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OLIVEIRA, Edmar Welington. Segmentacdo de Objetos de Aprendizagem e
Abordagens Para Sua Utilizagdo. UNIRIO, 2009. 131 paginas. Dissertacdo de
Mestrado. Departamento de Informatica Aplicada, UNIRIO.

RESUMO

O desenvolvimento de materiais instrucionais no contexto da Educagdo Baseada
na Web ¢é particularmente importante. Entretanto, este processo, principalmente em
relagdo aqueles que incorporam caracteristicas multimidias, ¢ considerado caro e
demorado, razdes pelas quais se justifica a abordagem de reutilizacdo. Neste contexto, o
uso conjunto de Objetos de Aprendizagem (OAs) e seus respectivos metadados tém sido
amplamente adotados. Entretanto, apesar do uso de padrdoes de metadados para OAs
tornar sua aceitacdo mais ampla, muitos usuarios demonstram dificuldades em utilizar e
reutilizar tais OAs, principalmente se o interesse estd restrito a partes especificas do
conteudo destes materiais. Da forma como os mesmos sdo atualmente estruturados, s6 é
possivel reutilizd-los considerando-se o acesso aos seus conteidos como um todo.
Assim, a tendéncia € que os mesmos fiquem cada vez menores, pois quanto mais
granulares estiverem os conteidos, mais facilmente serd possivel reutilizd-los em
diferentes contextos educacionais. Uma proposta para permitir o acesso € o reuso de
partes especificas de seus conteudos é prover uma descrigdo estruturada de tais partes —
configurando-as como segmentos de informagado reutilizaveis. Assim, esta dissertagao
propde uma arquitetura e sistemdtica para representar o contetido de OAs em um nivel
mais granular do que o considerado na sua constru¢do, propondo sua estruturacdo em
segmentos de informagdo reutilizaveis. Assim, uma vez desenvolvidos, os segmentos
podem ser mais facilmente utilizados em diferentes abordagens educacionais.
Igualmente se discutem e avaliam algumas dessas abordagens, a saber: composi¢do de
segmentos, complementacdo de suas descrigdes através de modelos de conteudo,
utilizagdo destes em um cendrio de aprendizagem colaborativa e exploracdo de
inferéncias logicas (através relacionamentos estabelecidos entre diferentes segmentos).

E também apresentado um caso de estudo onde estas abordagens sdo avaliadas.

Palavras-Chave: Ensino Baseado na Web, Objetos de Aprendizagem, Segmentagao,

Reuso, Metadados, Multimidia Interativa e Ontologias.
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ABSTRACT

The development of instructional materials in the context of Web Based
Education is particularly important. However, this process, especially when considering
materials with multimedia characteristics, is considered expensive and time-consuming,
justifying the reuse approach. In this context, the combined use of Learning Objects
(LOs) and their respective metadata has been widely adopted. However, despite the use
of metadata standards for LOs has improved its acceptance, many users still have
difficulties in using and reusing such LOs, especially if their interest is restricted to
specific parts of these materials. In fact, considering the way they are currently
structured, it is only possible to reuse them accessing their content as a whole. Thus, the
tendency is that they get increasingly smaller, because the more granular is the content,
more easily it is to reuse it in different educational contexts. A proposal to allow the
access and reuse of specific parts of LOs content is to provide a structured description
of such parts — configuring them as reusable segments of information. So, this
dissertation proposes an architecture and a systematic way to represent the content of
LOs at a more granular level than considered in its construction, proposing its partition
in reusable segments of information. Thus, once developed, the segments may be more
easily used in different educational approaches. This work also discusses and assesses
some of these approaches: composition of segments, additional description of segments
through content models, their usage in a scenario of collaborative learning, and logical
inferences handling (through relationships established between different segments). A

case study is also presented where these approaches are assessed.

Keywords: Web Based Learning, Learning Objects, Segmentation, Reuse, Metadata,

Interactive Multimedia and Ontologies.
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1. Introducéao

Neste capitulo, discute-se o contexto, a motivacao, os objetivos e a organizacao
da dissertagdo. Inicialmente, apresenta-se uma breve visao geral sobre educagdo baseada
na Web, ressaltando-se a importancia dos materiais instrucionais desenvolvidos no
contexto desta modalidade educacional, a dificuldade associada ao desenvolvimento dos
mesmos € o interesse em sua reutilizagdo, principalmente considerando o acesso a
partes especificas de seus conteudos. Em seguida, expdem-se os objetivos ¢ a forma

segundo a qual a dissertacdo estd organizada.

1.1 Contexto e Motivagdo

A Educacdo a Distancia (EAD) corresponde a uma modalidade educacional na
qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre
com a utiliza¢do de meios e tecnologias de informacao e comunicagao, com estudantes e
professores desenvolvendo atividades educacionais em diversos lugares ou tempos
(LDB, 1998). Mostra-se como uma das alternativas ao ensino tradicional ao possibilitar
a auto-aprendizagem, com mediagdo de materiais instrucionais organizados e veiculados
por diversos meios de comunicagao.

O continuo desenvolvimento tecnoldgico tem influenciado a EAD, ampliando
suas possibilidades e alcance (DUTRA, 2003). A expansao das redes de computadores e
o desenvolvimento da infra-estrutura de comunicagdo possibilitaram o uso da Internet e
da Web no contexto da educacao, facilitando e aumentando o acesso dos usuarios a
informac¢do. A Educacdo Baseada na Web (EBW) surge como uma alternativa para
apoiar processos de ensino e aprendizagem, caracterizando uma nova etapa no processo
evolutivo da educagao.

Dentre os varios aspectos que fazem da Internet ¢ Web tecnologias importantes
para promover o ensino e a aprendizagem destacam-se a flexibilidade temporal,

permitindo a cada usudrio definir quando e em que ritmo pode entregar-se ao estudo;



flexibilidade espacial, possibilitando que o acesso aos processos educacionais seja
realizado para além das salas de aula; flexibilidade curricular, permitindo a cada usuario
atingir seus objetivos explorando materiais que lhe sejam mais significativos, conforme
sua necessidade, capacidade e interesse; e flexibilidade em relagdo a disponibilizacdo de
materiais instrucionais — principalmente considerando a rapida difusdo dos mesmos
(SOUSA, 2005).

Considerando a utilizagdo da EBW, a aprendizagem ocorre, em parte, a partir do
acesso a informagcdes instrucionais digitais bem estruturadas (RELVAO, 2006). Neste
sentido, o desenvolvimento de materiais que ofere¢am suporte a processos educacionais
¢ particularmente importante. A Web influenciou o surgimento desses materiais na
medida em que facilitou seu compartilhamento e processamento. Contudo, seu
desenvolvimento, principalmente em relacdo aqueles que incorporam caracteristicas
multimidia, é visto como um processo caro ¢ demorado (CHRISTIANSEN &
ANDERSON, 2004). Portanto, ¢ importante considerar a possibilidade de se reutilizar
materiais ja existentes. A oportunidade de se reutilizar artefatos ja desenvolvidos ¢ vista
como uma alternativa a constru¢do de novos materiais. Esta abordagem torna-se ainda
mais interessante e promissora ao se observar o grande volume de documentos
disponiveis na Web.

E neste contexto de reutilizagdo que Objetos de Aprendizagem (OAs) assumem
um papel de grande importancia. S3o muitos os autores em cujas obras encontram-se
defini¢des para OAs (DOWNES, 2001), (SOSTERIC & HESEMEIER, 2002),
(TAROUCO et al., 2003) ¢ (WILEY, 2000). Alguns ddo maior énfase ao seu carater
reutilizavel, enquanto outros ressalvam o fato de se tratarem de materiais multimidia,
cujo desenvolvimento depende de novas tecnologias. Contudo, apesar das varias
definigdes, observa-se um consenso em torno do conceito bdsico de porgdes
reutilizaveis de contetdo instrucional, descritas por metadados - facilitando sua
pesquisa e recuperacdo. Para o trabalho apresentado nesta dissertacdo, considera-se
como OA todo e qualquer material digital disponivel e acessivel na Web que possa ser
utilizado em processos de ensino e aprendizagem, ainda que ndo tenha sido
desenvolvido para tal propdsito.

A abordagem de OAs estd intrinsecamente relacionada com a idéia de
reutilizacdo. Entretanto - e destacando-se como o problema considerado nesta
dissertacdo -, da forma como os mesmos sdo atualmente estruturados, s6 ¢ possivel

reutiliza-los considerando-se o acesso aos seus conteudos como um todo. Isso quer dizer



que embora possa ser desejavel acessar apenas parte(s) de seus conteudos, atualmente
sO ¢ possivel acessar os mesmos inteiramente, limitando seu potencial de reuso e o
retorno do investimento aplicado no seu desenvolvimento. Neste contexto, OAs devem
ser criados com enfoque em reuso e a tendéncia ¢ que os mesmos fiquem cada vez
menores (HODINGS, 2004). Quanto mais granular (menor) estiver o conteido, mais
facilmente sera reutilizado, embora menos contextualizado. Quanto mais
contextualizado estiver, mais dificil serda seu reuso sem a necessidade de modificagdes
(WAGNER, 2002).

Considerando-se os materiais disponiveis na Web que nao foram desenvolvidos
com enfoque em reuso (ou aqueles cujo desenvolvimento, apesar de contempla-lo, nao
considerou a granularidade adequada ao maximo reuso), uma proposta para permitir o
acesso e reutilizacdo de partes especificas de seus contetidos (sem, contudo, ser preciso
considerar o acesso ao OA como um todo) ¢ prover uma descri¢do estruturada de tais
partes — configurando-as como segmentos de informacao reutilizaveis. Esta proposta, da
forma como exposta, compreende a hipdtese considerada nesta dissertacdo. Desta
forma, torna-se possivel acessar e reutilizar apenas tais partes (abstraindo-se do restante
do contetido na qual as mesmas se encontram), Uiteis para uma necessidade e interesse
particulares. Nesta dissertacao, tal descricdo consiste na segmentacao e corresponde a
delimitagdo (definicdo de inicio e fim) de um segmento de conteido de OA e sua
respectiva descri¢do. Contudo, a mesma deve ainda possibilitar que os segmentos sejam
facilmente localizados e contextualizados.

Possibilitar que usuarios acessem e utilizem partes especificas do conteudo dos
materiais digitais disponiveis na Web ou em repositorios de OAs (abertos ou nao),
abstraindo-se de partes ndo condizentes com seus objetivos educacionais, corresponde a
motivagdo do trabalho apresentado nesta dissertacdo. Neste contexto, € possivel dizer
que o mesmo visa contribuir para o reuso dos proprios OAs. Para a descri¢ao
estruturada proposta, considera-se o uso de conjuntos de metadados complementares
com enfoque nas propriedades educacionais e multimidia dos segmentos, o que ¢ obtido
nesta dissertagdo utilizando-se, respectivamente, partes especificas dos padroes de
metadados LOM (IEEE LTSC, 2002) e MPEG-7 (MARTINEZ, 2004). Este ultimo foi
adotado por possibilitar a delimitagdo de segmentos no corpo do conteudo de OAs e o
primeiro por vislumbrar-se a utilizagdo dos segmentos em processos de ensino e

aprendizagem.



1.2 Objetivos da Dissertacao

Considerando-se a disponibilidade de materiais digitais que podem ser utilizados
na EBW, ¢ pratica corrente usuérios dividirem seus contetidos em unidades menores,
que sdo depois agregadas a outras, construindo-se novos materiais que respondem com
maior precisdo aos seus objetivos educacionais. Assim, o trabalho apresentado nesta
dissertagdo visa prover uma forma de representar partes do contetido de OAs, de forma
a alcangar mais granularidade do que a considerada na sua constru¢do. Especificamente,
propde-se estruturar o conteudo de OAs em segmentos de informagao reutilizaveis. Para
atingir este objetivo, definem-se uma arquitetura e uma sistematica para segmentagao de
conteudo de OAs. Contudo, ressalta-se que tal segmentacdo, no contexto desta
dissertacdo, ¢ realizada em um nivel l6gico, ndo se considerando uma quebra fisica do
contetdo de OAs. No restante do texto desta dissertagdo, utilizar-se-4 a expressao
“segmentacao logica” para indicar esta segmentacdo em nivel 16gico do conteudo de
OAs. Para a delimitacdo dos segmentos, utiliza-se o MPEG-7. Ja para sua descri¢ao
contextual, utiliza-se 0 LOM.

Um aspecto interessante relacionado ao processo de segmentagdo logica de OAs
¢ a possibilidade de utilizagdo dos segmentos, uma vez desenvolvidos, em diferentes
abordagens educacionais. Deste modo, também ¢ objetivo desta dissertagao apresentar,
discutir e avaliar algumas dessas abordagens, a saber: composicdo de segmentos,
complementacdo de suas descri¢gdes através de modelos de conteudo, utilizagdo destes
em um cenario de aprendizagem colaborativa e exploragdo de inferéncias logicas
(através relacionamentos estabelecidos entre diferentes segmentos). A seguir, detalham-
se tais abordagens.

No contexto desta dissertagdo, uma composicdo de segmentos corresponde a um
agrupamento destes, dispostos em uma ordem seqiiencial especifica. Neste trabalho,
argumenta-se que tais composicdes correspondem a artefatos interessantes para prover
aprendizagem. A idéia central desta abordagem ¢ a selecdo dos segmentos mais
significativos para uma determinada necessidade educacional (baseando-se, por
exemplo, na capacidade de aprendizado, interesses e outras caracteristicas relacionadas
a um dado usuario) e seu posterior agrupamento, visando a formagdao de um artefato
instrucional util para se atingir um objetivo de aprendizagem particular.

Também no contexto da dissertagdo, um modelo de conteudo define elementos a

serem utilizados para representar meta-informagao contida em materiais instrucionais.



Assim, além da descricdo provida pelo padrao LOM, argumenta-se que o uso de
modelos de contetildo pode completar a descri¢do de segmentos, facilitando tanto sua
localizagdo quanto sua contextualizacdo educacional. Especificamente, propde-se a
utilizagdo de modelos de conteudo como uma forma de categorizar segmentos.

Também se argumenta, nesta dissertacao, que os segmentos podem ser utilizados
para prover um cenario de aprendizagem colaborativa. O foco desta abordagem estd na
possibilidade de alunos aprenderem a partir de segmentos desenvolvidos por outros
alunos, mediante um compartilhamento de segmentos. Nesta dissertagdo, o termo
“colaboragdo” ¢ visto como a jun¢do de esforcos para se atingir um objetivo comum
(aprendizado), sem necessariamente uma constru¢do conjunta.

Outra abordagem considerada ¢ a defini¢do de relacionamentos entre segmentos.
Argumenta-se que esta pratica pode auxiliar processos de aprendizagem na medida em
que se possibilita a realizagdo de uma navegacao exploratdria entre os mesmos. De fato,
¢ possivel ao usuario, durante seu processo educacional, navegar e explorar o conteudo
de diferentes segmentos, guiando-se pelas relacdes estabelecidas entre os mesmos.
Contudo, outro foco estd na possibilidade de se realizar inferéncias logicas através
destes relacionamentos. A idéia central desta abordagem ¢ descobrir relacionamentos
implicitos entre segmentos, provendo aos usuarios mais relacionamentos entre os

mesmos, 0 que poderia facilitar o processo de exploragdo de contetido.

1.3 Organizacéo da Dissertacao

Além deste capitulo de introdugdo, esta dissertagdo esta organizada conforme
descrito a seguir.

O capitulo 2 apresenta defini¢des necessarias para o entendimento do trabalho.
Discutem-se diferentes niveis semanticos de informacao a serem considerados em um
ambiente de EBW, algumas caracteristicas associadas aos OAs, uma proposta para
representacao de conteudo educacional, os padroes de metadados LOM e MPEG-7 e,
por fim, as linguagens para representacdo de ontologias (OWL) e regras logicas
(SWRL).

O capitulo 3 apresenta a arquitetura proposta para implantacdo do nivel de
estruturacao e representagdao das informagdes contidas em OAs, descrito no capitulo 2.
Além disso, descrevem-se as sistematicas de segmentacdo logica de OAs e composi¢ao

de segmentos e discute-se a influéncia de modelos de conteido nas mesmas, a defini¢do



de relacionamentos entre segmentos e a realizacdo de inferéncias logicas utilizando-se
destes relacionamentos.

O capitulo 4 discorre sobre a implementagdo de um protdtipo baseado na
arquitetura apresentada no capitulo 3. Inicialmente, descreve-se o desenvolvimento do
mesmo como um todo, destacando-se as tecnologias utilizadas. Em seguida, discute-se
sua implementagdo, visando suportar a realizagdo das varias abordagens mencionadas
na se¢do anterior. Algumas telas do prototipo, ilustrando o suporte oferecido a algumas
dessas abordagens, sdo apresentadas e descritas.

O capitulo 5 descreve o estudo de caso realizado nesta dissertacao (que utilizou
o protétipo desenvolvido, apresentado no capitulo 4), para avaliacdo das abordagens
mencionadas na secdo anterior. Apresenta-se uma descricdo geral do estudo de caso,
abordando sua organizacdo, bem como as atividades realizadas no mesmo. Ademais,
discutem-se os questionarios de avaliagdo utilizados, apresentando seus objetivos e sua
sistematica de aplicagao.

O capitulo 6 apresenta e discute os resultados obtidos a partir do estudo de caso,
referente as abordagens mencionadas no capitulo 5. Finalmente, o capitulo 7 ¢ dedicado
a apresentacdo das consideragdes finais, comparagdes com trabalhos relacionados,
contribuicdes do trabalho apresentado nesta dissertacdo e sugestdes para trabalhos

futuros.



2. Fundamentacéo Tedrica

Este capitulo apresenta defini¢gdes importantes para a compreensdo do trabalho
apresentado nesta dissertagdo. Inicialmente, descrevem-se diferentes niveis semanticos
de informacao a serem considerados em processos de ensino e aprendizagem realizados
no contexto da EBW. Em seguida, discute-se acerca dos OAs, elucidando-se questdes
referentes a granularidade, reutilizacdo e descrigdo dos mesmos. Posteriormente,
considerando este contexto de descri¢do, apresentam-se os padrdes de metadados LOM
e MPEG-7. Por fim, discute-se a proposta para estruturagdo de contedo educacional
definida pela Cisco Systems. Inc. (empresa focada no trabalho com OAs reutilizaveis) —
doravante referenciada por Cisco —, apresenta-se o conceito de ontologias, bem como as
linguagens para representacdo de ontologias e regras ldgicas, respectivamente OWL e

SWRL.

2.1 Os Diferentes Niveis de Informacédo em Processos de EBW

Ao analisarmos os processos de EBW, especificamente no que tange aos
conteudos de aprendizagem, podem-se observar trés niveis semanticos de informagao
(SIQUEIRA, 2005). Em um nivel mais alto estd a coordenacao de contetidos e
atividades de aprendizagem — a qual deve ser realizada de modo que os objetivos de
aprendizagem sejam cumpridos. Isto implica em definir agrupamentos de contetido e
atividades considerando critérios, tais como caracteristicas dos alunos e pré-requisitos
de conhecimento. Além destes agrupamentos, hd também a necessidade de se rastrear o
desempenho dos alunos — o que ¢ realizado através das interagdes destes com o
ambiente educacional, conteudo, atividades e ainda com outros participantes.

Em um nivel intermediario encontram-se os OAs — materiais digitais de ensino e
aprendizagem representados por arquivos multimidia (apresentados com maior detalhe
na proxima se¢do). Também sdo considerados os materiais que representam

agrupamentos destes arquivos. Contudo, além de representar os proprios arquivos



multimidia, ¢ importante proporcionar visdes dos mesmos que sejam personalizadas em
termos de conteudo, segundo o perfil dos alunos e do proprio ambiente de
aprendizagem. Finalmente, em um terceiro nivel, observa-se a necessidade de se
identificar e representar a semantica dos OAs, ou seja, faz-se importante estruturar e
representar o conteido destes objetos. Desta forma, ao invés de se reutilizar os
materiais, torna-se possivel reutilizar seus conteudos. Nesta dissertagdo, como o
enfoque estd em acessar partes especificas do contetido de OAs, pode considerar-se que
o trabalho se desenvolve considerando-se este tltimo nivel. Assim, uma arquitetura ¢é

proposta e apresentada no préximo capitulo, visando a implantagdo do mesmo.

2.2 Objetos de Aprendizagem

Observa-se que as dificuldades e os custos associados a criagdo de materiais
instrucionais a serem disponibilizados na Web, principalmente daqueles que incorporam
caracteristicas multimidia, tornaram o reuso uma necessidade real e desejavel
(RELVAO, 2006). E neste contexto que surgem os Objetos de Aprendizagem (OAs),
desenvolvidos segundo uma visdo centrada no paradigma de Orientagdo a Objetos.
Como discutido no capitulo introdutoério, sdo varias as definicdes atribuidas a OAs.
Contudo, a mais referenciada ¢ definida pelo IEEE LTSC (IEEE LTSC, 2002): “um OA
¢ qualquer entidade, digital ou ndo, que pode ser utilizada para aprendizagem, educagao
e treinamento”. No contexto desta dissertagdo, algumas caracteristicas associadas a OAs

sdo, particularmente, importantes. As subsecdes a seguir discutem-nas.

2.2.1 Granularidade de OAs

A granularidade de um recurso digital de aprendizagem refere-se ao tamanho e a
decomponibilidade (capacidade do recurso ser dividido em unidades menores) do
mesmo (ROBSON, 2004). A importancia desta propriedade estd relacionada com a
reutiliza¢do do contetdo. De fato, segundo WILEY (2000) observou o relacionamento
inverso entre o tamanho de um OA e sua reusabilidade, afirmando que a medida que o
tamanho de um OA diminui (granularidade mais alta), seu potencial para reuso em
multiplas aplicagdes aumenta. Para HODINGS (2004), OAs devem ser criados com
enfoque em reuso ¢ a tendéncia é que os mesmos fiquem cada vez menores. A figura 2.1

ilustra uma visao de associagdo entre granularidade e reutilizagao.



Com base nestes preceitos, pode-se dizer que o trabalho apresentado nesta
dissertacdo visa possibilitar a representacdo de objetos de informagdo, bem como dos
elementos de midia associados a eles, em uma visdo mais factivel de ser implementada
do que a visdo de desenvolvimento de tais objetos, separadamente, e segundo uma

metodologia especifica.
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Figura 2.1 — Reutilizacgéo e contexto (HODINGS, 2004)

A decisdo do nivel de granularidade de um OA estd dependente do quanto se
pretende capacitar o mesmo para a reutiliza¢@o e do esfor¢o de desenvolvimento em que
a sua construcao implica. Contudo, esta decisdo também depende dos conteudos a
serem abordados e das competéncias a serem adquiridas, existindo situagdes em que um
OA s6 faz sentido se produzido considerando-se uma menor granularidade (maior
contexto educacional), ainda que isto implique em uma menor capacidade de

reutilizagao.

2.2.2 Reutilizacdo de OAs

A idéia de reutilizagdo ¢ perfeitamente natural entre professores e alunos. A
remontagem de materiais (alteracdo da estrutura destes), com inclusdo de informagdes
de interesse e exclusdo das desnecessarias, é pratica corrente em processos de ensino e
aprendizagem — seja na preparacdo de um material instrucional por um professor, seja
na preparagdo de um trabalho escolar por alunos, no cumprimento de alguma atividade

educacional. Desta forma, e ainda considerando o contexto do ensino e aprendizagem



suportados por computadores, observa-se a necessidade de se pensar em unidades
educacionais menores, normalizadas e adequadamente descritas, visando facilitar o

processo de recombinagdo e reutilizagdo das mesmas (SOUSA, 2005).

2.2.3 Descricao de OAs

Embora as facilidades oferecidas pela Internet ¢ Web possibilitem que uma
enorme quantidade de materiais instrucionais seja disponibilizada aos usudrios, o acesso
a eles ainda ¢ um problema. De fato, as buscas por tais materiais ndo consideram seu
contexto de aprendizagem (nem o contexto associado ao usuario que realiza a pesquisa).
Assim, acabam por retornar uma quantidade de informagdes, por vezes, alheias aos
objetivos dos usuarios, ndo satisfazendo as expectativas educacionais dos mesmos. Isso
faz com que sejam, desnecessariamente, criados materiais parecidos para propositos
similares.

Desta forma, o esfor¢o de desenvolvimento de OAs centrado na abordagem de
reutilizagdo deve considerar uma descricdo dos mesmos, sem a qual se torna
complicado encontrar OAs para necessidades e interesses especificos. De fato, OAs
devem incluir informagdes sobre seu conteudo de forma a permitir tomadas de decisdo
quanto a sua reutilizacdo em contextos diferentes, sugerindo a possibilidade ou mesmo a
necessidade de adaptagdo. Para realizar tal descrigao, OAs devem fornecer dados sobre
os dados que os constituem (metadados), informando, por exemplo, seus objetivos, a
forma como estdo organizados, etc. Metadados sdo definidos como dados sobre dados
(MARTIN, 1982). Em outras palavras, metadado ¢ a informacdo sobre o dado que
permite seu acesso e gerenciamento de maneira inteligente e eficiente. Um registro de
metadado consiste em um conjunto de atributos — ou elementos — necessario para
descrever um recurso.

O uso de metadados para descrigdo de recursos torna a busca pelos mesmos mais
precisa, sua administragdo mais simples e seu compartilhamento mais eficiente. Esse
conjunto de beneficios motivou o surgimento de varios padrdes de metadados — alguns
direcionados a um dominio especifico de conhecimento e outros pretendendo ter uma
aplicabilidade mais geral, sem descrever uma area de aplicacdo particular. No contexto
desta dissertacdo, dois enfoques sdo considerados: educagdo e multimidia.
Especificamente, dois importantes padroes de metadados estdo relacionados a estes
enfoques particulares: LOM e MPEG-7. Para a descrigdo de recursos digitais

educacionais, uma das propostas de padrdo de metadados mais utilizadas ¢ o LOM. Ja
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para descrever recursos digitais multimidia, encontra-se 0 MPEG-7. As sec¢des a seguir

descrevem cada um destes padroes.

2.3 Padrao de Metadados LOM

Desenvolvido pelo IEEE LTSC (IEEE LTSC, 2002), o LOM (Learning Object
Metadata — LOM) ¢ uma das abordagens de metadados mais promissoras para descri¢do
de materiais educacionais — razdo pela qual recebe grande atencdo das comunidades
académicas e das organizagdes empresariais (RELVAO, 2006). Os metadados definidos
neste padrao foram criados com o intuito de facilitar a pesquisa, avaliacdo, aquisi¢do e
uso de OAs, seja por alunos, professores ou sistemas computacionais (IEEE LTSC,
2002). Cada OA pode ser descrito utilizando-se quaisquer dos metadados definidos no
padrdo, os quais estdo agrupados em nove categorias, cada qual focada na descri¢do de
um aspecto especifico relacionado ao material.

A categoria Caracteristicas Gerais agrupa as informagdes que descrevem um
OA como um todo. Em Ciclo de Vida, sdo agrupadas as informagdes relacionadas a
historia e ao estado corrente do OA, bem como aquelas que descrevem como o mesmo
foi afetado durante sua evolugdo. Meta-Metadado compreende informagdes
relacionadas a propria instdncia do metadado (ao invés do OA em si). A categoria
Técnica agrupa as informagdes relacionadas aos requisitos e as caracteristicas técnicas
do OA. A categoria Educacional agrupa as informagdes relacionadas aos aspectos
educacionais e pedagdgicos do OA. Em Direitos, sdo agrupadas informagdes
relacionadas aos direitos de propriedade intelectual e condigdes de uso do OA. Ja a
categoria Relacdo agrupa informagdes sobre os relacionamentos entre o OA e outros
objetos. A categoria Anota¢do compreende os comentarios relacionados ao uso
educacional do OA, além de prover informagdes acerca de quem e quando tais
comentarios foram criados. Por fim, a categoria Classificacdo descreve o OA em
relagdo a um sistema de classificagao particular.

Apesar dos muitos elementos definidos no padrdo, ndo € necessaria a utilizacao
de todos para a descricdo de OAs. Para cada utilizacdo pratica, deverao ser selecionados
os que melhor descrevem o OA, conforme necessario. Para alguns metadados, existem
vocabularios pré-definidos que devem ser utilizados em seu preenchimento. Entretanto,
em alguns casos, os vocabuldrios sdo apenas sugeridos e em outros ndo ha sequer

sugestdes. Observa-se, assim, a falta de uma padronizagdo na forma como os mesmos
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devem ser preenchidos. Neste contexto, varios conjuntos taxonOmicos podem ser
utilizados, o que, em determinadas situacdes, pode acarretar problemas relacionados a
interoperabilidade. Além disso, o padrdo possibilita que seja estendido o vocabulario
associado aos metadados. Entretanto, afirma-se que esta pratica pode comprometer a

interoperabilidade do material que esta sendo descrito.

2.4 Padrao de Metadados MPEG-7

Conhecido oficialmente por “Interface de Descricdo de Contetido Multimidia”, o
MPEG-7 ¢ um padrdo ISO/IEC (que também desenvolveu os padroes MPEG-1, MPEG-
2, MPEG-4 ¢ MPEG-21) criado com o objetivo de padronizar a descricdo de conteudo
multimidia (ISO/IEC, 2004). Para tanto, especifica-se um conjunto de descritores que
podem ser usados para descrever diversos tipos de conteudos multimidia, favorecendo a
realizagdo de buscas pelos mesmos e facilitando a troca de descri¢des entre diferentes
sistemas.

MPEG-7 ¢ composto por uma série de elementos, a saber:

= (Caracteristica: corresponde a uma qualidade propria, algo intrinsecamente

ligado ao dado que se estd descrevendo. Uma caracteristica ¢ representada
através de um descritor e possui um valor;

= Descritores: correspondem a representagdo de uma caracteristica. Um

descritor define a sintaxe e a semantica da representagdo da caracteristica.
Através dos descritores, caracteristicas sdo associadas a um conjunto de
valores;

= Esquemas de Descricao: especificam os tipos de Descritores que podem ser

utilizados em uma dada descricdo, além dos relacionamentos envolvendo
esses Descritores e Esquemas de Descrigao;

= Linguagem de Defini¢do de Descri¢ao: permite a criagdo de novos Esquemas

de Descricao e Descritores. Também permite a extensao dos Esquemas de

Descrigdo ja existentes.

A figura 2.2 apresenta o esquema geral dos elementos definidos no padrio

MPEG-7.
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Figura 2.2 — Esquema dos elementos MPEG-7 (Adaptado de (MARTINEZ, 2004))

As descrigcdes de contetido definidas com o MPEG-7 podem incluir: informagdes
descrevendo a criacdo e o processo de producdo do conteudo (diretores, atores, titulo,
etc.), informagdes relativas ao uso do conteudo (direitos autorais, historico de uso, etc.),
informacdes relativas ao armazenamento (formato de armazenamento, codificacao,
etc.), caracteristicas de baixo nivel (cor, textura, timbres de som, melodia, etc.),
informagdo sobre a interacdo dos usudrios com o conteudo (preferéncias de uso,
historico de uso, etc.), informagdes sobre a estrutura do conteudo nos aspectos espacial,
temporal ou espaco-temporal (cortes de cena, segmentacao em regioes, movimentos de
elementos na cena, etc.), dentre outras.

O padrao MPEG-7 ¢ composto por diversas partes que juntas oferecem um
conjunto de ferramentas para descricdo de conteddo multimidia audiovisual.
MARTINEZ (2004) confirma que a norma MPEG-7 ¢ constituida de partes que podem
ser usadas separadamente, segundo o foco da aplicagdo. Certas partes estdo estritamente
centradas na descri¢ao de videos (cor, textura, forma, etc.), outras na descri¢ao de audio
(reconhecimento de som, timbre, assinaturas de audio, melodias, etc.) e assim por
diante.

Contudo, considerando-se que o contexto desta dissertacdo ¢ a segmentacdo (e
ndo a descricdo de caracteristicas especificas) de conteudo de OAs, a parte do padrao
adotada compreende o MDS (Esquemas de Descritores Multimidia), a qual possibilita a

descricao de contetido através de uma combinacdo de dados auditivos, visuais e
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textuais. O MDS fornece os descritores a partir dos quais se torna possivel realizar a
segmentacdo de arquivos multimidia. A figura 2.3 ilustra a segmenta¢do sendo

processada sobre uma imagem.

Still Region 1

*Creation, Usage Information
*Media description

*Textual annotation

*Colour Histogram

*Texture
Still Region 2
*Textual annotation = -
*Colour Histogram Still Region 3

*Textual annotation
*Colour Histogram
+Shape

*Texture

Still Region 6
*Textual annotation
*Colour Histogram
+Shape

Still Region 4
*Colour Histogram : -
*Textual annotation Still Region 7
+Textual annotation
+Colour Histogram
*Shape

Still Region 9

Still Region 5 Still Region 8 *Textual annotation
*Colour Histogram *Colour Histogram *Colour Histogram
*Shape *Shape *Shape

*Textual annotation

Figura 2.3 — Descri¢do de uma imagem por segmentacéo (FRANCO, 2007)

No contexto do padrao MPEG-7, uma segmentacao baseia-se em segmentos, que
representam estruturas temporais ou espaciais do contetido. Um segmento, no contexto
desta dissertacdao, ¢ uma se(;ﬁo/porc;éo1 de um contetido e pode ser decomposto em
segmentos ainda menores, conforme o nivel de detalhe pretendido, formando uma
hierarquia de segmentos. A figura 2.3 representa uma segmentacao hierarquica de uma
imagem. Ao lado dos segmentos, ¢ possivel verificar sugestdes para Esquemas de
Descrig@o (DS) ou Descritores (D) que melhor os descrevem.

E importante destacar que, uma vez criadas, as descrigdes MPEG-7 podem ser

fisicamente inseridas com a midia, tanto na mesma seqiiéncia de dados quanto no

! Para arquivos audiovisuais, uma se¢io ou por¢io de conteudo corresponde a um intervalo T do mesmo,
tal que T possui um tempo inicial T1 e um tempo final T2. Considerando-se arquivos textuais, uma se¢ao
ou porgao de contetido poderia estar relacionada a um conjunto de paginas, paragrafos ou mesmo linhas
de texto. Ja em arquivos em formato de apresentacdo (PowerPoint, por exemplo), uma se¢do ou por¢do de
contetido poderia compreender um conjunto de slides.
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mesmo local de armazenagem (neste caso, a mesma pode estar em um documento
distinto). E possivel, também, que a descricdo esteja em um repositorio localizado em
outro ponto da rede na qual a midia se encontra. Entretanto, neste caso, faz-se

necessario um mecanismo que possibilite ligar a midia a sua respectiva descrigao.

2.4.1 Segmentacdo Temporal

Para cada tipo de arquivo multimidia, ¢ possivel a utilizagdo de um conjunto de
metadados para definicdo de um segmento especifico de seu conteudo. Considerando-se
midias com caracteristicas temporais (videos e dudios), pode-se estabelecer a defini¢ao
de um “Intervalo Temporal” — especificado no MPEG-7. A figura 2.4 ilustra a defini¢do

de um intervalo temporal.

k1 [ termpo
& i »
i
e E—
Duracin
Tempa Final
Tempo Inicial

Figura 2.4 — Esquematizacao de intervalo temporal

O Intervalo Temporal ¢ identificado pela distancia entre dois tempos distintos.
No exemplo apresentado na figura 2.4, essa distdncia ¢ representada por (t2 - tl).
Especificamente, esta caracteristica ¢ utilizada nesta dissertagcdo para a especificacao da

segmentacao logica de contetidos de OAs.

2.5 Representacao de Conteudo Educacional

Embora haja consenso de que ¢ necessaria a criagdo de materiais instrucionais
modulares e padronizados, varias solugdes distintas vém sendo dadas para a modelagem
de contetdos (ou desenvolvimento) de OAs. De acordo com a Cisco (CISCO, 1999), o
tamanho e a forma de um OA devem ser definidos por cada organizagdo - baseado nas
necessidades, ferramentas, processos e objetivos especificos desta. Embora, segundo a
Cisco, a questdo do tamanho dos OAs deva ser deixada a critério da organizagdo, a
mesma reconhece a necessidade de se abandonar o desenvolvimento e disponibilizagao

de cursos a distancia compostos por grandes e inflexiveis blocos de informacdo,
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adotando-se a abordagem de OAs — isto porque tais blocos sdo dificeis de serem
reutilizados.

Neste contexto, a Cisco publicou sua propria estratégia de OAs reutilizaveis
(CISCO, 1999), a qual prové contribui¢des a criagao de OAs, sugerindo a representagao
de conteudo de aprendizagem segundo uma hierarquia de niveis, formada pelos
elementos: RLO (Reusable Learning Object ou Objeto de Aprendizagem Reutilizavel) e
RIO (Reusable Information Object ou Objeto de Informagdo Reutilizavel). Um RLO ¢é
uma combinagdo de RIOs. J& um RIO corresponde a um bloco de informagdo granular e
reutilizavel — cuja categorizagdo se baseia nos seguintes tipos de informacgao: conceito,
fato, procedimento, processo e principio.

Além disso, o RIO pode ser construido a partir de trés tipos de itens, todos com
o mesmo nivel de granularidade: Itens de Conteudo (Content Items ou ClIs), Itens de
Pratica (Practice Items ou PIs) e Itens de Avaliagdo (Assessment Items ou Als). O tema
principal relacionado ao objeto ¢ determinado pelos Cls. Eles fornecem a informacao
necessaria a definicdo dos outros elementos do RIO. Para cada tipo de RIO definido
pela Cisco, existe um conjunto de CIs relacionados a ele. O RIO ¢ construido de forma
a possibilitar uma aprendizagem centrada ndo apenas na mera apresentacdo de
informacao. Neste contexto, PIs servem a este proposito na medida em que oferecem ao
aprendiz a oportunidade do mesmo trazer seu conhecimento e competéncias para a
pratica. Als consistem em atividades mensuraveis, usadas para determinar se o aprendiz
alcangou o objetivo de aprendizagem.

A figura 2.5 apresenta alguns dos elementos que compdem a estrutura proposta
pela Cisco. Em particular, ilustram-se os Cls relacionados aos RIOs do tipo Conceito e

Fato.
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Figura 2.5 — Parte dos elementos definidos pela Cisco
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Os ClIs relacionados ao RIO do tipo Procedimento sdo: Introducao, Fato, Tabela
de Procedimento, Tabela de Decisdao, Tabela Combinada, Demonstracdo e Anotacgdes.
Os Cls relacionados ao RIO do tipo Principio sdo: Introdugdo, Fato, Tabela de Estagios,
Diagrama de Blocos, Graficos de Ciclos e Anotagdes. Por fim, os Cls relacionados ao
RIO do tipo Processo sdo: Introducao, Fato, Relacdo de Principios, Direcionamentos,
Exemplos, Nao-Exemplos, Analogias e Anotacdes. Informacgdo adicional sobre estes
elementos pode ser obtida em (CISCO, 1999). E importante destacar que, dado que o
trabalho desenvolvido nesta dissertagdo estd centrado na representacdo do contetido de
OAs, PlIs e Als ndo sdo considerados. Assim, apenas Cls sdo considerados como base
para a criacao do modelo de contetdo utilizado na implementacao do protétipo (descrito

no Capitulo 4).

2.6 Ontologias e Linguagem OWL

Ontologia ¢ um termo cunhado originalmente no campo da filosofia e
etimologicamente pode ser interpretado como o estudo da existéncia ou do ser. Foi
posteriormente adotado na area de inteligéncia artificial para designar artefatos usados
como modelos formais de dominio (GUARINO, 1998). No contexto de sistemas de
informagdo, ontologias sdo recursos concretos utilizados para modelar conhecimento.
Apesar de este conceito ser utilizado em diferentes areas de conhecimento, com
diferentes significados, nesta dissertagdo evita-se entrar no mérito da discussdao do que,
de fato, sdo ontologias. Aqui, elas sdo consideradas como uma forma de representagao
de conteudo através do uso de uma linguagem de representagdao de ontologias, dentre as
quais se destaca a OWL.

OWL (Web Ontology Language) (DEAN et al., 2004) ¢ uma linguagem de
marcagdo voltada para o desenvolvimento e o compartilhamento de ontologias na Web,
sendo projetada para ser utilizada em aplicagdes que necessitem processar o contetido
de informacgdes automaticamente, ao invés de apenas apresenta-las. A OWL visa prover
uma linguagem voltada para a descricao de classes e relacionamentos que sdo inerentes
a documentos e aplicagdes Web. Esta linguagem pode ainda ser usada para formalizar
um dominio através da defini¢do de classes e suas propriedades, além de prover
raciocinios l6gicos sobre tais classes, de acordo com o grau permitido pela sua

semantica formal.
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A linguagem OWL apresenta trés sublinguagens, cuja expressividade aumenta
progressivamente: OWL Lite, OWL-DL e OWL Full. A primeira suporta as
necessidades primarias do usudrio: classificagdo hierdrquica e restrigdes simples.
Permite apenas valores de cardinalidades 0 ou 1. A segunda oferece uma maxima
expressividade, enquanto mantém a completude computacional. A OWL DL inclui
todas as construgdes da linguagem OWL, bem como propriedades computacionais
desejaveis para sistemas de raciocinio. De fato, através desta, torna-se possivel realizar
deducdes, garantindo que todas as operagdes computacionais sejam terminadas em um
tempo finito. Finalmente, a terceira ¢ direcionada para usuarios que queiram uma
maxima expressividade, mas sem garantias computacionais para sistemas de deducao
automatica.

Embora a OWL seja uma linguagem baseada em XML, RDF e RDF-Schema,
ela possui mais facilidades para expressar significados e semanticas. Neste sentido,
OWL vai além de XML, RDF e RDF-Schema ao permitir uma melhor representacao de
um dado dominio de conhecimento. OWL ¢ baseada em modelo de logica,
possibilitando que os conceitos sejam bem descritos e definidos, e permitindo que
motores de inferéncia atuem sobre os mesmos, visando a descoberta de conhecimento.
Assim, optou-se, nesta dissertacdo, pela utilizacdo da OWL-DL para a representacao
dos metadados — uma vez que possui construtores com os quais se podem modelar os

diversos elementos dos padroes utilizados no trabalho, bem como suas hierarquias.

2.7 Linguagem de Regras SWRL

A SWRL (Semantic Web Rule Language) (HORROCKS et al., 2004) é uma
linguagem de regras (LLOYD, 1987) para a Web Semantica, baseada em uma
combinagio da OWL DL ¢ OWL Lite com a RuleML? (sub-linguagem da Rule Markup
Language). Ela propde uma sintaxe abstrata em alto nivel para definir clausulas de
Horn (conjunto de predicados unidos por conjung¢des € que implicam em um Unico
predicado), tanto em OWL DL quanto em OWL Lite, oferecendo uma maneira formal
de se representar regras em ontologias OWL que, em sua sintaxe abstrata, sdo formadas
por uma seqiiéncia de axiomas e fatos.

Axiomas podem ser de varios tipos, como subClass ou equivalentClass. A

SWRL propoe estendé-los para axiomas de regra. Um axioma de regra consiste de um

? http://www.ruleml.org/
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antecedente e um conseqiiente. Seu significado pode ser definido como: se as condigdes
especificadas no antecedente forem satisfeitas, entdo as condi¢des especificadas no
conseqiiente também serdo. Um exemplo simples de regra consiste em dizer que a
combinagdo das propriedades “temPai” e “temIrmao” implica na propriedade “temTio”.
Seguindo uma representacdo formal, esta mesma regra poderia ser escrita da seguinte
forma:

temPai(?a,?b) * temlrmao (?b,?c) — temTio(?a,?c)

Para especificar regras formalmente em OWL, a SWRL apresenta uma sintaxe
XML, baseada nas ja existentes OWL XML Presentation Syntax (HORI et al., 2003) e
RuleML. Através desta extensdo, ¢ possivel utilizar classes OWL como predicados de
regras e alterar regras e axiomas da ontologia. Assim, ontologias podem incluir, além
dos axiomas OWL, axiomas de regras e declaracdes de varidveis. A nova sintaxe ¢
definida através do prefixo “SWRL”. Axiomas de regras sdo similares as subclasses
OWL, possuindo um componente antecedente (Swrl:antecedent) e um conseqiiente
(swrl:consequent).

Tanto antecedente quanto conseqiiente consistem de zero ou mais atomos, os
quais podem ser formados por predicados unarios (classes) ou binarios (propriedades),
igualdades e desigualdades. Considerando-se a sintaxe SWRL, a regra temPai(?a,?b) "
temlrmao (?b,?c) — temTio(?a,?c) seria escrita conforme apresentado na figura 2.6.
Vale ressaltar que as especificagdes de “a”, “b” e “c” como atomos do tipo classe nao
foram contempladas na figura, mas deveriam ser consideradas em uma especificacao

completa.
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temPai (?a, ?b) A temIrmao(?h, ?c

} = temTio(?a, ?c)

<ruleml : imp>

<ruleml: rlab ruleml:href="fexemp
—<ruleml: body>
<swrlx:individualPropertyAtom
<ruleml:varra</ruleml :var>
<ruleml:varrb</ruleml :var>
fal </swrlx:individualPropertyitom>
<swrlx:individualPropertyAtom
<ruleml:varrb</ruleml :var>
<ruleml:varrc</ruleml :var>
</awrlx:individual Propercyitom>»
L—</ruleml: bodyr
—<ruleml: head>
<swrlx:individualPropertyAtom
i <ruleml:varra</ruleml :var>
<ruleml:varrc</ruleml :var>
</swrlx:individualPropertyitom>
 _</ruleml: head>

lol"/x

swrlx:property="temPai">

swrlx:property="temIrmac">

swrlx:property="temTio">

</ruleml:imp> [a) - antecedente ou cabecada regra
(bl  — monseqlente ou corpo da regra

Figura 2.6 — Sintaxe para re

gra “temTio”

Nesta dissertacdo, SWRL ¢ utilizada para representacdo das regras de raciocinio

- usadas para encontrar relacionamentos implicitos a partir dos relacionamentos entre

segmentos (especificados, previamente, nas descrigoes OWL dos metadados). O uso

conjunto de OWL e SWRL permite tornar as descricoes dos OAs mais expressivas,

além de ser uma pré-condi¢do necessaria para dotar o protdtipo desenvolvido de um

mecanismo de inferéncia.
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3. Arquitetura Proposta

Neste capitulo, apresenta-se a arquitetura proposta para implantacdo do nivel de
estruturacdo e representacdo das informagdes contidas em OAs. Além disso, descrevem-
se as sistematicas de segmentagao logica de OAs e composi¢ao de segmentos, e discute-
se a influéncia de modelos de conteudo nas mesmas, a definicdo de relacionamentos
entre diferentes segmentos e a realizacdo de inferéncias logicas utilizando-se destes

relacionamentos.

3.1 Arquitetura Proposta

Embora se tenha considerado a utilizagdo de um tipo especifico de midia para
avaliacdo e demonstracdo da aplicabilidade das abordagens apresentadas no capitulo
introdutorio, a arquitetura proposta nesta dissertacdo foi definida para ser flexivel no
que tange ao gerenciamento de diversos tipos de OAs, uma vez que todos podem ser
considerados em processos de ensino e aprendizagem. A figura 3.1 apresenta o esquema

geral desta arquitetura.
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Figura 3.1 — Visao geral da arquitetura proposta

Conforme apresentado, a arquitetura ¢ composta pelos seguintes componentes:
Interface com Usudario, Segmentacdo Logica de OAs, Composicdo de Segmentos,
Descrigao, Busca, Raciocinio, Acesso a Dados ¢ Administragao. Observa-se também a
presenca de um Sistema Gerenciador de Banco de Dados, dentro do qual sdo definidos
os seguintes repositorios: OAs, Composi¢des, Metadados, Modelos e Regras Logicas.

As subsecdes a seguir descrevem cada um destes componentes.

3.1.1 Componente de Interface com Usuério

Este componente gerencia as interagdes dos usudrios com o ambiente proposto.
Através dele, de acordo com a funcionalidade a ser executada - segmentar OAs, criar
composi¢des de segmentos ou realizar buscas por OAs, composi¢cdes ou segmentos -, 0s
seguintes componentes sdao ativados: Segmentagdo Logica de OAs, Composicao de
Segmentos ou Busca. Pode-se ver tal componente como uma camada de apresentagdo e

interagdo com o sistema.
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3.1.2 Componente de Segmentacao Ldgica de OAs

Este componente permite realizar a segmentagdo logica do conteudo de OAs.
Observa-se que seria possivel uma abordagem de segmentacdo fisica, em que os objetos
seriam divididos em partes fisicas, gerando arquivos menores. Contudo, isso implicaria
em gerenciar varios segmentos, possivelmente com conteudos coincidentes - diferentes
segmentos poderiam ser criados a partir do mesmo OA, inclusive com sobreposi¢do de
contetdo. Considerando-se um video, por exemplo, seria possivel definir um segmento
S1 iniciando-se no tempo 0Os e terminando no tempo 30s e um segmento S2 iniciando-se
no tempo 10s e terminando no tempo 35s. Nesta situacdo, estes segmentos teriam 20s de
conteudo idéntico, replicado em repositorio.

Em contrapartida, a segmentacao logica implica em gerenciar segmentos, mas
apenas logicamente, ou seja, ¢ necessario indicar os segmentos de OAs, considerando-se
apenas o conteudo que eles representam. Assim, um video poderia, por exemplo, ser
segmentado apenas através do registro do inicio e fim de cada segmento. Apds serem
definidos, os segmentos devem ser descritos através do Componente de Descricdo, o
que permitird sua posterior recuperacao através de seu contexto educacional. Ademais,
para se definir segmentos, torna-se necessario buscar por OAs, o que € possivel através

do Componente de Busca.

3.1.3 Componente de Composi¢ao de Segmentos

Este componente permite criar composi¢gdes de segmentos, as quais sdo descritas
(contextualizadas), educacionalmente, através do Componente de Descricao. Para criar
composigoes, faz-se necessario realizar buscas por segmentos, através do Componente
de Busca. Selecionados os segmentos de interesse, os usuarios podem seqiiencia-los,
colocando-os na ordem em que devem ser exibidos ao se executar a composi¢dao
desenvolvida.

A composi¢ao também poderia seguir duas abordagens: uma composicao fisica
(que implicaria em um novo arquivo multimidia, ou seja, um novo OA fisicamente
armazenado) ou uma composicao logica (que implicaria em definir seqiiéncias ldgicas
de segmentos, ou seja, quando cada segmento se inicia na execu¢do da composicao) — a
qual ¢ adotada nesta dissertacdo. Uma vez criadas, as composi¢gdes sdo armazenadas no

Banco de Composigdes, via Componente de Acesso a Dados.
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3.1.4 Componente de Descrigdo

O acesso/recuperacdo de OAs somente pelo seu conteudo € problematico porque
se perde o contexto para o qual foram desenvolvidos. De fato, sem uma descri¢cdo
apropriada, torna-se extremamente complicada e demorada a busca por OAs que sejam
adequados para uma necessidade e interesse especificos. Assim, ainda que a proposta de
segmentacdo busque prover acesso € reuso de partes especificas de conteudo de OAs,
esta serd prejudicada caso os segmentos criados ndo estejam adequadamente descritos,
permitindo sua fécil localizacdo e contextualizacdo. O mesmo vale para as composicdes.
Assim, além de permitir descrever segmentos de conteudo de OAs, este componente
permite que sejam descritas as composigdes destes, criadas através do Componente de
Composigao.

Neste sentido, considerando-se o contexto de EBW, o trabalho apresentado nesta
dissertacdo propde a descrigdo de segmentos ¢ composi¢des através de caracteristicas
que evidenciem os contextos de aprendizagem em que os mesmos poderiam ser
utilizados. Esta descricdo permitiria, entdo, uma melhor recuperagdo e uso do conteudo.
Portanto, seria possivel prover uma contextualizacdo educacional aos segmentos e
composi¢des, permitindo sua utilizagdo em processos de ensino e aprendizagem. Pode-
se, ainda, utilizar modelos de contetdo para auxiliar as descri¢cdes dos objetos. Para isto,
o Componente de Descri¢do, via Componente de Acesso a Dados, pode pesquisar e
utilizar as informagdes do Banco de Modelos. As descri¢des, uma vez criadas, sao

armazenadas no Banco de Metadados, também via Componente de Acesso a Dados.

3.1.5 Componente de Busca

Este componente permite realizar buscas por segmentos, OAs e composi¢des de
segmentos. Diversos tipos de buscas podem ser considerados para a pesquisa destes
objetos. De fato, todos os metadados utilizados em sua descricdo podem ser utilizados
como parametros de busca, individualmente ou em conjunto. As buscas podem ser
inicializadas diretamente pelo usuario, através dos Componentes de Interface com
Usudrio, Segmentagdo Logica ou Composicdo de Segmentos. Depois de ativado, o
Componente de Busca procede com a busca aos objetos que coincidem com os
parametros escolhidos, acessando o Banco de Metadados ou de Composi¢des, através
do Componente de Acesso a Dados. A resposta desta busca ¢ retornada ao Componente

de Busca, que entdo envia os resultados a quem o ativou. Caso a busca tenha sido
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ativada pelo Componente de Interface com Usuédrio e seja por segmentos, O
Componente de Busca ativa o Componente de Raciocinio, no intuito de entregar uma

resposta mais rica, possibilitando exploragdes em relacionamentos entre segmentos.

3.1.6 Componente de Raciocinio

O Componente de Raciocinio corresponde a um mecanismo de inferéncia logica.
O uso desse mecanismo no trabalho apresentado nesta dissertagdo tem como principio
basico a exploracdo dos relacionamentos entre segmentos. Através destes, presentes nas
descricdes (metadados) associadas aos segmentos, € do conjunto de regras logicas
armazenadas no Banco de Regras Logicas, torna-se possivel ao componente executar
inferéncias, buscando descobrir relacionamentos implicitos entre os segmentos
presentes no repositorio. Por relacionamento implicito, no contexto desta dissertacao,
entende-se aquele ndo definido explicitamente nas descricdes dos segmentos, mas
obtido através de raciocinio automatico.

Observa-se que descrever objetos (OAs, segmentos ou composi¢cdes) ¢ uma
tarefa que demanda tempo e, muitas vezes, torna-se impraticavel acrescentar toda a
informagao relevante. Por exemplo, a medida que a quantidade de segmentos aumenta,
fica mais dificil relacionar um determinado segmento a todos os outros que,
possivelmente, teriam algum tipo de relagdo com ele. Assim, tal Componente de
Raciocinio torna-se primordial.

Este componente utiliza informag¢des do Banco de Regras Logicas e do Banco de
Metadados, que sdo acessados através do Componente de Acesso a Dados. O Banco de
Metadados oferece o conjunto de objetos a serem pesquisados, enquanto o Banco de
Regras Logicas fornece o conjunto de regras, que serdo aplicadas sobre os objetos para

inferir relacionamentos.

3.1.7 Componente de Acesso a Dados

Os componentes definidos na arquitetura apresentam diferentes caracteristicas e,
portanto, requerem um conjunto de especificidades diferentes de Banco de Dados.
Assim, o Componente de Acesso a Dados ¢ responsavel pela interface entre cada
componente da arquitetura com os diferentes bancos de dados especificados, que podem
estar em um mesmo Sistema de Geréncia de Banco de Dados (SGBD) centralizado ou

distribuido, ou ainda em SGBDs diferentes. Sempre que um componente da arquitetura
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desejar acessar alguma informacao, deve fazé-lo através do Componente de Acesso a

Dados, que gerencia estas requisicdes, bem como as respectivas respostas.

3.1.8 Banco de OAs

O Banco de OAs ¢ o responsavel pelo armazenamento dos OAs utilizados na
arquitetura como fontes para os segmentos, ou seja, no processo de segmentagao logica
de OAs. Sdo armazenados em sua integridade, uma vez que a segmentagdo ¢ apenas
logica. Como OAs sdo de natureza multimidia, SGBDs que possibilitem a manipulagao
de tais caracteristicas sdo desejaveis. Reconhece-se, entretanto, que o mais comum ¢

utilizar arquivos em um sistema de diretorios para tal fim.

3.1.9 Banco de Metadados

O Banco de Metadados ¢ responsavel por armazenar as descri¢des relacionadas
aos objetos (OAs, segmentos e composigoes). Conforme dito anteriormente, estas
descri¢des permitem que os mesmos sejam pesquisados, localizados e recuperados para
utilizacdo. Observa-se que os metadados devem referenciar o objeto correspondente: o
OA por eles referenciado, o segmento de um determinado OA (indicando tanto o OA,
quanto o inicio e fim do segmento) ou a composi¢do que eles descrevem. Caso uma
determinada segmentagdo tenha se baseado em um modelo de conteudo, sua descri¢ao
também deve referenciar tal modelo e seu respectivo elemento utilizado. Ademais, as
buscas sdo sempre realizadas sobre os metadados, sendo que os resultados levam
consigo ponteiros para os respectivos objetos pesquisados, que podem, entdo, ser

acessados diretamente.

3.1.10 Banco de Composicoes

O Banco de Composig¢des ¢ o responsavel pelo armazenamento das composi¢des
de segmentos, informando quais segmentos estdo contidos em cada composi¢do e em

que seqiiéncia os mesmos estdo organizados.

3.1.11 Banco de Regras Ldgicas

O Banco de Regras Logicas ¢ o responsavel pelo armazenamento das regras
utilizadas pelo Raciocinador no processo de inferéncia ldégica, visando descobrir
relacionamentos implicitos entre segmentos. Embora tais regras tenham relagdo direta

com o esquema dos metadados, observa-se que constituem um nivel de representagao
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diferente das proprias descrigdes, pois representam restricdes sobre estes elementos. A
separacdo do Banco de Metadados permite também maior flexibilidade em caso de
alteracdes na representacdo das descri¢des e na especificagdao das regras, bem como na

propria escolha e uso do raciocinador.

3.1.12 Banco de Modelos

O Banco de Modelos ¢ responsavel por armazenar modelos de conteudo que
visam guiar a segmenta¢do de OAs. Em uma forma mais simples, os mesmos poderiam
indicar categorias de conteudo e seus relacionamentos hierarquicos. Em uma forma
mais detalhada, poderiam representar modelos baseados em projeto instrucional, tais
como a proposta IMS Learning Design (IMS, 2003). Na sec¢do 3.3 detalha-se a
influéncia da utilizacdo de modelos de contetido nas sistematicas de segmentacao ldgica

de OAs e composicao de segmentos.

3.1.13 Componente de Administracao

Algumas funcionalidades devem ser consideradas no que tange a geréncia do
ambiente, tais como o cadastro de OAs e seus respectivos metadados e a especificagdo
de regras logicas e de modelos de contetido. O cadastro de OAs deve permitir que os
mesmos sejam inseridos no Banco de OAs, bem como suas respectivas descrigdes no
Banco de Metadados. A especificagdo de modelos de conteudo deve permitir que
categorias de segmentos sejam definidas de modo a apoiar a segmentagdo logica.
Finalmente, a especificacdo de regras logicas visa permitir que relacionamentos
implicitos sejam inferidos posteriormente. Contudo, o detalhamento deste Componente
de Administracdo e suas funcionalidades nao fizeram parte do escopo desta dissertagao
por representarem um nivel basico de cadastramento, optando-se por enfocar o essencial

para a avalia¢do da proposta deste trabalho.

3.2 Abordagens Suportadas pela Arquitetura

Nesta secao sdao descritas as sistematicas de segmentacdo logica de OAs e

composicao de segmentos.
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3.2.1 Sistemética de Segmentacao Ldgica de OAs

A descricao de OAs normalmente ¢ feita como um todo. Isto quer dizer que cada
objeto ¢ descrito considerando-se seu conteido completo, sem a indicacdo de suas
partes componentes. Entretanto, pode ser de interesse identificar o que esta contido em
OAs. Em (OLIVEIRA et al., 2008d) apresenta-se uma proposta para descrever partes de
OAs. Contudo, a descri¢dao de todas as partes de um dado OA ¢ encapsulada em uma
unica descri¢ao geral associada ao mesmo. Desta forma, ainda que se possam identificar
diferentes partes contidas neste OA, ndo ¢ possivel acessa-las (e reutiliza-las) sem que
todo o conteudo seja acessado.

Uma evolugdo desta abordagem ¢ considerar que tais partes possam conter
caracteristicas educacionais especificas, possivelmente diferentes das caracteristicas
gerais relacionadas aos seus respectivos OAs. Assim, as mesmas podem ser vistas como
segmentos de informagdo independentes e reutilizaveis. Neste contexto, a segmentagao
l6gica de OAs — conforme descrito em (OLIVEIRA et al., 2008a) — possibilita a criagdo
e descrigao de segmentos de conteido de OAs. Tal abordagem permite reutilizar partes
especificas do contetido de OAs — titeis para uma necessidade e interesse educacional
particular, sem a necessidade de acessar todo o OA. A figura 3.2 apresenta a sistematica
de segmentagdo de OAs através de um diagrama de atividades da UML.

A segmentacdo tem inicio com a busca por OAs de interesse, solicitada pelo
usuario e executada pelo Componente de Busca, o qual retorna uma lista de OAs
relacionados aos parametros de pesquisa. Para cada OA de interesse selecionado, o
usudrio deve analisar seu conteudo, buscando encontrar partes a serem especificadas
como segmentos. Para cada parte de interesse identificada, o usudrio a define (como
segmento) e a descreve, através, respectivamente, dos Componentes de Segmentacio
Loégica de OAs e Descricao. Ressalta-se que, na descricdo do segmento, pode-se contar
com o apoio de modelos de contetido, armazenados no Banco de Modelos. Por fim, uma
vez criado, o segmento ¢ armazenado no Banco de Metadados (armazena-se sua

especificagdo logica e sua descrigdo).
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Figura 3.2 — Sistematica de segmentacao légica de OAs

O usuario pode ainda, ap6s criar o segmento, optar por finalizar a segmentagao,
ou escolher uma dentre as seguintes opgdes: analisar novamente o conteudo do OA que
estd sendo segmentado, buscando especificar novos segmentos; selecionar outro OA,
dentre os retornados pelo Componente de Busca ou realizar nova busca por OAs,

utilizando-se de outros parametros de pesquisa.

3.2.2 Sistemética de Composi¢do de Segmentos

Uma vez criados, os segmentos podem ser agrupados para formar contetidos
mais completos ou ricos semanticamente. Entende-se que a criagdo de uma composi¢ao
envolve a realizagdo de um planejamento acerca da mesma, visando obter um conteudo
semanticamente mais complexo, util a atingir determinado objetivo educacional. Tendo-
se em mente a composicdo a ser criada, o usudrio realiza buscas por segmentos,
executadas pelo Componente de Busca - que retorna uma lista com aqueles relacionados
aos parametros de pesquisa. Em seguida, o usuario seleciona os segmentos de interesse,
agrupando-os em uma seqiiéncia especifica, de acordo com suas necessidades. Desta

forma, cria-se uma composi¢ao de segmentos, que deve ser armazenada no Banco de
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Composic¢des, com sua respectiva descri¢ao sendo armazenada no Banco de Metadados.
A figura 3.3 apresenta a sistematica descrita através de um diagrama de atividades da

UML.

Componente de Busca Componente de Descricdo Jsudrio Componente Composicdn
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Figura 3.3 — Sistematica de composicdo de segmentos

O usudrio pode ainda, ap0s criar a composi¢do, optar por encerrar 0 processo ou
escolher uma dentre as seguintes opgdes: selecionar outros segmentos retornados pelo
Componente de Busca, visando a criagdo de outra composi¢do, ou ainda realizar nova

pesquisa por segmentos, utilizando-se de outros parametros de busca.

3.3 Influéncia dos Modelos de Contetdo na Segmentagdo e Composi¢ao

Nesta se¢ao, discute-se a utilizacao de modelos de contetido como uma forma de
complementar a descricdo associada aos segmentos de OAs. Ademais, discute-se a
influéncia do mesmo na criagcdo de composicdes de segmentos.

3.3.1 Modelo de Contetdo de Aprendizagem

Um modelo de conteudo de aprendizagem busca definir elementos para

representar informacgdes contidas em materiais instrucionais, estruturando-as de forma
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que as mesmas possam ser facilmente referenciadas e reutilizadas. Um modelo pode ser
obtido de um metamodelo - o qual representa um dominio de conhecimento. A partir
deste, diversos modelos distintos podem ser construidos — especificando-se os
elementos de interesse para o problema em particular que estd sendo modelado, bem
como seus relacionamentos. Todo elemento em um modelo estd relacionado a uma
classe definida no metamodelo. A figura 2.5 (ilustrada no capitulo 2) - a qual apresenta
parte dos elementos definidos pela Cisco - representa um exemplo de modelo de

conteudo.

3.3.2 Uso de Modelo de Contetdo na Segmentacdo Logica de OAs

O uso de modelos de conteido no processo de segmentacdo logica de OAs
permite guiar a categorizagdo dos segmentos. Segundo (OLIVEIRA et al., 2008c), esta
categorizacdo ¢ util na realizagdo de buscas por segmentos (seja para visualizagdo dos
mesmos ou utilizagdo na montagem de composi¢des de segmentos). Considerando-se a
Sistematica de Segmentagao Logica de OAs, utilizar um modelo de contetido implicaria
em, durante a defini¢do e descricdo de segmento, considerar o modelo de conteudo
(seus elementos/categorias) para sua categoriza¢dao, complementando sua descricdo. Em
outras palavras, o usudrio escolhe, dentre o conjunto de categorias definidas no modelo,

uma em particular para “rotular” o segmento que esta sendo criado.

3.3.3 Uso de Modelo de Contetdo na Composic¢do de Segmentos

Uma vez especificados, os segmentos podem ser compostos, ou seja, agrupados,
visando atingir um objetivo educacional. O uso de modelos de conteudo permite que as
composigdes sejam criadas selecionando-se segmentos segundo sua categorizacdao, o
que auxiliaria o proprio processo de composi¢cdo, guiando-o. Isto porque, conforme
discutido na secdo anterior, o processo de segmentacdo logica de OAs pode utilizar

modelos de contetido para prover uma categoria aos segmentos criados.

3.3.4 Correspondéncias entre Modelos de Conteudo

Em relacdo ao desenvolvimento de segmentos, € possivel que os mesmos sejam
categorizados por qualquer modelo de contetdo. Assim, pensando em um cenario de
compartilhamento de segmentos, torna-se necessario fazer um tratamento da
heterogeneidade entre esses modelos. Para solucionar este problema, faz-se necessario

entender os conceitos associados a cada um dos elementos representados nos diferentes
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modelos de conteudo relacionados aos segmentos sendo compartilhados e, a partir
disso, estabelecer possiveis relacdes entre os mesmos. Neste contexto, ¢ importante
conhecer a semantica associada aos elementos - aquela que fornece as informagdes
sobre o significado dos dados disponiveis e seus relacionamentos. Isto porque um
determinado modelo pode exprimir elementos estruturalmente semelhantes ou mesmo
com nomenclatura idéntica (homdénimos), mas semanticamente distintos, a elementos de
outro modelo.

A estratégia necessaria para obter um entendimento semantico entre segmentos
estruturados de diferentes modelos de contetido compreende o uso do formalismo de
ontologias para descrever os elementos expressos em cada um. Em (OLIVEIRA et al.,
2008c), propos-se a utilizagdo de ontologias para representar modelos de conteudo.
Optou-se pela representacdo de modelos através de ontologias de modo a expressar
formalmente os conceitos/categorias e possibilitar encontrar correspondéncias (alinhar’)
entre os mesmos. Neste contexto, realizar alinhamento entre modelos corresponde, na
verdade, a realizar alinhamento entre ontologias. Alinhar uma ontologia significa que,
para cada entidade (classe, relacionamento, propriedade, etc.) em uma ontologia Ol1,
procura-se uma entidade correspondente em uma ontologia O2. Da mesma forma, ao
alinhar dois modelos de contetdos diferentes, realizar-se-ia a verificagdo de que
elementos (ou conceitos/categorias) presentes em um dos modelos possuem
correspondentes semanticos no outro modelo em questao.

Para exemplificar a abordagem de alinhamento, considere que segmentos
tenham sido estruturados a partir de um OA (OAl) e da utilizagdo de um modelo de
contetdo MC1. Considere ainda que outros segmentos tenham sido estruturados a partir
de um OA (OA2) e da utilizacio de um modelo de contetdo MC2. Apesar dos
segmentos obtidos de OA1 e OA2 terem sido estruturados em funcdo de diferentes
modelos, poder-se-ia criar uma composicao utilizando-se quaisquer dos segmentos.
Entretanto, € necessaria a realizacdo de um alinhamento entre os modelos utilizados de
forma a verificar que elementos definidos em MC1 sdo equivalentes aos definidos em
MC2. A figura 3.4 apresenta um exemplo simples de alinhamento entre diferentes

modelos.

* No contexto desta dissertagdo, utiliza-se o tema “alinhar” para expressar a atividade de se encontrar
correspondéncias entre termos de modelos distintos. Assim, alinhar dois modelos de contetido significaria
explicitar a correspondéncia entre termos com significado equivalente.
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Figura 3.4 — Exemplo de alinhamento entre modelos de contetido

A realizag¢do do alinhamento entre os modelos de conteudo 01 e 02 implica em
especificar que elementos do tipo “Explicacdo”, definidos no MCO1, correspondem (ou
seja, sdo equivalentes) a elementos especificados como do tipo “Exemplo”, definidos no
MCO02. Da mesma forma, os elementos “Conceito”, “Atividades” e “Diagrama” do
MCO1 possuem como correspondentes no MCO02, respectivamente, os elementos
“Defini¢dao”, “Exercicio” e “Imagem”. Considerando a possibilidade de ndo haver
alinhamento entre elementos de diferentes modelos de conteudo, pode-se considerar
uma abordagem de re-segmentagdo de OAs segundo o modelo de conteudo de interesse.
Em outras palavras, um OA1 segmentado através de um MCO1 pode ser re-segmentado

utilizando-se um MCO02.

3.4 Tratamento de Relacionamentos entre Segmentos

Nesta se¢do, descrevem-se as formas de tratar relacionamentos entre segmentos:
explicitamente (através de descrigdes associadas aos mesmos) ou implicitamente
(através de inferéncias logicas realizadas com base nos relacionamentos explicitos e de

regras definidas sobre os possiveis relacionamentos).

3.4.1 Relacionamentos de Segmentos

Uma das vantagens em se estabelecer relacionamentos entre segmentos ¢ a
possibilidade de se realizar uma navegacdo exploratoria entre os mesmos. Assim, €
possivel ao usudrio, durante um processo de aprendizagem, navegar e explorar o
conteudo de diferentes segmentos, guiando-se pelas relagdes estabelecidas entre os
mesmos, numa abordagem similar ao apresentado em (SIQUEIRA et al., 2008). Em
(OLIVEIRA et al., 2008d), discutiu-se sobre a exploracdo de materiais instrucionais

através dos relacionamentos definidos entre os mesmos. Particularmente, explorou-se a
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existéncia de relacionamentos na busca por OAs, especificamente no que tange a
apresentacao dos resultados dessas buscas.

Neste caso, ao processar uma busca por OAs, o mecanismo de busca retornaria
ndo apenas os OAs relacionados aos parametros de pesquisa definidos pelo usuario, mas
também OAs associados a estes OAs — retornados em func¢ao dos relacionamentos entre
os mesmos. Assim, se no repositorio existissem os OAs: OAl e OA2, que estivessem
relacionados, ao retornar OA1 como resultado de uma busca realizada pelo usuério, o
sistema também retornaria OA2 — uma vez que este estava relacionado a OAl. Esta
mesma abordagem pode ser considerada ao se tratar de segmentos. A figura 3.5 ilustra

uma representacdo esquematica de relacionamentos entre segmentos.
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Figura 3.5 — Representacgéo esquematica de relacionamentos entre segmentos
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Considerando o cendrio ilustrado pela figura 3.5, um usuario, interessado em
estudar determinado assunto, poderia realizar uma busca que retornasse o segmento S2.
Em um processo de busca habitual, apenas o segmento S2 seria apresentado ao usuario
(considerando que este tenha sido o Unico segmento correspondente aos pardmetros de
pesquisa). Entretanto, considerando-se a proposta apresentada em (OLIVEIRA et al.,

2008d), o resultado apresentado ao usuario seria o ilustrado pela figura 3.6.
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Figura 3.6 — Resultado de busca por segmento
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Assim, além do segmento S2, o mecanismo de busca também retornaria os
segmentos imediatamente relacionados a0 mesmo — o que, segundo (OLIVEIRA et al.,
2008d), poderia auxiliar um usudrio no seu processo de aprendizagem. De fato, ao
retornar segmentos relacionados, o usuario poderia analisar o conteitdo dos mesmos de
forma a complementar o estudo iniciado a partir do conteudo do segmento S2. Sem o
uso desta abordagem, o usudrio, desejoso por buscar segmentos relacionados a S2,
precisaria realizar uma nova pesquisa. Ainda em (OLIVEIRA et al., 2008d), analisou-se

o uso de mecanismos de inferéncia neste mesmo processo de busca por segmentos.

3.4.2 Inferéncias Logicas

A cada novo segmento armazenado, pode ser de interesse relaciond-lo com
varios outros, o que pode tornar-se uma operagao demasiadamente demorada e custosa.
Neste sentido, uma proposta viavel para contornar as dificuldades associadas a defini¢ao
de relagdes entre segmentos, considerando-se grandes repositorios, seria a
complementacdo automatica de relacionamentos, realizada no tempo de execucdo das
buscas. Tal abordagem compreende a realizacdo de inferéncias logicas sobre os
relacionamentos explicitamente definidos nas descrigdes associadas aos segmentos.
Estas inferéncias seriam realizadas sempre que processos de busca fossem disparados,
visando descobrir relacionamentos implicitos entre os segmentos.

Para a realizag¢do de inferéncias, faz-se necessario o uso de regras logicas. Essas,
basicamente, correspondem a condic¢des através das quais se representa um raciocinio
valido. Um simples exemplo de regra logica pode ser observado na relagdo: se A ¢
irmao de C e A ¢ pai de B, entdo C ¢ tio de B. Segundo essa regra, todo e qualquer
individuo que tenha um pai, que por sua vez tenha um irmao, possui um tio. Da mesma
forma, um exemplo de possivel regra a ser aplicada em uma busca de segmentos,
considerando-se o exemplo de relacionamentos apresentado na figura 3.5, ¢ ilustrado na

figura 3.7%.

* A regra logica apresentada na figura 3.7 ¢ apresentada apenas em carater de exemplificagdo, buscando
demonstrar o contexto/funcionamento de uma regra logica. Nao se considera, nesta dissertacdo, sua
validade pratica para a definicdo de relacdes entre diferentes objetos.
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Figura 3.7 — Exemplo de regra l6gica

.

O relacionamento “Requer”, destacado pela seta pontilhada, retrata a conclusao
desta regra logica. Em outras palavras, a expressao “SX Requer SW” ¢ valida se as
premissas “SX E Base Para SY”, “SW E Base Para SZ” e “SY Requer SZ” forem
verdadeiras. Assim, considerando-se esta regra ldgica e os relacionamentos definidos na
figura 3.5, seria possivel a um mecanismo de inferéncia inferir que S2 Requer S4. A

figura 3.8 detalha a realizagdo desta inferéncia.
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E Base Para

Requer
(SY requer 3I)

Figura 3.8 — Exemplo de aplicagéo de inferéncia logica

Considerando o cenario de relacionamentos (Figura 3.8(a)), pode-se verificar
que a regra logica (Figura 3.8(b)) tem efeito sobre um setor especifico do mesmo

(Figura 3.8(c)). Assim, supondo-se que um usudrio tenha realizado uma pesquisa e que
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o mecanismo de busca tenha encontrado apenas o segmento S2 (baseado nos parametros
de pesquisa definidos pelo mesmo), o resultado seria retornado da seguinte forma como
apresentado na Figura 3.8(d): o sistema retornaria o segmento S2 (resultado da busca),
os segmentos S1 e S6 (através dos relacionamentos definidos, explicitamente, nas
descrigdes) e também o segmento S4 (através da realizagdo de inferéncias logicas —
relacionamento implicito).

E importante ressaltar que o relacionamento “S2 Requer S4” nio foi definido em
nenhuma descricdo associada a qualquer segmento apresentado na figura 3.5. Este
relacionamento s6 foi obtido através de raciocinio automatico, executado com base nos
relacionamentos entre segmentos e nas regras logicas (armazenadas no Banco de Regras

Loégicas) — ilustrados, respectivamente, nas figuras 3.5 e 3.7.
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4. Desenvolvimento do Prot6tipo

Neste capitulo, discute-se o desenvolvimento do protdtipo baseado na
arquitetura apresentada no capitulo 3. Inicialmente, descreve-se o desenvolvimento
como um todo, destacando as tecnologias utilizadas. Em seguida, discute-se sua
implementa¢do visando suportar a realizacdo das varias abordagens propostas. Algumas
telas do protdtipo, ilustrando o suporte oferecido a algumas dessas abordagens, sdo
apresentadas. Os casos de uso relacionados a implementacao do prototipo sdo descritos

no apéndice A, disposto no final desta dissertagao.

4.1 Implementacdo do Protétipo

O prototipo foi desenvolvido na linguagem de programagdo Java®, versio 1.6. O
ambiente de desenvolvimento utilizado foi o Eclipse®, em sua versdo 3.4, ¢ o servidor
de aplicacdo adotado foi o Apache Tomcat’ 5.5. Conforme dito anteriormente, enfocou-
se em um tipo especifico de midia para simplificar o desenvolvimento do protdtipo e
permitir demonstrar a aplicabilidade da proposta de segmentag@o e avaliar as diferentes
abordagens discutidas. Particularmente, adota-se midia do tipo video e, desta forma,
faz-se necessario que o Banco de OAs seja apto a gerenciar dados/arquivos multimidia.
Todos os repositorios da arquitetura proposta foram desenvolvidos no SGBD
PostgreSQL®, versdo 8.3.3 — o qual permite o gerenciamento de documentos XML, bem
como de recursos multimidia.

Apesar do SGBD PostgreSQL ndo oferecer suporte ao gerenciamento de
documentos OWL, ele permite a manipulacdo dos mesmos, visto que um documento
OWL se baseia em XML — sendo, portanto, possivel tratd-lo como um documento

XML, embora caracteristicas especificas de OWL ndo possam ser tratadas diretamente a

> http://java.sun.com/

S http://www.eclipse.org/

7 http://tomcat.apache.org/

¥ http://www.postgresql.org/
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partir do banco. Ainda considerando-se a escolha de midias do tipo video, também se
faz necessario a adogdo de um player de video, de modo a possibilitar a exibigdo dos
videos armazenados no Banco de OAs. Optou-se por utilizar o Windows Media Player”’,
versao 6, disponivel na forma de plug-in para ser integrado em aplicagdes Web.
Particularmente, adotou-se este player devido a facilidade com que o mesmo pode ser
inserido em paginas JSP/HTML — simplesmente acrescentando um cddigo, especifico
do player, no codigo da aplicacao.

No que tange a execugdo de inferéncias logicas, utilizou-se a linguagem
SWRL'? para a especificacio das regras e o mecanismo de inferéncia (ou raciocinador)
Bossam''. Conforme apresentado na especificagdo da arquitetura, o Componente de
Consulta estd associado ao Componente de Raciocinio. Desta forma, toda vez que uma
consulta por segmentos ¢ executada, o Componente de Raciocinio ¢ ativado, auxiliando-
a. Contudo, nesta dissertagdao, como relacionamentos sdo definidos apenas em nivel de
segmentos, a abordagem de raciocinio automatico se aplica apenas em buscas pelos
mesmos. Isto quer dizer que buscas por OAs ou composi¢des ndo sdo consideradas para
realizagdo de inferéncias. Optou-se por esta configuragdo para simplificar a
implementagdo, principalmente considerando-se que o contexto principal do trabalho

estd centrado nos segmentos.

4.2 Segmentacdo Ldgica de OAs e Descri¢do de Segmentos

Na implementagdo da Segmentacdo Ldgica no prototipo, utiliza-se o padrao de
metadados MPEG-7 (que objetiva a descricdo de materiais audiovisuais ¢ ¢ amplamente
utilizado pela comunidade para este fim). MPEG-7 possui um conjunto amplo de
metadados a partir dos quais se torna possivel delimitar segmentos de contetdo de OAs.
Por delimitar entende-se definir o inicio e o fim do mesmo dentro do OA ao qual ele
pertence. Assim, os segmentos sdo especificados através dos metadados presentes em
um documento de descricio MPEG-7. A figura 4.1 ilustra um exemplo resumido de

especificagdo de segmento através do MPEG-7.

? http://www.microsoft.com
'% http://www.w3.org/Submission/SWRL/
" http://bossam.wordpress.com
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<Mpeg? >

<¥ideoSegment >
<TemporalDecomposition
<YideoSeqment id = */501">
<MediaTime=
Definican de um seamento <MediaTimePoint >T00:00:26<MediaTimePaoint >
da Ennteudu da v%den <MedialncrDuration >PTOMZ2S </MedialncrDur dion>

</MediaTime = _ - —
</VideoSegment > \_ Especificagio ternporal do infcio e fim do

<|TemporalDecomposition = segmento
<fVideaSegment >

Inicio do Segmento; 00:00:26
<fMpeg?= Duragdo do segmento; 22 segundos

Figura 4.1 — Exemplo de descrigdo MPEG-7

Neste exemplo, ha a definicdo de um segmento (de um contetido de video) em
termos de temporalidade. Particularmente, o segmento tem inicio depois de decorridos
os 26 segundos iniciais do video (T:00:00:26) e possui duragdo de 22 segundos
(PTOM22S). Esta segmentacao temporal ¢ realizada da seguinte forma: os usuarios
devem, durante a definicio do segmento de interesse, informar o tempo inicial do
mesmo e o tempo final. A partir disto, o Componente de Segmentac¢do Logica de OAs
cria o0 documento MPEG-7, definindo tanto o inicio temporal do segmento quanto sua
duragdo — obtida conforme elucidado no capitulo 2: (t2 — tl): tempo final menos o
tempo inicial (em segundos).

Por outro lado, para a descricdo das caracteristicas/contexto educacional dos
objetos (OAs, segmentos e composigdes), optou-se por utilizar o padrao de metadados
LOM, que se apresenta como uma alternativa natural, principalmente por ser um padrao
estavel, internacionalmente conhecido e amplamente utilizado pela comunidade para
descricao de materiais instrucionais. Assim, ao realizar uma pesquisa por um segmento
descrito utilizando-se 0 LOM, pode-se, por exemplo, filtra-la pelas suas caracteristicas
educacionais, técnicas, etc. de acordo com as necessidades e interesses do usuario que
esta realizando a pesquisa. A figura 4.2 ilustra, de forma resumida, um exemplo de
descri¢do de segmento (cujo conteudo apresenta a defini¢do do conceito de Educacdo a

Distancia.).
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<lom = Definigdo do titulo

<general > do segmento
<title = <langstring xml:lang="pt" =Definicdo de Educacdo a Distdncia = langstring = = title >
<Descripkion =

<langstring xml: lang="pt" >
Este ohjeto apresenta a definicdo para o conceito de Educacdo a Distdncia

<[langstring =
</Description = iy .
N Definigan da descrigan
<lgeneral= do segmento
< flam =

Figura 4.2 — Exemplo de descrigdo LOM

Esta descricdo LOM ¢ criada através do Componente de Descri¢cdo. Para cada
segmento obtido através do processo de segmentacdo ldgica de OAs, cria-se uma Unica
descricdo LOM e uma unica descrigdo MPEG-7. Com base nas descrigdes apresentadas
nas figuras 4.1 e 4.2 ¢ possivel identificar que, inserido no conteido do video —
especificamente na regido temporal delimitada pela descrigdo MPEG-7 — existe uma
defini¢do para um dado conceito.

Conforme explicitado em (OLIVEIRA et al., 2008a), a partir dessas descrigoes,
este segmento pode ser referenciado em um processo de ensino e aprendizagem. Vale
ressaltar que os padroes LOM e MPEG-7 contém um conjunto bem mais detalhado de
elementos e categorias que ndo foram explicitados aqui para simplificar a explicacdo e
facilitar o entendimento do leitor. No final do processo de segmentagdo, as descrigdes
LOM e MPEG-7 sdao armazenadas no Banco de Metadados.

Especificamente, no que tange a este armazenamento, faz-se necessario definir
uma ligacdo entre ambas as descrigoes LOM e MPEG-7, para cada segmento. Desta
forma, torna-se possivel ndo apenas saber a que documento LOM e a que documento
MPEG-7 um determinado segmento esta relacionado, mas também saber a que OA o
segmento pertence. Os identificadores primarios do Banco de OAs e do Banco de
Metadados sdo utilizados para defini¢cao desta ligagao.

No prototipo, embora a implementacdo defina componentes especificos para a
segmentacao de OAs e a descrigdo dos segmentos, optou-se por desenvolver uma unica
interface para a realizagdo de ambos, visando tornar o processo o mais simples possivel
para os usudrios. A figura 4.3 apresenta a tela desenvolvida para segmentagdo de OAs e

descri¢ao de segmentos.
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'3 http:/ /localhost:8080,/ sistema/pages,/SegmentarSemModelo.do?idmaterial=7&pala¥raChave =0Orientacs =7 |5|
Arquivo  Editar Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda ﬁ
-2 QR dAEE B &S
Enderego Iej http/ flocalhost 5080/ siskemafpages/Segmentar SemModelo, dofidmaterial=7&palavraChawve=Crientacdo j @If Lirks **| & Snaglt @ &7

=
Resultado da Busca =
¥ideos Encontrades Listados abaixo
Cadigo do Yideo: 7
Titule: Video Aula de Orientagdo a Objeto
Descrigio: Esta video aula foi feita para avalizg¥o no
curse de Ciéncia da Computagfe da Universidade Move
de Julho para a disciplina de Sistemas Multimidia,
(a) Player de video lecianada peln Prof, ©swalda Fldrio Filho, Tem par
objetive ensinar a0 estudante de ciéncia da
computagie as neges bisicas de orientaco a objetos,
— visualizar = Segmentar Video
= N - cidigo do ¥ideo: 11
\‘_‘) OO J Titulo: Programag 5o Orizntada s Objatos /igntariy o
(b) Lista de Videos para
Video Selecionado Para Segmentag3o segmentagio
Cadigo Titulo do Yideo Descrigio
7 Video Aula de Orientagdo a Ghjets Esta viden aula foi feita para avaliac 5o no curso de Ciéncia da Computagio da
Universidade Move de Julho para a disciplina de Sistemas Multimidia, lecionada pels Prof.
O swaldo Flério Filhe, Tern por objetive ensinar a0 estudante de ciéncia da computagdo as
nogies bisicas do orientagdo a objetos.
(d) Formulario para definicéo (¢) Dados do video selecionado
e descrigdo de segmento 3
G 9 Formuliris para Cadastro de Segments Semintico para segmentagao
Yideo Selecionado para Segmentacio
“Wideo Aula de GrientagSo a Objeto
Separe as palavras-chave por virgula
Palavras-Chave
Tempo de Inicio (MM:55)
Tempo de Términe (MM:55)
adastrar Segmento
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro - UNIRIC —
Programa de Pds-Graduag o em Informitica - PP =
|,€'] Concluido E Intranet local

Figura 4.3 — Tela de segmentacdo de OAs

Através da figura 4.3, pode-se visualizar os elementos que compdem a tela de
segmentacdo. Na figura 4.3(a), encontra-se o player de video utilizado pelos usudarios
para visualizar os videos dispostos na lista representada na figura 4.3(b), retornada pelo
Componente de Busca. Ao selecionar um video para visualizagdo e segmentacdo, as
informagdes do mesmo sdo exibidas na figura 4.3(c): codigo, titulo e descricdo. Além
disso, observa-se um formulario (figura 4.3(d)), onde o segmento ¢ especificado e
descrito. Para simplificacdo do estudo de caso, considerou-se apenas a utilizacao de trés
campos: Tempo de Inicio (para defini¢do do tempo inicial, em segundos, do segmento),
Tempo de Término (para defini¢do do tempo final, em segundos, do segmento) e
Palavras-Chave. Os dois primeiros estdo relacionados com a definicdo do segmento em
si, sendo a partir das informagdes neles inseridas que se cria a descricio MPEG-7. Ja o
segundo representa a descricdo educacional do segmento, sendo a partir dessa
informagdo que se cria a descricdo LOM.

E importante observar que, apesar do LOM prover uma série de metadados que

poderiam ser utilizados neste formulério, optou-se em utilizar apenas aquele referente a

definicdo de palavras-chave relacionadas ao objeto que estd sendo descrito. Dado o
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tempo disponivel para a realizagao do estudo de caso, optou-se por simplificar a forma
como os segmentos seriam descritos, evitando-se eventuais duvidas por parte dos
alunos. Contudo, facilmente podem ser inseridos no formulédrio outros metadados
associados ao padrao LOM, possibilitando descrever segmentos com base em diversas
caracteristicas educacionais.

A descrigdo de segmentos, conforme ja descrito em capitulo 3, pode ser
realizada considerando-se, adicionalmente, o uso de modelos de conteudo. Para o
trabalho desenvolvido nesta dissertacdo, propds-se a ado¢do da hierarquia de niveis de
agregacao de conteudo definida pela Cisco para constituigdo de um modelo de
conteudo. Especificamente, vislumbrou-se a utilizagdo de parte da terminologia
atribuida aos elementos definidos como Itens de Contetido para constituigdo do modelo.
Os elementos utilizados nesta implementacdo compreendem: Defini¢do, Introdugao,
Exemplo, Figura, Demonstracdo e Observagdo. Optou-se por tais elementos por
compreender que sua semantica ¢ de facil entendimento pelos alunos.

Ressalta-se, entretanto, que ndo se discute a validade e/ou adequabilidade do
modelo de conteudo proposto nesta implementagdo. O objetivo principal estd na
definicdo de um modelo de conteido simplista, composto por um conjunto restrito de
elementos a serem utilizados para tentar auxiliar a estruturagdo do contetido, por
exemplo, através da categorizacdo dos segmentos desenvolvidos a partir do processo de
segmentacdo logica de OAs. A pesquisa e utilizagdo de outros modelos de contetido ndo
fazem parte do escopo desta dissertacdo, sendo consideradas como possiveis trabalhos
futuros. A figura 4.4 apresenta a tela utilizada para segmentacdo de OAs e descri¢ao de

segmentos com o uso de um modelo de conteudo.
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a

Resultado da Busca
¥ideos Encontrades Listados abaixo

codigo do ¥ideo: 1

Titule: Administragde - Plangiamento Estratégice -
Eduardo Tobias

Descricde: Planejamento Estratégice -- Saiba tude
sobre essa drea de administrago e sobre todas as
carreiras e cursos que te interessam

Wisualizar e Segmentar Video

cidigo do ¥ideo: 2

Titule: Drago Consultoria - Prof. Jane Petry -

(TS | | Gy
\E),_) OO n Planejaments Estratdgico

Descrigiioz Jane Petry, professora ds UDESC, fala sobre ||

W¥ideo Selecionado para Visualizagio e Segmentagio
Cadigo Titulo do ¥ideo Descrigio

1 Administragio - Planejamento Estratégico - Eduardo Planejamento Estratégico -- Saibatudo sobre essa drea de administrag o e sobre todas
Tobias a5 carreitas & CUFSOS que te interessam

Formulirio para Cadastro de Segmento Semintico

Tipo de Segmento Video Selecionado para Segmentagdo
"administrag¥o - Planejamente Estratdgico - Eduarde Tobias *

Tipo de Segmento Definicdn -

Hchave por virgula

Introdug §a
Enempla
Figura
Cremonstragio
Tempo de Témine (MMiS5) | Gbzervac o

Palavras-Chave

Tempo de Inicio (MM:55)

Cadastrar Segmento

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeirs - UNIRIG
Programa de Pds-Graduas So em Informitica - PRSI

|
|'€L| Canchida ’7 ’7 ’7 E Inkranet local

Figura 4.4 — Tela de segmentacao com uso de modelo de conteldo

Conforme apresentado na figura 4.4, basicamente, esta ¢ a mesma tela ilustrada
na figura 4.3 A diferenca ¢ a presenca de mais um campo no formulario de descrigcdo de
segmentos: Tipo de Segmento. Especificamente, este campo corresponde a uma
estrutura de selegdo, apresentando as categorias do modelo de conteudo utilizado,
citadas anteriormente. Para cada segmento que esta sendo descrito, pode-se escolher
uma dentre as categorias apresentadas na estrutura de sele¢do, visando complementar a

descri¢do do segmento, atribuindo-lhe a categoria escolhida.

4.3 Composicdo de Segmentos

A composicao de segmentos ¢ um processo relativamente simples, consistindo
na busca por segmentos, através de algum critério (palavras-chave, categorizacao,
segmentos criados por usuarios especificos ou combinagdes dessas opgdes), na selecao
dos segmentos de interesse e no seqiienciamento dos mesmos. A figura 4.5 apresenta a
tela desenvolvida para realizagdo da composi¢do. Nela, observa-se um player de video
(Figura 4.5(a)), um formulario para criagao da composicao (Figura 4.5(b)) e uma lista

de segmentos disponiveis para visualizagdo (Figura 4.5(c)). Ressalta-se que o player
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utilizado nesta interface (para visualizagdo de segmentos) ¢ diferente do utilizado em
interfaces apresentadas anteriormente (para visualizacdo de videos). Particularmente, o
player apresentado na figura 4.5(b) é capaz de interpretar uma codificagdo particular

(discutida na proxima secdo) de modo a permitir a exibigdo automdtica de partes

especificas de videos.

a http:/ /localhost:8080, sistema/pages/SegmentarSemModelo.do?idmaterial=7&palavraChave =Orientacao - Microsofl - ﬂlﬂ
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DEATRIBUTOS

Cidige do Segmento: 1

Tipo do Segmente: Definigio

Palauras-Chave: [hjera] (c) Lista de segmentos
Tempo Inicio: 01:28

Tempo Fim: 01:39

Wizuslizar Segmento

Codigo do Segmento: 13 2
Tipo do Segmento: Cefinic 5o - —
Palavras-Ghana: Lahiatal {b) Player SMIL
Temna 1ot () Dados do segmento =l
sendo visualizado
Segmento Selecionado Para Visualizagio

Cidigo Tipo Palavras-Chave Tempo Inicial Tempo Final

12 Definic S0 [objeto] 02:45 03:20

(b) Formulario para
criagdo de composicao

Formulirie para Cadastro de Composicio (Apresentacio)

Titule da Apresentagio |
Gepare az palavras-chave por virgula

Palavras-Chave

Separe os cdigos dos segmentas por virgulas (Exi 1,2,3)
Segmentos (Codigas) [ —

Cadastrar Composicio |

=
|@:| Concluido ’_ l_ ’_ E Inkranet local

Figura 4.5 — Tela para criacdo de composicao de segmentos

Através do player de video, o usudrio pode visualizar qualquer um dos
segmentos da lista. Ao selecionar um segmento de interesse, as informag¢des do mesmo
(cédigo do segmento, tipo de segmento, tempo inicial e tempo final) sdo exibidas na
figura 4.5(d), destacando o que estd sendo visualizado. No formulério para criagdo de
composi¢dao, deve-se informar um titulo para a mesma, palavras-chave que a
identifiquem e ainda os codigos dos segmentos que irdo compd-la, inseridos na ordem
em que os mesmos devem ser exibidos quando da execu¢do da composicao. Neste caso,
se o usuario escolher para a composic¢ao os segmentos de cddigo 01, 02 e 03 e preencher
o formulario dispondo-os na ordem “02, 03, 01, ao se executar a composi¢do, 02 sera
exibido primeiro, em seguida 03 e por ultimo 01. As informacgdes de titulo e palavras-

chave serdo utilizadas para criacdo da descricio LOM associada a composigao.
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4.3.1 Exibicdo de Composi¢des de Segmentos

Embora diversas abordagens pudessem ser consideradas no que tange a exibicao
da composicdo, especificamente em relagdo ao seqiienciamento dos segmentos, optou-
se, por questdes de simplificagdo da implementagdo, por configurar tal seqiienciamento
como sendo linear e fixo. Assim, os segmentos de uma composi¢ao sao exibidos, um
apds o outro, conforme definido durante montagem da mesma. Nao se estabeleceu
opgdes para, por exemplo, realizar uma repeticdo da exibi¢do de um segmento
especifico da composi¢do. Para permitir que os segmentos de uma composi¢do sejam
visualizados na seqiiéncia na qual foram ordenados, utilizou-se a linguagem SMIL'?
(Synchronized Multimedia Integration Language). Reconhecida pelo W3C, SMIL ¢
uma linguagem declarativa especifica para autoria de documentos multimidia com
relacdes de sincronizagdo temporal e espacial, seguindo o mesmo objetivo de
simplicidade da linguagem HTML.

SMIL utiliza o conceito de composi¢ao (agrupamento) para estruturar a
apresentagdo de um documento. Uma composicdo SMIL pode conter objetos de midia,
bem como outras composigdes, determinando a forma como seus componentes deverdo
ser exibidos. Existem dois tipos de composi¢do SMIL: a paralela e a seqiiencial.
Embora ambas pudessem ser adotadas nesta dissertacdo, por questdes ja mencionadas
anteriormente, optou-se por adotar apenas a segunda. Todos os tipos de midia, assim
como todas as composi¢des, possuem uma duragdo que determina o seu tempo de
exibi¢do. Objetos de midia continua, como o caso de videos, considerado nesta
dissertacdo, possuem uma duragdo implicita derivada de seu proprio conteudo. A
duracdo implicita de uma composicdo corresponde ao somatorio das duracdes de seus
componentes. Além da duracdo implicita, todo elemento, seja ele um objeto de midia ou
uma composicao, pode ter a sua duragdo definida explicitamente pelo usuario, através
de um atributo opcional denominado “duragdo”. Contudo, além deste, os elementos
SMIL possuem outros dois atributos opcionais, denominados “inicio” e “término”, que
também especificam o comportamento temporal da apresentacao.

Tanto em composi¢des SMIL paralelas quanto em seqiienciais, os atributos
inicio e término dos elementos podem ser especificados em relagao ao inicio ou término
de qualquer outro elemento da composicdo. Esta ¢ a caracteristica do SMIL que, no

contexto desta dissertagdo, permite exibir segmentos na seqiiéncia estabelecida pelos

12 http://www.w3.org/AudioVideo/
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usudrios. Para exemplificar, considere a especificagdo de quatro segmentos de video:
S1, S2, S3 e S4 a partir de trés videos. A figura 4.6 representa, esquematicamente, a

definicdo dos mesmos.

viden 1 | | | |
0s 30s 455 180s

Viden 2 fommf] — |
Os 40s 2405
3ds 1148s
Yideo 3 i : : i
0s 10s Ads 100s

Figura 4.6 — Representac¢ado esquematica dos segmentos definidos

Conforme ilustrado na figura 4.6, os segmentos S1, S2, S3 e S4 estdo contidos,
respectivamente, nos videos “videol” (com inicio em 30s e fim aos 45s), “video2” (com
inicio aos 0s e término aos 40s), “video3” (com inicio aos 10s e término aos 54s) e

“video2” (com inicio aos 34s e término aos 115s).

Tnicio da seqiéncia de
exibican 3]

(1 Local de localizacio dos

videos (4

<t:seqs pmmmmmmmmm - | —

]
<tivideo id=”vidl"i arc="Ci:\wideoz™ clipBegin="05" |clipEnd="403"/> |
<tividen id="vid2": src="Civwideol™| begih="vidl.end” | clipEegin="302" (clipEnd=""453" /> l
i
]
i

Thicio de cada seqrmento

<tiwideo id="wid3"} src="C:\videoZ”| begin="widZ.end”|clipBegin="34z" [clipEnd=""1155"/>
<tivideo id="widd"™ src="C:\video3™| begin="vid3.end” |clipBegin="10s" [clipEnd=""54s" />
i

Lftigeq> 000000000 me-----------o-cboooooo K ———————————————————— '-l;\——— —————————

Definican oe [t Fim de cada segrmento
sequernciamento

Figura 4.7 — Exemplo de cddigo SMIL para exibicdo de segmentos

Ja a figura 4.7 apresenta o codigo SMIL definido para a exibicdo desses
segmentos na seguinte ordem: S2 — S1 — S4 — S3. Neste cdodigo especifica-se o local
onde a midia estd armazenada (Figura 4.7(2)), o inicio (Figura 4.7(4)) e o fim do
segmento (Figura 4.7(5)), ¢ a ordem na qual os mesmos devem ser exibidos (Figura
4.7(3)). Durante a execucdo das composi¢cdes, o prototipo traduz os dados que
determinam a seqiiéncia de exibi¢do dos segmentos em cddigo SMIL, possibilitando a

execucdo dos mesmos conforme especificado pelo usuédrio ao criar a composi¢ao.
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Considerando-se o coédigo da figura 4.7, a exibigdo dos segmentos seria realizada

conforme apresentado na figura 4.8.
video 2 (0-40s)  wideo 1 (30-45s) video 2 (34-115s) videno 3 (10-545)

Composicdo C1 ¢ : : i I ' : |

[ | |
0s 40s aas ads 1825

Figura 4.8 — Representacdo esquematica da apresentacdo da composi¢éo

Conforme representado na figura 4.8, S2 ¢ o primeiro segmento a ser exibido,
com duracdo de 40 segundos. Em seguida, exibe-se S1, com duragdo de 15 segundos.
Depois, exibe-se S3, com dura¢ao de 81 segundos e, finalmente, exibe-se S4, com
duragdo de 44 segundos. Apos a exibigao deste ultimo a apresentacdo da composicao se

encerra.

Na figura 4.9, apresenta-se a tela do protdtipo utilizada pelo usuario para exibir

composi¢des de segmentos.

3 http:/ /localhost:8080/ sistema/pages,/SegmentarSemModelo.do?idmaterial=7&pala¥raChave =0rientacao - Mi =7 |1|
Arquivo  Editar Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda ﬁ
-2 QR QEPI B S

Enderego |@ http: fflocalhost ;8080 sistemalpagesivisualizar ComposicanomModelo, dotitulo=objetos % 20orientados j @Ir Links ** 55”‘3ng E 1=

a

= oy A S A b T

Sisterna de Segmentacdo gg‘gmgmg

W A

Médulo de Busca (b) Formulario para
busca de composicao

Pasquisar por Apresentacio (Composicie)
Composicio Com Modelo

Informe Titulo Apresentacie [objetos orientados
Buscar Apresentagio

Resultade da Busca [ |
Apresentagies Encontradas Listados abaino

Titule Apresentacio: abjetos arientadas

Palavras-Chave: [objetos, orientagaa]

Visualizar ApresentagSo

{c) Composicao
retornada pela busca

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeire - UNIRIO
Programa de Pés-Graduasde em Informética - PPGI

=

[& ’_ l_ ’_ E Inkranet lacal

Figura 4.9 — Tela de exibi¢do de composi¢des de segmentos

Conforme apresentado na figura 4.9, para a exibicao de uma composicao, faz-se

necessario realizar uma busca pela mesma, através de seu titulo (Figura 4.9(b)). Optou-

48



se por este tipo de pesquisa, pois, no estudo de caso aplicado, os usudrios deveriam
selecionar para visualizagdo suas proprias composi¢des. Nesta configuracdo, a selecdo
por titulo apresenta-se suficiente. Contudo, outras formas de pesquisa poderiam ser
consideradas, embora ndo tenham sido implementadas. Encontrada a composi¢do, o
usudrio a seleciona (Figura 4.9(c)), possibilitando que a mesma seja exibida através do
player SMIL (Figura 4.9(a)). A exibi¢do de uma composi¢do de segmentos
corresponde, na verdade, a exibicdo dos segmentos que a compdem, um apds o outro,

na seqiiéncia definida durante sua criagao.

4.4 Relacionamento de Segmentos

Outro aspecto importante em relagdo a implementacao do protétipo corresponde
a defini¢do de relacionamentos entre segmentos. Utilizando-se o padrdo LOM, torna-se
possivel, através da categoria de metadados “Relacdo”, estabelecer relacionamentos
entre OAs. Analogamente, o uso desta categoria permite relacionar os segmentos
obtidos no processo de segmentacdao. Assim, a descricdo LOM, no contexto do trabalho
discutido nesta dissertacdo, ¢ particularmente centrada nas relagdes entre segmentos, o
qual constitui um importante aspecto no que tange ao acesso a informagao. Seguindo a
propria definigdo do LOM, os relacionamentos sdo definidos entre quaisquer dois
segmentos.

Para exemplificar a abordagem de relacionamento definido nesta dissertacao,
considere dois segmentos, diga-se S1 e S2. Considere ainda que um usuario deseje
relacionar tais segmentos, explicitando que S1 é base para S2. Neste caso, o usuario
explicitaria tal relacionamento na descricdo LOM associada ao segmento S1. Entretanto,
se o relacionamento a ser definido fosse o contrario do anterior (S2 ¢ base para S1), o
usuario explicitaria tal relacionamento na descricdo LOM associada ao segmento S2.
Portanto, toda relagdo do tipo (X “relacionamento” Y) deve ser definida na descri¢ao
LOM de X.

No que tange aos possiveis tipos de relacionamentos, no trabalho apresentado
nesta dissertagdo considerou-se aqueles definidos pelo proprio padrao LOM: “é parte
de”, “tem parte”, “¢ versdo de”, “tem versdo”, “¢ formato de”, “tem formato”,
“referencia”, “¢ referenciado por”, “¢ baseado em”, ¢ base para”, “requer”’, “¢

requerido por”. Entretanto, conforme j& discutido na sec¢do 2.3, no capitulo 2, é possivel
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estender o vocabulario de relacionamentos definidos pelo LOM, adicionando-se outros
elementos que se adéqiiem as necessidades educacionais do usuério.

No desenvolvimento do protétipo, os relacionamentos considerados foram: “E
parte de”, “E semelhante a”, “E Base Para” ¢ “Complementa”. Embora outros pudessem
ser utilizados, optou-se por estes relacionamentos por entender que os mesmos sao de
facil compreensdo, ndo oferecendo grandes dificuldades de entendimento aos alunos. A

figura 4.10 apresenta a tela desenvolvida para a definicdo de relacionamentos entre

segmentos.

’a http:/ /localhost:8080/ sistema,/pages/SegmentarSemModelo.do?idmaterial =7&palavraChave =0Orient. = |5|
Arquivo  Editar Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda ﬁ
¢ 2 R A QG S E-EH

Enderaco I&j hittp: flocalhost :2080)siskemalpages YisualizarRelacionarseamentoComModelo, doFidsegmento=188arupo=~A1 j @u |Liﬂk5 | & Snaglt E =

Listar Todos o5 Segmentos por Grupe

Informe Letra do Grupo |41

Buscar Segmentos

Resultade de Busca
Segmentos Criados Pelo Grupo A1

Cédigo Segmento: 15 Inicio do

Palavras-Chave: [objeto] Segmen{o
Tempo Inicio: 00:50

Tempo Fim: 01:2&

{h) Lista de segmentos
Cédigo Segmento: 19
I (a) Player SMIL

Tempo Fim: 00: 50

Visualizar Segmento T

(c) Dados do segmento
sendo visualizado mento Selecionado Para Yisualizagio

Cidigo Palavras-Chave Tempo Inicial Tempo Final

18 [objeto] 00:50 01:36

Definicio de Relacionamento Semintico

Codigo Segmento 1 Tipa de Relacionamento Cidigo Segmento 2
E parte de =

i oo A8 I Cadastrar Relcisnamenta |
(d) Formulario para criagao E base para
. Complementa
de relacionamento

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeirs - UNIRIG
Programa de Pds-Graduas So em Informitica - PRSI

|
|'€L| Canchida ’7 ’7 ’7 E Inkranet local

Figura 4.10 — Tela de defini¢do de relacionamentos entre segmentos

Conforme apresentado na figura 4.10, o usuario dispde de uma lista de
segmentos (Figura 4.10(b)), retornados através de uma busca realizada pelo mesmo
(executada pelo Componente de Busca); um player SMIL (Figura 4.10(a)), para
visualizacdo de segmentos ¢ um formulario para cadastro de relacionamentos (Figura
4.10(d)). Observa-se ainda que, ao selecionar um segmento para visualizagdo, os dados
do mesmo sdo apresentados (Figura 4.10(c)), permitindo ao usudrio ter conhecimento de
qual segmento estd sendo exibido. Como pode ser observado na figura 4.10, apenas dois

segmentos sao relacionados por vez. Para este relacionamento, o usuario deve preencher
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o formulario com seus respectivos codigos e escolher um tipo de relacdo dentre as

opcdes disponiveis em uma estrutura de selegao.

4.5 Componente de Raciocinio

Esta secdo descreve a implementagdo do mecanismo de inferéncia logica.
Particularmente, apresenta-se o raciocinador utilizado no desenvolvimento do prototipo,
a descricdto OWL dos relacionamentos entre segmentos, as regras logicas utilizadas

(descritas em SWRL) e a sistematica de funcionamento do mecanismo de inferéncia.

4.5.1 Representacdo OWL do LOM

E importante destacar que a realizagdo das inferéncias considera apenas os
relacionamentos definidos entre segmentos, contidos nas suas descrigoes LOM. Isto
quer dizer que, embora os metadados MPEG-7 utilizados nesta dissertacdo tenham sido
especificados em OWL, os mesmos ndo foram considerados para este efeito. Contudo,
optou-se pelo uso de OWL visando padronizar a forma como as descri¢des associadas
aos segmentos eram armazenadas. Embora ndo esteja no contexto do trabalho
apresentado nesta dissertagdo, o MPEG-7 pode ser utilizado em um cendrio de
inferéncias. Neste caso, poder-se-ia considerar o relacionamento de segmentos visando-
se as caracteristicas multimidia dos mesmos (cor, timbre, textura, etc.). A figura 4.11

apresenta parte de uma descricdo LOM em representacao OWL.

(b) «Title>Exenplo de Descriglo LOM de seqmentod/Titles
(a) cHeywordrexenplo, segmento, LOM</Heywords
<Language>pt</Langquage>
<Dezcriprions
Este segmento apresenta um sxeénplo simples de

descrigdo LOM realizada através de uma ontologia
¥mlns:owl="http: /fvnww. w3. 0rg /2002 /07 fouwrl LOM

*ulns="http: //localhost: 8080/ lom, owl #" </Descriprions
wml :hasze="hetp: /flocalhost: G080/ om. oWl"™>| cFormatsvideo/avic/Fornats

<7xml version="1.0"2>
<rdf:RDF

<owl:Class rdf:ID="Title">
<rdfs:subClass0E><owl:Class rdf:about="#General"” /></rdfs:subClass0f>
</owl:Class>-

<owl:Clags rdf:ID="Eeyword">
<rdfsz:subClass0f><owl:Class rdf:asbout="#General"” /< /rdfs:subClass0f>
</owl:Class>

<owl:Class rdf:ID="Language">
<rdfs:subClass0f><owl:Class rdf:about="#General"” />< frdfs:subClass0f>
</oml:Class>

<owl:Class rdf:ID="Description">
<rdfsz:subClass0f><ovl: Class rdf:about="§General"” < /rdfs: subClass0f>
</owl:Class>

</rdf:RDF>

Figura 4.11 — Exemplo resumido de descricdo LOM em OWL
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A figura 4.11(a) apresenta uma parte da ontologia LOM definida para prover a
descricao de segmentos. Ja a figura 4.11(b) representa um exemplo de instanciagdo de
algumas classes dessa ontologia, provendo uma descri¢do para um segmento em

particular.

4.5.2 Regras Ldgicas

Como ja mencionado anteriormente, para que o raciocinador possa executar as
inferéncias, faz-se necessario tanto a descrigdo OWL dos relacionamentos entre os
segmentos quanto um conjunto de regras logicas. E importante destacar que ndo foi
objetivo desta dissertacdo a analise da validade e aplicabilidade no contexto educacional
das regras que foram definidas e utilizadas durante a realizacao do estudo de caso.

O objetivo da abordagem de inferéncia implementada neste protdtipo foi
acrescer o mecanismo de busca de forma a localizar relacionamentos entre segmentos,
tanto explicitamente quanto, principalmente, os implicitos. Por ser um mecanismo que
atua “por trads” das buscas por segmentos, os usuarios ndo tém conhecimento de sua
existéncia e, portanto, a mesma nao foi avaliada diretamente. O estudo e a defini¢do de
novas regras para contextos educacionais sdo propostos como possiveis trabalhos

futuros.

ishasisfor (7x1, #x2) ™ ishasisfor (7«2, 7x3)
Zruemlimp= -= ishasisfor (7x1, 730

<ruleml:_rlab ruleml:href="#RegraEBasePara"/=
<ruleml:_body=
<gwr lx rindividualPropertyatom  swr b property="ishasisfor"=
<rulemlivar=x1</fulemlivar =
<rulemlivar=x2=</fulemlvar=
<fswr e individualPropertyAtom =
<gwr lx rindividualPropertyatom  swr b property="ishasisfor"=
<rulemlivar=x2=</frulemlvar =
<rulemlivar=x3=</frulemlivar =
<fswr e individualPropertyAtom =
<fruleml:_body =
<ruleml:_head=
<gwr lx rindividualPropertyatom  swr b property="ishasisfor"=
<rulemlivar=x1</fulemlivar =
<rulemlivar=x3=</frulemlivar =
<fswr e individualPropertyAtom =
<fruleml:_head=
<frulemliimp=

Figura 4.12 — Descri¢do SWRL da primeira regra “RegraEBasePara”

A abordagem de inferéncia foi inicialmente apresenta em (OLIVEIRA et al.,

2008d), sendo utilizada nesta dissertagdo uma complementagdo. Para possibilitar a
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verificacdo de raciocinio durante a realizacao do estudo de caso, duas regras logicas
foram definidas. Ambas estdo relacionadas ao contexto de um segmento ser base para
outro segmento. A figura 4.12 (apresentada anteriormente) e a figura 4.13 descrevem
tais regras. Contudo, para exemplificar a utilizacdo da linguagem de regras SWRL, a
figura 4.12 se encontra nesta representagao.

Basicamente, a regra logica definida na figura 4.12 representa uma relagdo de
transitividade entre quaisquer trés segmentos (desde que os mesmos satisfacam as
condi¢des definidas na regra), dizendo que se um segmento S1 ¢ base para S2 e se S2 ¢é

base para S3, entdo S1 também ¢ base para S3.

Regra EBasePara

Segment(x1) ™~ Segment(x2) ™ Segment(x3) ™ Segment(x4)
~ispartof (713, Pl ™ ispartof (7x2, Pxd) ™ basis (Pxl, x2) — ishasisfor (713, ?xd)

Figura 4.13 — Especificacdo da segunda regra “RegraEBasePara”

Conforme apresentado na figura 4.13, considerando-se quatro segmentos (S1,
S2, S3 e S4), se S3 ¢é parte de S1, se S2 ¢ parte de S4 e se S1 ¢é base para S2, entdo se
pode afirmar, pela regra logica, que S3 ¢é base para S4. A figura 4.14 ilustra uma
representacdo esquematica das possiveis inferéncias executadas através das regras

definidas nas figuras 4.12 e 4.13.

| relacionamento inferido

E Base Para

i ] E Parte de
E Base Para /-, EBasePara é
51 » 52 > 53
O oo

(@)

E Base Para

E Parte de

E Dase Para

relacionamenta inferido

Figura 4.14 — Representacao esquematica de inferéncias logicas

by

E importante destacar que os relacionamentos entre segmentos, utilizados pelo
raciocinador sdo definidos pelos proprios usudrios, durante a utilizagdo do protdtipo. O
mesmo ndo prové qualquer avaliacdo ou revisdo dos relacionamentos em termos de
validade. Deste modo, evidentemente, nem todo relacionamento inferido e exibido ao

usudrio pode corresponder a uma verdade absoluta. Em outras palavras, considerando-se
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o exemplo da figura 4.14, S3 pode, segundo a visao dos usudrios, ndo ser base para S4.
A intengdo ¢ exibir aos usudrios os relacionamentos inferidos e deixar que eles fagam
seu proprio julgamento acerca da corretude ou ndo dos mesmos, segundo seus pontos de

vista, interesses, necessidades, etc.

4.5.3 Raciocinador Bossam

Para a inferéncia de conhecimento sobre os relacionamentos entre os segmentos,
representados através de documentos OWL DL das respectivas descricdes LOM, torna-
se necessaria a utilizagdo de um raciocinador de ldégica descritiva. O mecanismo
adotado nesta dissertacdo denomina-se Bossam, o qual corresponde a um mecanismo de
inferéncia para a Web Semantica, baseado no algoritmo RETE"® (FORGY, 1982). Além
de raciocinar sobre varias linguagens da Web Semantica (XML, RDF, OWL, RuleML e
SWRL), suas API’s o tornam uma ferramenta simples de ser integrada a aplicagdes
Java. Embora outros mecanismos de inferéncia pudessem ser adotados, as
caracteristicas oferecidas pelo Bossam justificaram sua escolha para o trabalho descrito
nesta dissertacgao.

Para a execucdo das inferéncias, o Bossam oferece duas interfaces que foram
utilizadas no protétipo: IReasoner (que prové métodos para carregar regras SWRL e
ontologias OWL) e IReasonerFactory (que cria uma instancia do raciocinador). A partir
delas, podem-se realizar consultas a todos os relacionamentos declarados nas descri¢cdes

LOM, utilizando-se da base de regras (Banco de Regras Logicas).

4.5.4 Sistematica de Execucdo das Inferéncias

Ao realizar uma busca por segmentos, o Componente de Busca ativa o
Componente de Raciocinio. Este, por sua vez, fica aguardando até que aquele complete
a pesquisa. Se nenhum segmento for encontrado levando em consideracdo os
parametros de pesquisa especificados pelo usuario, o Componente de Raciocinio nada
executa. Entretanto, considerando que um ou mais segmentos sejam encontrados, por
exemplo, um segmento S1, o Componente de Raciocinio realiza uma varredura no
Banco de Metadados, procurando — em todas as descricdes LOM armazenadas neste
repositdrio, todo e qualquer relacionamento associado a S1. Estes relacionamentos sao,

entdo, agrupados em um arquivo OWL temporario, que fica armazenado em memoria

13 Algoritmo que encontra padrdes, para implementagdes de sistemas baseados em regras
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(apenas em tempo de execucdo). A figura 4.15 apresenta um exemplo resumido deste
documento.

E através deste documento que o raciocinador realiza as inferéncias. Embora
apenas um relacionamento esteja sendo exibido neste exemplo, tal documento contém
tantos relacionamentos quanto aqueles presentes nas descrigdes armazenadas no Banco
de Metadados. Particularmente, o Componente de Raciocinio entrega ao raciocinador
todas as regras SWRL armazenadas no Banco de Regras, juntamente com o documento
contendo todos os relacionamentos associados ao segmento S1. Em seguida, o Bossam
aplica todas as regras a ele entregues sobre o documento de relagdes e, assim, tenta
inferir novos relacionamentos implicitamente associados a S1. Caso relacionamentos
com outros segmentos tenham sido inferidos, tais segmentos também sdo retornados ao
usuario, conforme ja descrito no capitulo 3. Contudo, ¢ importante ressaltar que os
segmentos cujos relacionamentos foram explicitamente definidos nas descricdes LOM —

e associados a S1 — também sao retornados.

¥mlng:owl = "http://vnr. w3, org /2002 /07 fouwld™

*mlns:;rdf = " = /e, W o f22= = -n=g"
xmlns:rdfs= "http: /v, w3, org /200001 frdf-schemag™
wulnsixad = "http: /A, w3, org /2001 SAMLSchenag™>

<owl:Ontology rdf:about="">
<rdfs:comment>Relacionamento entre Segmentos</rdfs:comment>
<owl:prior¥ersion:-
<owl:Ontology rdf:about="htep://localhosc: §080/casefrudy/sequentag” />
<JowlipriorVersion>
</fowl:Ontology>

—— «<owl:Class rdf:ID=""Seguent">
1 <rdfs:label xml:lang="en">5ement</rdfs:label>
—— <fowl:Class>

T <owl:Class rdf:ID="5eqmentl™>»
<rdfs:sublClass0f-

<owl:Clazs rdf:ID="Seqment” />
</rdfs: subClass0f>
7 </owl:Class>

<owl:Class rdf:ID="Seqmenta">
<Lrdfs:subClasz0E>
<owl:Class rdf: ID="5Segment"” />
<frdfa: subClass0f>
—— </fowl:Class>

— «Seguentz rdf:ID="52">

<isparcof>
i <Segquentl rdf:ID="$1"></Segmentl>
</ispartof>
—— </Sequent2> 1 — Definicio da Classe “Segment”
</rdf:RDF> 2 — Instanciacdo de dois elementos da Classe “Segment

3 — Instanciacdo de relacionamento entre dois segrmertos

Figura 4.15 — Documento para realizagao de inferéncia légica
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5. Estudo de Caso

Neste capitulo, descreve-se o estudo de caso realizado para avaliacdo das
abordagens de segmentagdo logica de OAs, composicdo de segmentos, relacionamentos
de segmentos, aprendizagem colaborativa baseada no compartilhamento de segmentos,
e utilizagdo de modelos de contetido para complementagdo da descricdo de segmentos.
Ademais, discutem-se os questiondrios de avaliacdo utilizados, apresentando seus

objetivos e sua sistematica de aplicacao.

5.1 Enfoque do Estudo de Caso

Conforme descrito no capitulo introdutorio, a partir da segmentagdo logica de
OAs, algumas abordagens sdo propostas e avaliadas nesta dissertacdo. Esta avaliacdo
poderia ser realizada considerando-se duas vertentes de pesquisa: uso das abordagens
como atividades em processos de aprendizagem ou como atividades dirigidas a
preparacdo (construgdo, organizacao, etc.) de conteudo instrucional. No primeiro caso, a
populacdo a ser considerada seria grupos de alunos. No segundo, o foco estaria em
grupos de professores. Apesar da existéncia destas duas alternativas, optou-se por
configurar o trabalho apresentado nesta dissertagdo de modo a viabilizar a primeira
vertente, sendo, portanto, as atividades de avaliagdo realizadas e criticadas por alunos.
Assim, o foco estd na andlise dos possiveis beneficios do uso das abordagens propostas

como alternativas para facilitar e melhorar a aprendizagem.

5.2 Objetivo do Estudo de Caso

O objetivo do estudo de caso, em um primeiro momento, foi mostrar a
viabilidade pratica da estruturagdo de partes de conteido de OAs, de modo a ser
possivel tanto o acesso quanto a reutilizagdo, especificamente, de tais partes —

abstraindo-se assim, da visdo do OA como um todo. Em um segundo momento e,
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considerando-se o enfoque adotado e descrito na se¢do 5,1, objetivou-se avaliar os
possiveis beneficios da abordagem de segmentagdo de OAs, bem como suas vertentes
(composicdo de segmentos, compartilhamento de segmentos, etc.) quando aplicadas no

contexto de ensino e aprendizagem.

5.3 Material Selecionado Para o Estudo de Caso

A criacdo de conteudo instrucional tem proliferado nos ultimos anos como
conseqiiéncia direta do processo de convergéncia digital e evolucdo tecnologica. Neste
aspecto, diversos tipos de midia poderiam ser considerados para a realizagdo do estudo
de caso. Contudo, como ja mencionado, optou-se por considerar apenas materiais em
formato de video.

Para a realizagdo do estudo de caso selecionou-se da Web (de diferentes fontes)
vinte e trés videos: doze relacionados ao tema “Orientacdo a Objetos” e onze
relacionados ao tema “Planejamento Estratégico”. Optou-se pela utilizagdo destes temas
pelo fato dos mesmos estarem compreendidos na ementa da disciplina de Fundamentos
de Sistemas de Informagdo, sendo de interesse para os alunos que iriam participar do
estudo. Uma vez selecionados, todos os videos foram descritos e armazenados no Banco
de OAs, possibilitando seu acesso através do protétipo.

E importante ressaltar que os videos obtidos possuiam licenga de uso para fins
académicos. Contudo, o trabalho apresentado nesta dissertagao ndo se preocupou com a
questdo de direitos autorais, especialmente no que se refere a problematica relativa aos
segmentos, que poderiam implicar em discussdes mais calorosas sobre autoria e direito
de uso. Entretanto, devido a grande importancia do tema, esta questdo, bem como
aquela relativa aos custos envolvidos no acesso ndo gratuito de determinados conteudos,

sdo consideradas em possiveis trabalhos futuros.

5.4 Descricao Geral do Estudo de Caso

Para avaliar e demonstrar a aplicabilidade das abordagens apresentadas nesta
dissertacdo utilizou-se o protétipo em uma aula da disciplina de Fundamentos de
Sistemas de Informacdo, do curso de Bacharelado em Sistemas de Informacdo da

Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro.
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Vinte e quatro alunos participaram do estudo e foram organizados em oito
grupos: Al, A2, B1, B2, C1, C2, DI e D2 — cada qual com trés componentes. Optou-se
pela organizagdo em grupos para possibilitar a divisdo e distribuigdo das tarefas -
permitindo a realizagdo simultanea das mesmas. O nimero de grupos e a quantidade de
componentes em cada grupo foram estabelecidos em funcdo da infra-estrutura
disponivel para realizagdo do estudo, especificamente no que tange ao numero de
computadores com 0s recursos necessarios para a avaliacdo das abordagens, e dos
cendrios desejados para a investigacao.

Torna-se importante ressaltar as restrigdes relacionadas a condugao do estudo de
caso, como sele¢dao dos alunos e preparacao do local do estudo. Embora se reconheca a
importancia de uma configuragdo de estudo de caso com alunos, por exemplo, de outros
cursos (que ndo o de computagdo), de outras universidades ou mesmo de outros niveis
educacionais (ensino médio, por exemplo), a populacdo utilizada para a realizagdo do
estudo de caso ¢ suficiente para oferecer um indicio da viabilidade/validade das

propostas apresentadas nesta dissertacao.

5.5 Organizacgao do Estudo de Caso

O estudo de caso proposto para avaliacdo das abordagens foi configurado para
ser realizado em quatro etapas. Em cada uma destas, os grupos deveriam executar uma
tarefa especifica - dentro de um prazo estabelecido de vinte minutos. Ademais, apos a
realizagdo de algumas dessas etapas, questionarios de avaliacdo foram aplicados para
avaliar as abordagens discutidas nesta dissertacdo. As subsegdes a seguir descrevem as
etapas do estudo de caso, detalhando as atividades realizadas em cada uma. Em seguida,
apresentam-se os questiondrios de avaliacdo, destacando seus objetivos e a forma de

aplicacdo estabelecida para os mesmos.

5.5.1 Primeira Etapa

Na primeira etapa, os grupos Al, A2, Bl e B2 deveriam montar — cada um —
uma apresentagdo de video. Apds a montagem, cada grupo deveria exibir sua respectiva
apresentagdo ao tutor responsavel pela realizacdo do estudo de caso. Paralelamente, os
grupos C1, C2, D1 e D2 deveriam criar — cada um — segmentos de conteudo de OAs
sem a utilizacdo de modelo de contetido. Além disso, deveriam relacionar os segmentos

criados, sendo que cada grupo deveria relacionar seus proprios segmentos.
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5.5.1.1 Montagem de Apresentacdo de Video

Para o entendimento da abordagem de composicao de segmentos de conteudo de
OAs, era importante que os alunos experimentassem o cendrio atual de reuso de video,
ou seja, que trabalhassem com a necessidade (ou interesse) de utilizar partes especificas
de determinado recurso para apresentar um assunto a outras pessoas. Como ¢ habitual
haver limitagdes no tempo de execucao das atividades, também aqui se estabeleceu um
limite (20 minutos) para as atividades de montagem de apresenta¢do do video, conforme
j& mencionado no inicio da secao 5.4.

Esta tarefa foi executada pelos grupos Al, A2, Bl e B2 e esteve condicionada a
utilizacao dos casos de uso: “Criar Apresentacdo de Video” e “Visualizar Apresentacao
de Video” — descritos, respectivamente, nas tabelas A.4 e A.5 no apéndice A. Os grupos
deveriam acessar um conjunto de videos, armazenados no Banco de OAs, e especificar,
de acordo com seus interesses, partes de video para montar a apresentagdo, que deveria
estar relacionada ao tema “Planejamento Estratégico”. Entretanto, para que depois se
possam comparar as duas situagdes de uso, os grupos, nesta fase, ndo utilizariam as
abordagens de segmentacdo de OAs e composi¢do de segmentos - usadas em uma outra
tarefa posterior. Assim, ainda que tais grupos especificassem partes de video que os
mesmos julgassem interessantes para montar as apresentagdes, eles deveriam selecionar
todo o video para compor as mesmas. Na verdade, esta selecdo consiste em anotar (por
escrito) as partes de interesse e os videos nas quais elas se encontravam. Logo, a
montagem seria composta por um conjunto de videos inteiros, dentro dos quais estariam
as partes especificadas, pelos grupos, como interessantes.

Apds a montagem, a apresentacdo deveria ser exibida. Para a exibi¢do, os grupos
deveriam selecionar cada video que compde a apresentacdo e executar apenas a parte de
interesse. Para isto, seria necessario — ao apresentar cada uma das partes especificadas —
posicionar a barra de tempo do player de video no tempo inicial da parte ¢ parar a

exibi¢do quando a mesma atingisse seu tempo final.
5.5.1.2 Criagdo de Segmentos Nao Categorizados

Para entender a abordagem de segmentagdo de contetido de OAs, era importante
que os alunos experimentassem segmentar um OA, ou seja, que trabalhassem com a
necessidade (ou interesse) de selecionar e estruturar partes especificas de seu contetudo,
para sua posterior reutilizagdo, sem considerar o acesso a todo o contetido. Assim, os

alunos teriam a oportunidade de analisar o processo em si (especificacdo e descri¢do dos

59



segmentos, mas sem a utilizacdo de qualquer estrutura que guiasse esse processo de
segmentacao) e as possiveis vantagens envolvidas na realizacdo do mesmo. Também era
importante que os grupos experimentassem definir relacionamentos entre os segmentos
criados, analisando as possiveis vantagens existentes neste processo. Tal como na tarefa
anterior, nesta também se estabeleceu o limite de 20 minutos.

Esta tarefa foi executada pelos grupos C1, C2, D1 e D2 e esteve condicionada a
utilizagdo dos casos de uso: “Criar Segmento Nao Categorizado” e “Relacionar
Segmentos” — descritos, respectivamente, nas tabelas A.l1 e A.3 no apéndice A.
Estipulou-se que os segmentos deveriam estar relacionados ao tema ‘“Planejamento
Estratégico”. Os grupos deveriam acessar um conjunto de videos, armazenados no
Banco de OAs, ¢ escolher, de acordo com seus interesses, os videos a serem
segmentados. Estabeleceu-se a criacdo de, ao menos, trés segmentos — relacionados a
videos diferentes. Definiu-se esta restricdo para que pudesse ser obtida uma quantidade
razoavel de segmentos — os quais seriam, posteriormente, utilizados por outros grupos
para a montagem de composicdes de segmentos. Ademais, a realizacdo de trés
segmentacdes de OAs traria aos alunos uma compreensao mais sélida sobre o processo
em si.

Depois de criados, os segmentos deveriam ser relacionados entre si. Cada grupo
deveria relacionar seus proprios segmentos, segundo seus interesses. Assim seria

possivel avaliar posteriormente a utilidade dos relacionamentos criados.

5.5.2 Segunda Etapa

Na segunda etapa, os grupos Al, A2, Bl e B2 deveriam montar — cada um — a
composicdo de segmentos, utilizando-se de segmentos estruturados sem modelo de
conteudo. Particularmente, tais grupos deveriam utilizar os segmentos criados durante
realizacdo da primeira etapa pelos grupos Cl, C2, D1 e D2. Além disso, apds a
montagem, cada grupo deveria apresentar sua respectiva composicdo ao tutor
responsavel pela realiza¢dao do estudo de caso. Ja os grupos C1, C2, D1 e D2 deveriam
analisar os segmentos criados durante a primeira etapa. As subse¢des a seguir detalham

as tarefas executadas.
5.5.2.1 Composigdo de Segmentos Nao Categorizados

Para o entendimento da abordagem de composicao de segmentos de conteudo de

OAs, era importante que os alunos experimentassem (além do cenario atual de reuso de
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video - apresentado na secao 5.4.1.1) utilizar segmentos de conteudo de OAs para
montar uma composicdo de segmentos, ou seja, que trabalhassem com o desafio de
escolher segmentos, agrupé-los e seqiiencia-los, visando o desenvolvimento de algum
artefato que os auxiliasse a atingir o objetivo de uma tarefa educacional. Também era
importante possibilitar aos alunos visualizar relacionamentos entre segmentos (durante
as buscas pelos mesmos), analisando se os relacionamentos ofereciam algum beneficio
para execucdo da tarefa. O fato de se utilizarem segmentos ndo categorizados ¢
justificado nesta tarefa visto que, em uma etapa posterior, a montagem de uma
composi¢ao de segmentos categorizados sera executada e, desta forma, torna-se possivel
comparar as duas possibilidades analisando as possiveis vantagens de se usar tal
categorizacdo, quer na criacdo de segmentos quer na montagem de composigdes.

Esta tarefa foi executada pelos grupos Al, A2, Bl e B2 e esteve condicionada a
utilizagdo dos casos de uso “Criar Composi¢do de Segmentos Nao Categorizados” e
“Visualizar Composicao de Segmentos” — descritos, respectivamente, nas tabelas A.7 e
A.9 no apéndice A. Os grupos deveriam acessar segmentos armazenados, logicamente,
no Banco de Metadados e escolher, de acordo com seus interesses, aqueles que seriam
utilizados para montar a composi¢cdo, a qual deveria estar relacionada ao tema
“Planejamento Estratégico”. Estabeleceu-se a criacdo de, no minimo, dois segmentos.
Definiu-se esta restricdo para que fosse possivel aos grupos comparar e avaliar as
diferencas de exibicdo entre a apresentacdo de video (desenvolvida na primeira etapa) e
a composicdo de segmentos desenvolvida nesta segunda etapa — especificamente em
relagdo a transi¢do dos segmentos que definem a composicao. Em outras palavras, ao
montar uma composi¢do com dois ou mais segmentos, seria possivel ao prototipo exibi-
los de forma automatica (um apds o outro), diferenciando-se da exibicdo manual, como
realizada na tarefa executada na primeira etapa.

Para a montagem da composi¢do, a seguinte relacdo deveria ser seguida: grupo
Al utilizaria os segmentos criados pelo grupo C1, grupo A2 utilizaria os segmentos
criados pelo grupo C2, grupo BI1 utilizaria os segmentos criados pelo grupo D1 e grupo
B2 utilizaria os segmentos criados pelo grupo D2. Definiu-se esta restricdo de acesso
aos segmentos de grupos especificos para verificar se, mesmo utilizando segmentos de
grupos diferentes, resultados semelhantes seriam obtidos independentemente dos

autores.
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5.5.2.2 Analise de Segmentos

Uma das avaliagdes importantes realizadas neste estudo de caso foi verificar se
segmentos criados por alunos poderiam ser utilizados em processos de aprendizagem de
outros alunos. Em outras palavras, era importante saber se alunos conseguiriam
aprender utilizando-se de segmentos criados por outros alunos (com visdes, contextos,
interesses, etc. diferentes). Desta forma, fez-se necessario configurar um cenario no qual
alunos pudessem avaliar os segmentos criados por outros alunos, analisando seus
conteudos, especificamente no que tange a adequabilidade dos mesmos para prover
aprendizagem.

Esta tarefa foi executada pelos grupos C1, C2, D1 e D2 e esteve condicionada a
utiliza¢do do caso de uso “Visualizar Segmento Nao Categorizado”, descrito na tabela
A.6 no apéndice A. Os grupos deveriam acessar e visualizar os segmentos armazenados,
logicamente, no Banco de Metadados, associados a um grupo especifico, ¢ analisa-los.
Assim, a seguinte relacdo deveria ser seguida: grupos C1, C2, D1 e D2 analisariam os
segmentos criados, respectivamente, pelos grupos D1, D2, C1 e C2. Esta configuragao
visava permitir que todos os segmentos criados fossem vistos e analisados, evitando-se
que fossem escolhidos apenas os segmentos criados por grupos formados pelos alunos

considerados como mais dedicados da turma.

5.5.3 Terceira Etapa

Na terceira etapa, todos os grupos deveriam criar — cada um — segmentos com
utilizagdo de modelo de contetido, categorizando-os. Entretanto, os grupos C1, C2, D1 e
D2 — e apenas estes — deveriam ainda relacionar os segmentos criados (cada grupo
deveria relacionar seus proprios segmentos). Estabeleceu-se que os grupos Al, A2, Bl e
B2 ndo relacionariam os segmentos criados para possibilitar uma comparacdo entre a
composi¢ao desenvolvida com uso de segmentos relacionados (executada na primeira
etapa) com aquela desenvolvida sem uso de segmentos relacionados - durante realizagao

da quarta etapa.
5.5.3.1 Criagdo de Segmentos Categorizados

Esta tarefa teve o mesmo objetivo descrito na se¢do 5.4.1.2. Contudo, nesta, era
importante que os alunos experimentassem utilizar algo que os auxiliasse/guiasse na
segmentacdo de OAs (especificacdo e descri¢do de segmentos de conteudo), ou seja,

que trabalhassem com a necessidade ou interesse de categorizar os segmentos a serem
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criados. Para esta tarefa também se estabeleceu uma limitagdo no tempo de execucao da
mesma.

Esta tarefa foi executada por todos os grupos e esteve condicionada a utilizagdo
dos casos de uso “Criar Segmento Categorizado” e “Relacionar Segmentos” — descritos,
respectivamente, nas tabelas A.2 e A.3 no apéndice A. Estipulou-se que os grupos
deveriam criar segmentos relacionados ao tema “Orientagdo a Objetos”. Na primeira
etapa, uma tarefa de segmentacdo centrada no tema “Planejamento Estratégico” foi
realizada. Assim, para se evitar repeticdo, a tarefa de segmentagdo realizada nesta
terceira etapa foi centrada em um novo tema. Os grupos deveriam acessar um conjunto
de videos, armazenados no Banco OAs, e escolher, de acordo com seus interesses, 0s
videos a serem segmentados.

Estabeleceu-se a criagao de, no minimo, trés segmentos relacionados a videos
diferentes. Optou-se por esta restricdo para que um nimero razoavel de segmentos fosse
obtido, o que possibilitaria a realizagdo da quarta etapa. Depois de criados, os
segmentos deveriam ser relacionados entre si. Cada grupo deveria relacionar seus
proprios segmentos, segundo seus interesses. Assim como descrito na se¢do 5.4.1.2, esta
tarefa buscou proporcionar aos alunos a experiéncia de segmentar OAs considerando as
partes do conteudo desses OAs que cada um achasse de interesse, mas, desta vez,

utilizando um guia (modelo de contetdo) que auxiliasse didaticamente as segmentagdes.

5.5.4 Quarta Etapa

Na quarta etapa, todos os grupos deveriam montar - cada um - uma composicao
de segmentos, utilizando aqueles estruturados com modelo de contetudo (desenvolvidos

durante a terceira). A subsecdo a seguir detalha a tarefa executada.
5.5.4.1 Montagem de Composicdo de Segmentos Categorizados

Era importante para o entendimento das possiveis vantagens relacionadas a
categorizacao de segmentos que os alunos experimentassem montar uma composi¢ao
utilizando-se de segmentos categorizados. Em principio, tal categorizacdo poderia
auxiliar a montagem ao permitir pesquisar e selecionar segmentos em funcdo de seu
tipo.

Esta tarefa foi executada por todos os grupos e esteve condicionada a utilizagao
dos casos de uso “Criar Composi¢do de Segmentos Categorizados” e “Visualizar

Composi¢do de Segmentos” — descritos, respectivamente, nas tabelas A.8 e A.9 no
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apéndice A. Os grupos deveriam acessar segmentos armazenados, logicamente no
Banco de Metadados, e escolher, de acordo com seus interesses, aqueles que seriam
utilizados para montar a composicao, que deveria estar relacionada ao tema “Orienta¢do
a Objetos”. Estabeleceu-se a utilizacdo de, no minimo, dois segmentos. Definiu-se esta
restricao para que fosse possivel aos grupos comparar as diferengas de visualizacao
entre a apresentacdo de video e a composicdo de segmentos (especificamente em
relacdo a transi¢do de segmentos), como discutido na se¢do 5.4.2.1.

Para a montagem da composi¢do de segmentos, a seguinte relacdo deveria ser
seguida: grupos Al, A2, Bl e B2 utilizariam - cada um - seus proprios segmentos. Ja os
grupos C1, C2, D1 e D2 utilizariam todos os segmentos criados na terceira etapa.
Optou-se por esta configuragdo para possibilitar que os grupos Al, A2, Bl e B2
pudessem montar a composi¢do utilizando-se de segmentos ndo relacionados. Desta
forma, tais grupos poderiam comparar tal montagem com aquela desenvolvida na

primeira etapa (com utilizacao de segmentos relacionados).

5.6 Questionarios de Avaliacéo

Seis questionarios foram aplicados no estudo de caso: Q1, Q2, Q3, Q4, Q5 e Q6
— todos se encontram no apéndice B. Q1, Q2, e Q3 foram aplicados aos grupos Al, A2,
B1 e B2. J4 Os questionarios Q4, Q5 e Q6 foram aplicados aos grupos C1, C2, D1 e D2.
E importante ressaltar que todos os componentes dos grupos responderam aos
questionarios, individualmente. As subsecdes a seguir descrevem, brevemente, estes

questionarios, destacando seus objetivos e sua sistematica de aplicagao.

5.6.1 Objetivos dos Questionarios

Na primeira etapa do estudo de caso, os grupos Al, A2, Bl e B2 montaram uma
apresentacdo utilizando videos inteiros. Na segunda etapa, criaram nova apresentagao,
mas utilizando segmentos de videos. A comparagao dessas tarefas representa o cenario
de avalia¢ao do questionario Q1. Esta avaliagao esteve, especificamente, relacionada a
criacdo de uma apresentacao, onde se desejava acessar partes de videos, comparando-se
a utilizacdo de videos inteiros (sem uso de uma ferramenta para segmentacdo) e a
utilizagdo de segmentos. Esta dissertagdo argumenta que composicdes de segmentos
correspondem a artefatos interessantes para prover aprendizagem. Entretanto, faz-se

necessario que seu desenvolvimento (bem como sua exibicdo) ndo apresente grandes
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dificuldades aos usuarios, o que desestimularia a aceitagdo e, conseqiientemente, a
utilizagdo da proposta. Assim, buscou-se avaliar se o processo de composi¢cdo ¢
interessante, til e simples de ser realizado.

Vale lembrar que o processo de composicao de segmentos implica em uma
busca por segmentos, da qual se observa também um resultado com os relacionamentos
(explicitos e implicitos) dos segmentos correspondentes aos critérios de busca. Assim,
também foi avaliado se a visualizagdo dos relacionamentos estabelecidos entre
segmentos prové algum tipo de vantagem em processos educacionais (para este caso em
particular, se os relacionamentos contribuem para a montagem da composicdo) —
indiretamente, buscou-se avaliar se existem vantagens, para o processo de composicao,
em se definir tais relacionamentos.

Na terceira etapa do estudo de caso, os grupos Al, A2, Bl e B2 realizaram a
segmentacdo logica de videos, utilizando um modelo de conteudo para a categorizagdo
dos segmentos criados. A avaliacdo desta tarefa representa o cenario de avaliacdo do
questionario Q2. Esta avaliacdo esteve centrada em descobrir se a segmentagdo
corresponde a um processo interessante e/ou util e se existem vantagens no
desenvolvimento dos segmentos, principalmente no que tange a aprendizagem do
conteudo de OAs. Conforme discutido no capitulo introdutério, uma vez criados, os
segmentos podem ser utilizados em uma série de abordagens educacionais. Contudo, ¢é
necessario que seu desenvolvimento seja estimulante e simples. Caso contrario, seriam
pouco utilizados. Avaliou-se ainda se a utilizagdo de modelos de contetdo pode
contribuir para a descricdo dos segmentos, complementando-a.

Na quarta etapa do estudo de caso, os grupos Al, A2, Bl e B2 realizaram a
montagem de uma composi¢do utilizando-se de segmentos categorizados, mas sem
relacionamentos explicitados. Na segunda etapa, a composi¢do desenvolvida utilizou
segmentos ndo categorizados, mas com relacionamentos explicitados. A comparagdo
dessas tarefas representa o cendrio de avaliagdo do questionario Q3. Esta avaliagdo
esteve focada em descobrir se o uso de modelos de conteudo para categorizar
segmentos, de alguma forma, pode auxiliar a montagem de composi¢des. Indiretamente,
isto foi avaliado através da montagem de composigdes com segmentos categorizados.
Também foi avaliada a questdo de se visualizar relacionamentos entre segmentos (se
existem vantagens na definicdo dos mesmos).

Na primeira etapa, os grupos C1, C2, D1 e D2 realizaram a segmentagdo logica

de videos sem a utilizagdo de modelos de contetido e definiram relacionamentos
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explicitos entre os segmentos criados. Na segunda etapa, eles compartilharam os
segmentos criados e realizaram uma andlise dos mesmos, o que representa o cenario de
avaliacdo do questionario Q4. Especificamente, buscou-se avaliar a experiéncia de
compartilhamento de contetido entre os alunos, observando se alunos conseguem
aprender determinado topico utilizando-se de segmentos criados por outros alunos.
Contudo, avaliou-se também se o compartilhamento de segmentos pode favorecer a
troca de idéias, se possibilita desenvolver a capacidade de avaliar e/ou considerar pontos
de vista de terceiros e se permite a exploracdo de uma maior quantidade de materiais
instrucionais.

Na terceira etapa do estudo de caso, assim como na primeira etapa, 0s grupos
Cl1, C2, DI e D2 realizaram a segmentacdo logica de videos, mas, desta vez, utilizando
modelo de conteido para a categorizacdo dos segmentos. Em ambas as etapas estes
grupos definiram relacionamentos explicitos entre os segmentos. A comparagdo dessas
tarefas representa o cendrio de avaliagdo do questiondrio Q5. Esta avaliacdo buscou
analisar se o processo de segmentacdo ¢ interessante e util, e se o uso de modelos de
conteudo auxilia a descri¢ao de segmentos de conteudo. Também se avaliou a defini¢ao
de relacionamentos entre segmentos e esta, por sua vez, buscou verificar se este
processo corresponde a uma abordagem interessante e facil de ser realizada.

Na quarta etapa do estudo, os grupos C1, C2, D1 e D2 criaram uma apresentacio
utilizando os segmentos de videos, categorizados e relacionados, criados na terceira
etapa. A avaliacdo do processo de composicao, do uso de segmentos categorizados
(indiretamente, do uso de modelos de conteudo) e da visualizagdo dos relacionamentos

entre segmentos representa o cendrio de avaliacdo do questionario Q6.

5.6.2 Sistematica de Aplicacéo

Conforme discutido nas segdes iniciais deste capitulo, o estudo de caso foi
configurado de tal forma a possibilitar que diferentes tarefas pudessem ser realizadas
paralelamente por diferentes grupos, permitindo-se que todas as abordagens pudessem
ser realizadas e avaliadas no prazo estabelecido para a realizagdo do mesmo. Em fungao
da ordem de distribui¢ao das tarefas e dos objetivos de avaliagdo, a seguinte sistematica
para aplica¢ao dos questionarios foi seguida: questionarios Q1 e Q4 foram aplicados
apods a segunda etapa; questionarios Q2 e Q5 foram aplicados apos a terceira etapa e os

questionarios Q3 e Q6 foram aplicados apds a quarta etapa.
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6. Apresentacao dos Resultados

Este capitulo apresenta e analisa os resultados obtidos a partir do estudo de caso,
relacionados a segmentagao logica de OAs, composi¢do de segmentos, relacionamentos
de segmentos, aprendizagem colaborativa baseada no compartilhamento de segmentos,
e utilizagdo de modelos de contetido para complementagdo da descricdo de segmentos.
Os resultados referentes a reutilizacdo de OAs a partir da utilizacdo da proposta de
segmentacdo também sdo apresentados. Na grande maioria dos graficos apresentados
neste capitulo, por uma questao de simplificacdo, omitiram-se as legendas relativas aos
eixos Y (que representa porcentagem do numero de alunos) e X (que representa as

respostas tipificadas).

6.1 Composicédo de Segmentos

Os resultados apresentados nesta se¢ao foram obtidos a partir da andlise dos

questionarios Q1 e Q6.

100% -

80% -
60% - 50%
40% 33,33%
20% - 8,33% 8,33%
0% 1 SRR
Muito Complicado ~ Complicado Facil Muito Facil

Figura 6.1 — Montagem de apresentacéo de video
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Figura 6.2 — Montagem de composic¢ao de segmentos

Através das figuras 6.1 e 6.2, observa-se que a porcentagem de alunos que
consideraram facil ou muito facil a montagem da composi¢ao de segmentos ¢ maior que
a porcentagem relacionada a montagem da apresentacdo, sem a utilizacdo de segmentos
- 530 91,66% contra 58,33%, respectivamente. Além disso, enquanto apenas 8.33% dos
alunos avaliaram a montagem com o uso de segmentos como complicada, 41,66%
encontraram dificuldades na elaboracdo da montagem sem o uso de segmentos,
considerando-a muito complicada ou complicada.

Nota-se, assim, que a montagem com segmentos parece ser mais facil para os
alunos do que a montagem sem segmentos. De fato, segundo os préprios alunos, o uso
de segmentos proporciona maior rapidez e facilidade na montagem da apresentacdo na
medida em que as informagdes mais relevantes acerca do conteido dos OAs
pesquisados ja foram filtradas (durante a criagdo dos segmentos). Contudo, aqueles que
consideraram a montagem da apresentagdo sem utilizagdo de segmentos mais facil
justificaram que esta possibilita aos mesmos a analise de todo o contetido dos videos ¢ a
selecdo das proprias partes de interesse.

Nesse contexto, faz-se importante ressaltar que, na montagem da composicao,
utilizaram-se segmentos ja desenvolvidos e armazenados em um repositorio. Portanto, a
montagem exigiu dos alunos apenas a selecao dos segmentos de interesse € ndo a

criagao dos mesmos.
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Figura 6.3 — Uso de segmentos ha montagem da composicéo

Além disso, a figura 6.3 mostra que a maioria dos alunos (75%) considerou
interessante ou muito interessante a utilizacdo de segmentos para a criacao da

montagem da composicao e 95,84% consideraram-na Util ou muito til.

04
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80% -
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Figura 6.4 — Exibicdo de apresentacdo de video
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Figura 6.5 — Exibicdo de composicdo segmentos
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Quanto a exibi¢dao das apresentacdes, através das figuras 6.4 ¢ 6.5, observa-se
que a porcentagem de alunos que consideraram facil ou muito facil a exibi¢dao da
composicao de segmentos ¢ maior que aquela relacionada a exibi¢do da apresentagdo
criada sem segmentos — sdo 91,66% contra 8,33%. Além disso, enquanto 8,33% dos
alunos avaliaram-na como complicada, 91,66% encontraram dificuldades em exibir a
apresentacdo sem segmentos. Nota-se, assim, que a exibi¢do da composi¢cdo parece ser
mais simples que aquela sem segmentos. Segundo os proprios alunos, o uso de

segmentos facilita a exibic¢ao, tornando-a mais simples e rapida.

0, _
100% 83,33%

80% +
60% -

40% -
16,66%
20% 4

0%

Montagem Sem Segmentos Montagem Com Segmentos

Figura 6.6 — Preferéncia para montagem de nova apresentacéo de video

Através da figura 6.6, considerando-se a montagem de uma nova apresentacao
(composicdo de segmentos ou apresentacao sem segmentos), a porcentagem de alunos
que utilizariam segmentos €, pelos motivos ja explicitados anteriormente, maior que a

relacionada aqueles que ndo utilizariam — sdo 83,33% contra 16,66%.

100%
80%
60%
40% 25%
20% ’—‘
0% -
Apresentacdo Desenvolvida Apresentacéo Desenvolvida
Sem Segmentos Com Segmentos

75%

Figura 6.7 — Preferéncia para exibicdo de nova apresentagdo de video

Ademais, conforme apresentado na figura 6.7, a porcentagem de alunos que
prefeririam a exibicdo da composi¢do ¢ maior que a relacionada a apresentacdo sem
segmentos — sdo 75% contra 25%. Contudo, esta taxa de 25% poderia ser reduzida
através do estudo de mecanismos de contextualizacdo de segmentos - formas que

tornassem a transi¢do de um segmento para outro mais suave. Ainda neste contexto, o
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proprio prototipo poderia ser alterado, por exemplo, reformulando-se a interface de

exibi¢do de apresentacdes, de forma a melhorar o processo de exibigao.

100% -
80% -
60% -
40% - 25%
20% -

0%

75%

Sim Nao

Figura 6.8 — Composi¢do de segmentos como opg¢ao interessante para estudos

Outro resultado ¢ apresentado na figura 6.8, em que a maioria dos alunos (75%)
considerou a composi¢do de segmentos uma proposta interessante para apoiar estudos
futuros. Segundo os proprios alunos, as apresentagdes criadas a partir de varios e
diferentes segmentos proporcionam uma visdo mais objetiva sobre o assunto
relacionado - visto que os mesmos sdo desenvolvidos considerando-se partes bem
especificas do conteido de OAs. Os demais 25% dos alunos ndo justificaram a escolha

da alternativa “ndo”.

6.2 Segmentacdo Ldgica de OAs

Os resultados apresentados nesta se¢do correspondem a uma sintese dos

resultados obtidos da analise dos questionarios Q2 e QS.
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Figura 6.9 — Sistematica de segmentacéo de OAs

Através da figura 6.9, observa-se que a maioria dos alunos (91,66%) considerou
interessante ou muito interessante a segmentagdo logica de OAs, e 95,84%

consideraram-na til ou muito util.
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Figura 6.10 — Segmentacdo como facilitador para aprendizagem do contetdo

Conforme apresentado na figura 6.10, 45,83% dos alunos concordaram
totalmente que a mesma facilita a aprendizagem do conteudo de OAs. Segundo os
proprios alunos, através da segmentacdo, partes desinteressantes ou desnecessarias
podem ser descartadas, aproveitando-se para a criacdo dos segmentos apenas as de
interesse. Além disso, a segmentacdo permite o desenvolvimento de segmentos segundo
uma visdo personalizada, possibilitando a cada usuério selecionar partes de contetidos

instrucionais segundo suas necessidades e interesses educacionais.
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J& para 50% dos alunos, a concordincia ¢ parcial. Segundo estes, a
aprendizagem a partir da utilizagdo de segmentos seria viavel, mas desde que os
mesmos sejam objetivos e bem explicativos, de forma a prover um bom entendimento
acerca do assunto relacionado — caso contrario poderiam ndo contribuir com o processo
educacional dos usuarios. Apenas 4.16% dos alunos ndo concordaram que a proposta de
segmentacao facilita a aprendizagem de contetido de OAs.

Embora os alunos tenham concordado que o processo de segmentagdo de OAs
auxilie na aprendizagem do contetdo destes materiais, tal aprendizagem — segundo os
mesmos - depende, em parte, da forma como a segmentagdo ¢ realizada. De fato, a
segmentagao ¢ um processo onde a adequabilidade do segmento desenvolvido esta
relacionada as necessidades, interesses e caracteristicas dos seus criadores. Desta forma,
dependendo do contexto educacional do usuério (aluno, grupo ou instituicdo) que
realiza a segmentacdo, os segmentos criados pelo mesmo podem ndo ser totalmente

adequados para outros usuarios.

100% i
o

80% -

60%
40%

20%
0%

0%

Segmentos Videos Inteiros

Figura 6.11 — Preferéncia de utilizagdo para estudo de contelido de OAs

Contudo, ao indagar os alunos sobre a escolha entre videos inteiros e segmentos
para o estudo de um determinado assunto, todos eles (100%) — conforme apresentado na
figura 6.11 — escolheram utilizar segmentos. Assim, as vantagens relacionadas ao uso
dos segmentos se sobressaem sobre a possibilidade dos mesmos ndo serem totalmente

relacionados aos seus propositos.

6.3 Avaliacdo do Uso de Modelos de Conteudo

Esta secdo apresenta os resultados referentes a utilizagdo de modelos de

conteudo tanto na segmentagdo logica de OAs quanto na montagem de composigdes de
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segmentos. Os resultados foram obtidos a partir da analise dos questionarios Q2, Q3,

Q5 ¢ Q6.
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Figura 6.12 — Uso de modelo de conteddo para categorizacédo de segmentos

Através da figura 6.12, observa-se que a maioria dos alunos (87,5%) considerou
interessante ou muito interessante a utilizagdo de modelos de conteido no processo de
segmentacao logica de OAs, e 95,84% consideraram-na util ou muito util. De fato,
conforme apresentado na figura 6.13, a porcentagem de alunos para os quais a utilizagdo
de um modelo de conteudo ajuda na descri¢do dos mesmos, complementando-a, ¢ maior
que a porcentagem de alunos que ndo consideram tais modelos uteis para a descri¢do

dos segmentos — sao 91,66% contra 8,33%.

100% - 91,66%
80% -
60% -
40% -
20% - 8,33%
0% :
Ajuda na Descricao dos Nao Ajuda Na Descrigdo dos
segmentos segmentos

Figura 6.13 — Uso de modelo de contetddo na descricao de segmentos

Embora a maioria dos alunos tenha considerado interessante ¢ 1til a utilizagao de

modelos de conteudo para categorizacao de segmentos, uma considerdvel parcela destes
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alunos (37,50%) — conforme apresentado na figura 6.14 - julgou interessante a
possibilidade de a categorizacdo ser realizada utilizando-se elementos (categorias/tipos)
definidos com suas proprias palavras. Para 62,50% dos alunos, a escolha considerou a

utilizagdo de um modelo de contetido pré-definido para a categorizagdao dos segmentos.

100% -

80% |
’ 62,50%

60% -

37,50%
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Uso de Categorias Pré-Definidas Uso de Categorias Proprias

Figura 6.14 — Preferéncia para categorizacao de segmentos

O resultado apresentado na figura 6.14 (especificamente em relagdo a defini¢ao
de categorias proprias) retrata a necessidade do modelo utilizado na segmentagdo de
OAs estar relacionado com o contexto educacional no qual os participantes estejam
inseridos. Em uma situagdo contraria, ¢ natural que os mesmos sintam a necessidade de
definir os segmentos segundo suas necessidades (ndo totalmente suportada pelo modelo
de conteudo utilizado). E importante ressaltar novamente que o modelo de contetido
adotado para a realizagdo do estudo de caso ndo teve o objetivo de ser uma escolha
exaustiva em relagdo as possibilidades de categorias.

Enquanto a utilizagdo de modelos de conteido na segmentagdo l6gica de OAs
objetiva a categorizacdo dos segmentos, na montagem de composicdes de segmentos a
utilizagdo de tais modelos objetiva tanto melhorar os processos de busca por segmentos
quanto a propria organizagao da composicao (particularmente no seqiienciamento dos
segmentos uma vez agrupados). Especificamente, avalia-se a utilizacdo de segmentos

categorizados na montagem de composigdes de segmentos.
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Figura 6.15 — Uso de segmentos categorizados na montagem da composicao

Através da figura 6.15, observa-se que todos os alunos consideraram interessante
ou muito interessante a utilizacdo de segmentos categorizados na montagem da
apresentacdo de video, e 91,66% consideraram-na util ou muito util. Especificamente no

que tange ao uso de modelos de contetido na montagem de composigdes de segmentos,

o resultado foi obtido e apresentado na figura 6.16.
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Figura 6.16 — Uso de modelos de contetido na montagem de composigdes

Conforme apresentado na figura 6.16, para a maioria dos alunos (95,83%) a
utilizacdo de modelos de conteudo facilitou a montagem da apresentagdo de video.
Segundo os mesmos, a categoriza¢do dos segmentos oferece uma pré-defini¢do acerca
do assunto ao qual o segmento est4 relacionado, facilitando a escolha dos segmentos de

interesse. Também facilitou a organizagdo da composicdo, especificamente no




seqlienciamento dos segmentos selecionados. Além disso, apresentou-se como uma
abordagem interessante no que tange a apresentacdo da composicdo (uma vez que
possibilitou ao protdtipo informar a categoria dos segmentos antes de sua exibi¢cdo, em
uma tentativa de possibilitar uma contextualizacdo dos segmentos em uma
apresentacao). Ademais, a categorizacdo foi essencial para as buscas por segmentos,

permitindo refinar as mesmas.

6.4 Aprendizagem Colaborativa Baseada no Compartilhamento de Segmentos

Os resultados apresentados nesta se¢do foram obtidos a partir da andlise dos
questionarios Q4, Q5 e Q6. Especificamente, avaliou-se a proposta de aprendizagem
colaborativa baseada no compartilhamento de segmentos. Buscou-se analisar o interesse
de alunos no que tange a utilizagdo de segmentos criados por outros alunos para a
aprendizagem de determinado contetido educacional. Para esta avaliagdo, alguns grupos

analisaram segmentos desenvolvidos por outros grupos.
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Figura 6.17 — Segmentos ajudariam na aprendizagem

Conforme apresentado na figura 6.17, para 66,66% dos alunos, os segmentos
avaliados ajudariam na aprendizagem do assunto ao qual eles estavam relacionados,
pois proporcionavam uma idéia geral acerca do assunto abordado, embora destacando
pontos especificos. Além disso, explicavam e exemplificavam bem os conceitos e as
defini¢des apresentadas, facilitando o entendimento. Para 33,33%, os segmentos
avaliados ndo ajudariam na aprendizagem, pois a duragdo dos mesmos era curta para
proporcionar um bom entendimento do assunto. Além disso, o contetido dos segmentos
era muito generalista. Assim, sendo de curta duracdo e pouco especificos, os segmentos
ndo poderiam proporcionar um entendimento adequado acerca do assunto ao qual eles

estavam relacionados.
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Figura 6.18 — Compartilhamento de segmentos promove troca de idéias

Embora para parte dos alunos os segmentos avaliados nao tenham sido
considerados adequados para promover aprendizagem, todos concordaram — conforme
apresentado na figura 6.18 — que compartilhar segmentos favorece a troca de idéias,
sendo uma abordagem interessante. Ademais, hd a motivacdo da possibilidade de
vislumbrar diferentes pontos de vista — ao analisar segmentos criados por diferentes
alunos. De fato, na figura 6.19, apresenta-se o resultado da avaliagdo da abordagem de
compartilhamento de segmentos como alternativa para se promover nos alunos a
capacidade de avaliar e/ou considerar diferentes pontos de vista (opinides apresentadas

por outros usuarios).
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Figura 6.19 — Andlise envolvendo compartilhamento de segmentos

Conforme apresentado na figura 6.19, a maioria dos alunos (66,66%) concorda
totalmente que o compartilhamento de segmentos pode ser visto como uma abordagem
para promover a capacidade de avaliar e/ou considerar diferentes pontos de vista.
Segundo os mesmos, tal estratégia permite aprimorar o entendimento do assunto. Uma
grande vantagem ¢ a possibilidade de, no caso de diferentes grupos ou alunos estarem
estudando um mesmo assunto, analisar informagdes que, em um primeiro momento, nao

foram levadas em consideragdo. Além disso, torna-se possivel rever as proprias opinides
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ao analisar pontos de vista de outros grupos ou alunos. Entretanto, para 33,33% dos
alunos, essa capacidade ¢ até factivel, mas dependendo da forma como os segmentos de

terceiros foram estruturados.
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Figura 6.20 — Utilizacdo de segmentos para aprendizagem

Outro resultado importante no que tange a utilizacdo de segmentos criados por
terceiros para prover aprendizagem ¢ apresentado na figura 6.20. Segundo esta,
considerando a necessidade de estudar determinado contetido instrucional utilizando-se
de segmentos, 75% dos alunos escolheriam utilizar segmentos criados por eles mesmos
em conjunto com aqueles criados por outros alunos, grupos, etc. Para 25% dos alunos

avaliados, a escolha seria por utilizar apenas segmentos criados por eles mesmos.
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Figura 6.21- Comparacao entre segmentos desenvolvidos por diferentes grupos

Ainda em relacdo ao compartilhamento de segmentos, outra avaliagdo estad
relacionada a comparagdo entre os segmentos criados por um determinado grupo com
aqueles avaliados pelo mesmo (e criados por outro grupo). A figura 6.21 apresenta o
resultado obtido neste contexto, em que a porcentagem de alunos para os quais 0s
segmentos avaliados foram semelhantes aqueles criados por seu grupo foi maior que a
relacionada aos alunos para os quais os segmentos foram diferentes ou muito diferentes.

Embora para a maioria dos alunos os segmentos avaliados tenham sido

considerados semelhantes, € necessario levar em consideragdao o prazo neste estudo de
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caso para a realizagdo da atividade de segmentagdio logica de OAs. E natural que,
considerando-se um tempo reduzido para a realizacao da tarefa, os grupos nao tenham
segmentado todos os videos disponiveis no Banco de OAs. Mas, ainda que varios
segmentos tenham sido considerados semelhantes pelos alunos, os mesmos nao foram
considerados inuteis - de acordo com o resultado apresentado na figura 6.17, a maioria
dos alunos (66,66%) considerou uteis os segmentos avaliados (criados por outros
grupos) para prover a aprendizagem do assunto ao quais os mesmos estavam

relacionados.
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Figura 6.22 — Grupo avaliado explorou partes ndo exploradas pelo grupo avaliador

Além de avaliar a abordagem de compartilhamento de segmentos como uma
alternativa para promover aprendizagem colaborativa, buscou-se avaliar a utiliza¢do
desta abordagem no que tange a exploragdo de conteudo instrucional. Em relacdo a este
contexto, os resultados obtidos sdo apresentados a seguir. Conforme apresentado na
figura 6.22, a porcentagem de alunos para os quais o grupo sendo avaliado explorou
partes de videos que seus respectivos grupos nao exploraram foi maior que aquela para
os quais o grupo avaliado ndo explorou partes diferentes as exploradas pelos seus

respectivos grupos — sao 58,33% contra 41,66%.
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Figura 6.23 — Grupo avaliador explorou partes ndo explorados pelo grupo avaliado
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J& conforme a figura 6.23, para 91,66% dos alunos, seus respectivos grupos
exploraram partes de videos ndo explorados pelo grupo sendo avaliado. J4 para 8,33%
dos alunos, seus respectivos grupos ndo exploraram partes de videos que o grupo sendo
avaliado explorou.

Observa-se, através dos resultados apresentados nesta se¢do, que a utilizacao da
abordagem de colaboragdo permite a exploracdo de uma quantidade maior de OAs.
Ademais, aplicando-se a abordagem de segmentacdo logica neste processo, torna-se
possivel a selecdo das partes mais importantes acerca de cada OA analisado. Por fim,
aplicando-se a proposta de compartilhamento dos segmentos criados, tem-se um ganho
consideravel no que tange a exploracdo de OAs em menor tempo e com todas as
vantagens - avaliadas e discutidas ao longo desta secdo - referentes a andlise de
segmentos criados por terceiros para prover constru¢do de conhecimento.

Observa-se, ainda, que o conhecimento adquirido por um aluno em seu processo
de aprendizagem pode ser reaproveitado no intuito de guiar processos de aprendizagem
de outros alunos (em outras palavras, segmentos criados por um aluno podem ser
essencialmente uteis para prover aprendizagem a outros alunos). De fato, o
compartilhamento de segmentos pode promover a discussdo de idéias, a analise de
opinides, a argumentagdo e contra-argumentacao de pontos de vista, etc., aprimorando a

constru¢do do conhecimento dos alunos.

6.5 Relacionamentos entre Segmentos

Os resultados apresentados nesta se¢do foram obtidos a partir da andlise dos
questionarios Q1, Q3, Q5 e Q6. Especificamente, buscou-se avaliar a abordagem de
relacionamentos tanto na segmentacdo logica de OAs quanto na montagem de
composi¢des de segmentos. No primeiro caso, objetivou-se avaliar os relacionamentos
como uma alternativa para aprimorar a descricdo dos segmentos — neste caso, a
avaliacdo esteve centrada na definicdo de relacionamentos entre os mesmos. No
segundo caso, a avaliacdo esteve focada na utilizacdo dos relacionamentos nas buscas
por segmentos, especificamente no retorno dos mesmos (além de retornar os segmentos
de acordo com os pardmetros de busca do usudrio, retornavam-se aqueles relacionados
aos mesmos — seja através das descricdes associadas aos mesmos, seja através das

inferéncias realizadas pelo Componente de Raciocinio). Assim, o usuario poderia
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analisar ndo apenas os segmentos retornados em funcao dos parametros de pesquisa,

mas segmentos relacionados a estes.
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Figura 6.24 — Defini¢do de relacionamentos entre segmentos

Em relagcdo a primeira avaliagdo, a figura 6.24 mostra que a maioria dos alunos
(91,66%) considera interessante ou muito interessante a proposta de definicdo de
relacionamentos entre segmentos, e todos a consideraram util ou muito util. Segundo os
mesmos, ao relacionar segmentos, torna-se possivel criar uma ligacdo semantica entre
seus contetdos. Considerando um processo de aprendizagem, tal ligagdo pode ser
importante na medida em que permite navegar por varios e diferentes segmentos,
facilitando o entendimento, e conseqiientemente a aprendizagem, do assunto aos quais

eles estdo relacionados. De fato, a figura 6.25 apresenta o resultado relacionado a este

contexto.
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Figura 6.25—- Relacionamentos entre segmentos ajuda na aprendizagem
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Conforme apresentado na figura 6.25, a porcentagem de alunos para os quais os
relacionamentos estabelecidos entre diferentes segmentos ajudam na realizacdo de
processos de aprendizagem ¢ maior que a porcentagem daqueles para os quais tais
relacionamentos ndo contribuem para o aprendizado — sdo 91,66% contra 8.33%. De
fato, pode-se imaginar a defini¢ao de relacionamentos entre segmentos como uma forma
de se construir uma rede semantica de conhecimento. A partir dessa, torna-se possivel
aos alunos uma exploracdo concisa de conteido. Em outras palavras, com os
relacionamentos, ao se estudar determinado segmento (e existindo segmentos
relacionados ao mesmo) tem-se a possibilidade de visualizar outros que complementem
o aprendizado.

Conforme dito no inicio desta se¢do, além de avaliar a abordagem de
relacionamentos entre segmentos durante a segmentacdo logica de OAs, buscou-se
avaliar a utilizagdo da mesma na montagem de composicdes de segmentos,
especificamente no que tange a visualizacdo dos mesmos durante a realiza¢dao de buscas

por segmentos.
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Figura 6.26— Visualizacdo de segmentos relacionados na montagem de composi¢ao
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Figura 6.27 — Preferéncia para montagem de nova composicéo

Através da figura 6.26, observa-se que a porcentagem de alunos para os quais a

visualizacdo de relacionamentos entre segmentos durante a montagem da composi¢ao
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de segmentos foi considerada util ou muito 1til ¢ maior que aquela para os quais a
mesma foi considerada pouco util — sdo 87,50% contra 12.5%. Além disso, de acordo
com a figura 6.27, a porcentagem de alunos que gostariam de utilizar segmentos
relacionados durante a realizagdo de uma nova montagem de apresentagdo ¢ maior que
aquela relacionada aqueles que gostariam de utilizar segmentos nao relacionados — sao

91,66% contra 8,33%.
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Figura 6.28 — Segmentos relacionados foram utilizados na montagem da composicao

Para complementar, conforme apresentado na figura 6.28, para 100% dos
alunos, um ou mais dos segmentos relacionados que foram retornados durante a

realizacdo das buscas por segmentos foram utilizados na montagem da composi¢ao.

6.6 Reutilizacdo de OAs

Busca-se mostrar que o reuso de OAs pode ser melhor explorado a partir da
estruturacdo de segmentos reutilizaveis obtidos de seus contetidos. Em outras palavras,
argumenta-se que a utilizacdo da abordagem de segmentacdo logica de OAs pode prover
uma maior reutilizacdo de OAs.

Especificamente, a avaliacdo de que o uso dos segmentos promove uma maior
reutilizagdo dos OAs baseou-se na comparacdo entre a quantidade de videos utilizados
para a montagem da apresentagdo sem uso de segmentos € a composi¢ao de segmentos.
E importante ressaltar que, embora na composi¢io de segmentos ndo se esteja utilizando
todo o conteudo dos OAs, se utilizaram partes dos mesmos. Desta forma, pode-se dizer
que os OAs estdo sendo reutilizados, ainda que esta reutilizagdo esteja centrada em
partes especificas de seu conteudo. Conforme discutido no inicio deste capitulo, a
montagem das apresentagdes de video (utilizando-se de videos inteiros) e a montagem
das composicoes de segmentos foram realizadas pelos grupos Al, A2, Bl e B2.

Especificamente, ambas foram realizadas utilizando os videos relacionados ao tema

84



“Planejamento Estratégico”. No total, treze videos (numerados de 01 a 13) sobre este
tema estavam armazenados no Banco de OAs. Em relagdo aos videos utilizados por
cada grupo, obteve-se o seguinte resultado: grupo Al utilizou dois videos (0le 02),
grupo A2 utilizou trés videos (01, 03 e 05), grupo B1 utilizou trés videos (01, 02 ¢ 03) e
grupo B2 utilizou dois videos (02 e 05)

Ao mesmo tempo em que os grupos Al, A2, Bl e B2 realizavam a tarefa de
montagem de apresentagao de video, os grupos C1, C2, D1 e D2 realizavam a tarefa de
segmentacdo logica de OAs - segmentando videos relacionados ao tema “Planejamento
Estratégico”. Especificamente, os grupos estavam utilizando os mesmos treze videos
disponibilizados aos grupos Al, A2, Bl e B2. Ao todo, dezoito segmentos foram
criados. Em relacdo aos videos utilizados por cada grupo, obteve-se o seguinte
resultado: grupo C1 utilizou dois videos (01le 04), grupo C2 utilizou quatro videos (01,
02, 06 ¢ 07), grupo DI utilizou trés videos (01, 03 e 06) e grupo B2 utilizou quatro
videos (01, 03, 04 ¢ 05).

Uma vez criados, os segmentos foram armazenados no Banco de Metadados,
ficando a disposi¢do dos grupos Al, A2, Bl e B2 para a realizagdo da segunda tarefa:
montagem de composicdo de segmentos. A seguinte relacdo de videos foi utilizada:
grupo Al utilizou trés videos (01, 02 e 03), grupo A2 utilizou cinco videos (01, 02, 05,
06 e 07), grupo B1 utilizou quatro videos (01, 02, 04 e 07) e grupo B2 utilizou seis
videos (01, 02, 03, 04, 06 ¢ 07).
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Figura 6.29 — Quantidade de videos utilizados por tarefa

A figura 6.29 apresenta um resumo referente a utilizacdo de videos para a
realizacdo das tarefas pelos grupos Al, A2, B1 e B2. Especificamente, apresenta-se a

quantidade de videos reutilizados em cada tarefa executada por estes grupos. Conforme
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ilustrado na figura 6.29, a reutilizacdo de videos foi maior na montagem das
composi¢des de segmentos. Por serem menores e mais especificos, os grupos podiam
visualizar varios segmentos e, rapidamente, verificar se os mesmos atendiam as suas
expectativas educacionais. Em outras palavras, percebeu-se que a analise do conteudo

dos segmentos era realizada mais rapidamente que a analise do contetido dos videos

inteiros.
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Figura 6.30 — Quantidade de videos utilizados por tarefa

Ainda em relacdo a quantidade de videos reutilizados para a execugdo das
tarefas, outro resultado obtido ¢ apresentado na figura 6.30, em que na montagem das
apresentagdes de video, executadas pelos grupos Al, A2, B1 e B2 — durante a realizagdo
da primeira tarefa -, foram utilizados, no total, quatro videos diferentes. Entretanto, na
montagem da composicdo de segmentos, executada pelos mesmos grupos durante
realizacdo da segunda tarefa, a quantidade total de videos diferentes utilizados passou
para sete.

Embora pouco expressivo, o resultado demonstra como a utilizagdo de
segmentos possibilita a reutilizacido de uma maior quantidade de OAs — embora
(conforme ja dito) essa reutilizagdo esteja relacionada a partes especificas do contetido
dos mesmos. Considerando-se um cenario onde todos os alunos pudessem,
individualmente, participar das tarefas de segmentacdo ¢ montagem da apresentagdo e
da composi¢ao de segmentos - e considerando-se ainda que o tempo estabelecido para a
realizacdo das mesmas fosse consideravelmente maior que o estabelecido para a
realizacdo do estudo de caso desta dissertacdo -, argumenta-se que mais videos
poderiam ser explorados, conseqlientemente mais segmentos criados e um resultado

mais expressivo poderia ser alcangado.
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6.7 Visdo Geral das Abordagens Apresentadas

Embora as abordagens de relacionamento de segmentos, utilizacdo de modelos
de contetdo e aprendizagem colaborativa baseada em compartilhamento de segmentos
tenham sido discutidas e avaliadas através desta dissertagdo, todas estiveram centradas
em duas propostas principais: segmentagdo logica de OAs e composi¢ao de segmentos.
De fato, a partir destas duas abordagens, tornou-se possivel a discussdo e a andlise das
demais. Logo, buscou-se, ao final da realizacdo do estudo de caso, avaliar a aceitagdo
dos alunos no que tange a ambas. Em outras palavras, avaliou-se se os alunos
reutilizariam tais abordagens em processos educacionais futuros. O resultado
apresentado a seguir compreende uma sintese das opinides de todos os vinte e quatro

alunos participantes do estudo de caso.
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Figura 6.31 — Reutilizaria as abordagens de segmentacéo e composi¢ado

Conforme apresentado na figura 6.31, a porcentagem de alunos que reutilizariam
as abordagens de segmentacdo logica de OAs e composi¢do de segmentos em seus
futuros processos educacionais ¢ consideravelmente maior que a porcentagem de alunos
que ndo as reutilizariam — sao 91,66% contra 8,33%. Este resultado demonstra a boa
aceitacdo das propostas, comprovando os resultados obtidos ao longo deste capitulo:
que a segmentagdo de OAs ¢ um processo interessante, util e que facilita na
aprendizagem de conteudo de OAs, etc. — o mesmo sendo atribuido ao processo de
composi¢ao de segmentos. Além disso, apesar de neste estudo de caso ter-se utilizado
um tipo de midia especifico para a demonstracdo da aplicabilidade e validacdo das
propostas, argumenta-se que resultados semelhantes poderiam ser obtidos considerando-
se outros tipos de midia (por exemplo, audio ou texto), embora novos estudos devam ser

desenvolvidos para confirmar esta argumentagao.
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Outra questao a se discutir esta relacionada com o perfil € o nimero de alunos
selecionados para o estudo de caso. Embora se reconheca a necessidade de um estudo
de caso mais abrangente, incluindo alunos de outros cursos, com diferentes niveis de
conhecimento, etc. argumenta-se que os resultados obtidos através do estudo realizado
para esta dissertagdo representam um indicio da validade da abordagem de segmentacao
de OAs, bem como daquelas oriundas do uso dos segmentos. Um estudo mais formal,
buscando consolidar uma amostra mais representativa do contexto educacional

brasileiro, ¢ proposto como possivel trabalho futuro.

6.8 Analise Geral dos Resultados

Os resultados obtidos através do estudo de caso apontam para a necessidade de
se desenvolver materiais instrucionais que facilitem o acesso e a reutilizacdo de partes
especificas de seus contetidos. Por vezes, os materiais disponiveis sdo demasiadamente
gerais, nao correspondendo, na maioria das vezes, as necessidades de aprendizagem
particulares dos usudrios. Evidentemente, tais materiais podem e, de fato, sdo utilizados
nos processos educacionais. Contudo, verifica-se certo esfor¢o no que tange a pesquisa,
exploragdo, analise e compreensao dos conteudos. Assim, uma abordagem que facilite o
acesso e reuso de partes de contetido de materiais educacionais (aqui, conforme ja
mencionado no capitulo introdutorio, entende-se como material educacional todo e
qualquer material que possa ser utilizado em um processo de ensino e aprendizagem,
ainda que ndo tenha sido desenvolvido para este fim), a explora¢dao deste contetido, o
compartilhamento do mesmo entre diversos alunos (visando a discussdo) apresenta-se
como uma proposta interessante.

Através dos resultados, pode-se observar o qudo util foi a abordagem de
segmentacdo de contetdo de OAs, bem como a utilizagdo dos mesmos. Todas as
abordagens propostas e apresentadas nesta dissertagdo nao apenas dinamizaram o reuso

de OAs, como também favoreceram a aprendizagem, facilitando-a.
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7. Consideracodes Finais

Neste capitulo, apresenta-se uma sintese do trabalho realizado e apresentado
nesta dissertacdo, discutem-se alguns trabalhos relacionados as abordagens propostas
(especificamente no que tange a abordagem de segmentacdo de OAs), destacam-se as
principais contribuicdes do trabalho e sugerem-se alguns trabalhos a serem

desenvolvidos no futuro.

7.1 O Trabalho Apresentado nesta Dissertacao

O trabalho apresentado nesta dissertacdo visou desenvolver uma forma de
representar o conteudo de OAs de forma mais granular do que o geralmente considerado
na constru¢do dos mesmos. Especificamente, propds-se a estruturagdo do contetido de
OAs em segmentos de informagdo reutilizaveis. Para atingir tal objetivo, desenvolveu-
se uma arquitetura e uma sistematica para segmentagdo de conteudo de OAs,
possibilitando estruturar blocos de informacao a partir desse conteudo.

Contudo, uma vez criados, vislumbrou-se que tais segmentos poderiam ser
utilizados em varias abordagens educacionais. Assim, este trabalho considerou ainda a
analise e avaliagao de alguma dessas abordagens, a saber: montagem de composicoes de
segmentos, definicdo de relacionamentos entre os mesmos, utilizacdo de modelos de
contetdo em sua descri¢do e sua utilizacdo como alternativa para promover um cenario
de aprendizagem colaborativa. Todas elas foram exploradas em um estudo de caso, que
consistiu na realizag¢do, por alunos de uma turma do curso de Bacharelado em Sistema
de Informacgao da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, durante uma aula
da disciplina de Fundamentos de Sistema de Informacdo, de um conjunto de tarefas
previamente definidas. A partir da informagao recolhida com a aplicagdo de uma série
de questionarios de avaliagdo, obtiveram-se os resultados que mostraram a validade nao
apenas do processo de segmentagdo logica de OAs, mas da contribuicdo que pode ser

dada pela utilizacdo dos segmentos em processos de ensino e aprendizagem.
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7.2 Trabalhos Relacionados

Na literatura pesquisada foram encontrados trabalhos relacionados a algumas das
abordagens discutidas nesta dissertagao: (BUSH et al., 2004) ¢ (BOLETTIERI et al.,
2007), associados a abordagem de segmentagdo de OAs; (SILVA, 2006), associado a
abordagem de composicdo e (MATTOS, 2006), associado a abordagem de
relacionamento de OAs e raciocinio automadtico, sdo alguns exemplos. Entretanto,
nenhum desses trabalhos trata todas as propostas de uma forma integrada, como
realizado nesta dissertacdo. Nesta secao, descrevem-se, de forma sucinta, os trabalhos
citados.

O trabalho apresentado em (BUSH et al., 2004) define uma abordagem para
permitir a usudrios selecionar e visualizar partes especificas de videos. Neste sentido,
propde igualmente a descricdo do contetido de videos através dos padrdes LOM e
MPEG-7 de forma similar a utilizada neste trabalho. No entanto, esta proposta pretende
prover algo como adicionar capitulos/se¢des a um conteudo de video, possibilitando aos
usuarios acessar apenas as secdes de interesse para visualizagdo. A diferenca essencial
para o trabalho apresentado nesta dissertacdo estd no fato deste descrever as partes de
conteudo de modo que as mesmas sejam vistas como segmentos de informagdo
independentes. Em (BUSH et al., 2004), ha uma descrigdo de partes, mas que ndo
vislumbra a configuracdo das mesmas como blocos de informag¢des independentes, visto
que a descricdo LOM esta associada a todo o contetido e ndo as partes. Além disso,
naquele trabalho toda a descricdo de um dado contetdo (considerando-se ambos os
padrdes) ¢ encapsulada em um unico documento. Nesta dissertagdao, cada segmento
possui sua propria descricdo LOM, o que permite considerd-lo como um bloco de
informagao independente.

No trabalho apresentado em (BOLETTIERI et al., 2007), objetiva-se demonstrar
a reutilizacdao de conteudos audiovisuais (videos, por exemplo), explorando tecnologias
existentes para extracdo automatica de metadados relacionados a estes recursos. Em
outras palavras, propde-se que materiais sejam descritos automaticamente, utilizando-se
os padroes LOM e MPEG-7. Importante destacar que as descrigdes estdo associadas a
partes especificas destes conteudos (razdo pela qual se utiliza o MPEG-7). Contudo, tais
partes ndo sdo configuradas como blocos de informagao independentes. Assim como em
(BUSH et al., 2004), a descricgio LOM esta associada a todo o conteudo. Nesta

dissertacdo, as descricdes estdo relacionadas a partes especificas destes, sendo
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realizadas de acordo com as necessidades, interesses e caracteristicas dos usuarios,
auxiliando-os em seus processos de aprendizagem. Portanto, a segmentacdo ndo ¢ um
processo considerado por BOLETTIERI et al. (2007). Por outro lado, no trabalho
apresentado nesta dissertagdo, a visdo automatizada relacionada a descricdo de
segmentos nao ¢ adotada (sendo considerada como possivel trabalho futuro).

O trabalho apresentado em (SILVA, 2006) propde uma modelagem de
composicdo de OAs, com base na recuperagdo da semantica de OAs armazenados em
repositdrios distribuidos. Além disso, define um algoritmo de seqiienciamento de OAs,
uma linguagem para especificagdo da seqiiéncia dos OAs e um esquema conceitual de
composi¢ao de OAs. Segundo (SILVA, 2006), a abordagem de composi¢do de OAs
permite o desenvolvimento de contetido instrucional com rapidez, qualidade e baixo
custo.

Tanto no trabalho referido, como no apresentado nesta dissertacdo, ndo sao
tratadas diretamente as composi¢cdes do OA fisico e, sim, composicdes com base na
semantica nele contida. Contudo, no trabalho referido, apenas se abordam os aspectos
ligados a composi¢cdo de Objetos Componentes (similares aos segmentos) sem tratar
como esses objetos poderiam ser obtidos a partir de OAs existentes, como ¢ feito neste
trabalho. Ademais, enquanto em (SILVA, 2006) tal processo ¢ dirigido a professores
(visando a constru¢do de materiais a serem utilizados em processos educacionais de
seus alunos), nesta dissertacdo, a composi¢do ¢ dirigida a alunos, visando prover aos
mesmos uma forma de gerenciar seus proprios processos educacionais.

ROSA (MOURA et al., 2003) corresponde a um repositorio de OAs com acesso
semantico. Nele, OAs sdo associados entre si através de relacionamentos. As consultas
realizadas apresentam como resultados elementos que estejam, de fato, representados
em sua base de dados ou que sejam resultantes de operagdes sobre relagdes de
equivaléncia efetuadas sobre os relacionamentos ou propriedades, tais como
transitividade, simetria, etc. O trabalho apresentado em (MATTOS, 2006) busca dotar o
ROSA de maior poder de inferéncia, o que requer a extensdo do seu modelo de dados
para uma abordagem mais voltada a ldgica, aumentando, assim, sua expressividade

através da representacdo de regras e do raciocinio sobre estas. Com isso, 0 novo

modelo, denominado de ROSAT™, permite decisdes ndo somente sobre fatos ja
instanciados, mas também novos fatos inferidos pelas propriedades dos relacionamentos
definidas na especificagdo da ontologia, e também por regras representadas na

ontologia.
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Assim como o trabalho descrito nesta dissertagdo, no trabalho apresentado em
(MATTOS, 2006), a representagdo das informacdes associadas aos OAs (realizada
através do padrao de metadados LOM) ¢ descrita em linguagem OWL. Ademais, as
regras logicas sdo expressas em linguagem SWRL e Bossam ¢ o mecanismo de
inferéncia adotado. Contudo, em (MATTOS, 2006), toda a abordagem de raciocinio ¢
aplicada sobre um repositorio de OAs e os relacionamentos considerados para a
realizacdo das inferéncias sao estabelecidos entre os mesmos. No trabalho descrito nesta
dissertacdo, o contexto de relacionamentos e inferéncias logicas ¢ aplicado sobre
segmentos de OAs e esta constitui a diferenga fundamental entre os dois trabalhos.
Enquanto (MATTOS, 2006) busca desenvolver toda uma abordagem computacional
centrada na recuperacdo mais precisa de OAs, visando todo o conteudo dos mesmos, a
abordagem proposta nesta dissertacdo busca focar tal recuperacdo em partes especificas

(segmentos) do contetido destes OAs.

7.3 Contribuigdes

No trabalho descrito nesta dissertacdo, mostra-se que a especificacdo de partes
de conteudo de OAs ¢ uma abordagem que pode ser interessante. Tanto para materiais
ainda a serem desenvolvidos quanto para aqueles que ja o foram, pode-se considerar
uma estruturacdo de conteudo de forma a maximizar seu reuso. Em outras palavras,
pode-se estrutura-los de forma que partes especificas de seus contetidos sejam acessadas
e reutilizadas desconsiderando-se o acesso ao conteido como um todo. A idéia basica
deste contexto ¢ fazer com que usuarios foquem suas atenc¢des nas porgdes de conteudo
intrinsecamente associadas aos seus objetivos educacionais, abstraindo-se daquelas nao
condizentes com 0s mesmos.

Neste contexto, a principal contribuicdo do trabalho descrito nesta dissertacao
corresponde a defini¢do da descri¢do estruturada de partes de conteudo de OAs, a qual
permite que tais partes sejam configuradas como segmentos independentes de
informacgdo, passiveis de reuso em diferentes contextos educacionais. Além disso, essa
proposta permite que a reutilizacdo das partes seja realizada sem necessidade de se
acessar todo o contetdo no qual elas estdo contidas. Considerando outras contribui¢des

especificas, destacam-se:
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Definicdo de uma arquitetura para segmentagdo logica de OAs, composi¢cao
de segmentos e realizagdo de buscas por segmentos com suporte a raciocinio
automatico.

Desenvolvimento de um prototipo para suportar as abordagens mencionadas
no item anterior.

Defini¢ao de uma sistematica para segmentagao logica de contetido de OAs
Definicdo de uma sistematica para descri¢do de segmentos de conteudo de
OAs.

Defini¢ao de uma sistematica para composicao de segmentos de conteudo de
OAs.

Definicdo de uma sistematica para definicio de relacionamentos entre
segmentos de contetido de OAs.

Analise e avaliagdo do uso de segmentos de conteudo de OAs em um cenario
de combinagao e seqlienciamento de segmentos.

Andlise e avaliagdo do uso de segmentos de conteudo de OAs em um cenario
de compartilhamento de segmentos (permitindo a exploracdo de um cendrio
de aprendizagem colaborativa).

Andlise e avaliacao do uso de segmentos de conteido de OAs em um cenario
de definicao de relacionamentos ¢ realiza¢dao de raciocinio automatico sobre
tais segmentos.

Estudo de caso para avaliacdo das abordagens discutidas nesta dissertacao.

Ademais, ¢ importante destacar como contribuicdo os resultados obtidos a partir

do estudo de caso, os quais deram indicios das vantagens da segmentagdo de OAs para

auxiliar processos de ensino e aprendizagem. Por fim, a prépria defini¢cdo dos possiveis

trabalhos futuros (descritos na proxima secdo) que podem ser desenvolvidos a partir

desta dissertacdao também ¢ contribuicao deste trabalho.

Além disso, alguns resultados deste trabalho ja podem ser listados, onde se

destacam os varios artigos publicados que permitiram divulgar e discutir as abordagens

propostas nesta dissertagdo. Sao eles:

(OLIVEIRA et al., 2008a): apresenta o processo para segmentagao logica de
conteudo de OAs, compreendendo o uso de padrdes de metadados para a

estruturacao semantica dos segmentos de conteudo.
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= (OLIVEIRA et al., 2008b): analisa diferentes cenarios de aprendizagem nos
quais os segmentos obtidos através do processo de segmentacdo logica de
OAs poderiam ser utilizados. Além disso, destaca os beneficios da realizagao
dos cendrios abordados dentro de uma abordagem de aprendizagem
colaborativa, principalmente no que tange ao compartilhamento de
segmentos desenvolvidos por diferentes usudrios.

= (OLIVEIRA et al., 2008c¢): analisa a utilizagdo de modelos de contetido no
processo de segmentacdo de OAs como uma forma de melhor explicitar as
informagdes  contidas nestes materiais, permitindo o  posterior
compartilhamento e reuso das mesmas. O trabalho discute, ainda, a
representacdo destes modelos através de ontologias, de modo a possibilitar a
realizagdo de mapeamentos semanticos entre diferentes modelos, facilitando
o compartilhamento de segmentos - independente do modelo utilizado para
sua estrutura¢ao semantica.

= (OLIVEIRA et al., 2008d): explora os relacionamentos entre OAs como uma
forma de possibilitar a exploragdo dos contetidos e seu reuso. Mais ainda,
discute-se o uso da linguagem OWL na representagdo das descricdes de OAs
de forma a permitir a realizacdo de inferéncias 16gicas, possibilitando obter
conhecimento implicito através dos relacionamentos entre diferentes OAs.

= (OLIVEIRA et al., 2008¢): explora a defini¢do de uma ontologia baseada em
padroes de metadados para prover a descrigdo de contetido de OAs.

= (OLIVEIRA et al., 2008f): discute a abordagem de segmentacdo de Objetos
de Aprendizagem, a implementacdo de um prototipo usado na realizacdo da
mesma e apresenta os resultados obtidos de um estudo de caso referente a
avaliacao do reuso de OAs através desta abordagem.

= (OLIVEIRA et al., 2008g): avalia a eficacia de um cenario de aprendizagem
colaborativa, onde grupos de estudantes estdo envolvidos na criacdo de
contetdo instrucional através do reuso de videos pré-existentes, os quais
podem ser segmentados de acordo com as necessidades e interesses dos

mesmeos.

Por fim, podem-se destacar as contribui¢des do trabalho considerando-se os
grandes desafios da pesquisa em computacdo no Brasil (SBC, 2006), definidos pela
Sociedade Brasileira de Computagao (SBC). Um dos desafios apresentados pela SBC
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corresponde a gestdo da informacdo em grandes volumes de dados multimidia
distribuidos. Evidentemente, os metadados se apresentam como forte aliado a esta
geréncia. A abordagem de descricdo apresentada nesta dissertacdo pode prover
contribui¢do neste sentido. Ademais, abordagens como relacionamento entre materiais e
uso de sistemas de raciocinio automatico podem agregar um maior poder de

organizagdo, apresentacdo e explora¢do de informagoes.

7.4 Trabalhos Futuros

Virios trabalhos futuros podem ser considerados a partir do trabalho apresentado
nesta dissertacao.

No que tange a descricao dos segmentos de OAs, argumenta-se que técnicas de
preenchimento automdtico ou semi-automatico podem auxilid-la. Embora todo um
sistema computacional possa ser desenvolvido de forma a tornar a descricdo o mais
simples e intuitiva possivel, usudrios podem nao compreender a semantica associada a
certos metadados - em outras palavras, como os mesmos devem ser preenchidos. Assim,
informagdes utilizadas para preencher, automaticamente, certos metadados podem
prover ao usudrio uma idéia de como os mesmos devem ser preenchidos.

Em relagdo as buscas por segmentos, OAs ou composi¢des, argumenta-se que
técnicas de personalizacao de resultados poderiam ser utilizadas para tornar as consultas
mais ricas, podendo-se alcangar resultados mais precisos, intrinsecamente associados as
necessidades e interesses educacionais dos usuarios. Neste contexto, informagdes sobre
0s usuarios, contidas em um perfil de usudrio, podem ser consideradas na realizacdo das
buscas. Assim, materiais seriam retornados de acordo com as caracteristicas do usuario
que realiza a pesquisa.

O protdtipo e toda a formulagdo do estudo de caso foram realizados
considerando-se a utilizagdo de videos. Embora este tipo de recurso apresente
caracteristicas interessantes em contextos educacionais, outras midias podem também
ser consideradas. Neste sentido, uma opgao de trabalho futuro ¢ estender o estudo de
caso realizado considerando-se outras midias como, por exemplo, texto e imagem.
Particularmente, a utilizagdo da proposta de segmentacio sobre arquivos de texto pode
ter varias vantagens: primeiro por estes serem mais utilizados e por existirem em maior
nimero na Web e, segundo, por ser, diferente dos videos, uma midia pouco interativa,

exigindo do usuario uma motivacdo maior para sua visualizacdo e entendimento. De
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fato, restringir a leitura dos usudrios a partes especificas do conteido de OAs,
abstraindo-os de partes ndo condizentes com suas necessidades e objetivos educacionais
pode poupar-lhes tempo, dinamizando o processo de aprendizagem.

Todo o trabalho foi desenvolvido considerando-se uma segmentacao logica do
conteudo de OAs. Neste sentido, uma oportunidade de trabalho futuro € a realizagao de
uma segmentacdo fisica deste contetido. Através desta proposta, usudrios podem,
efetivamente, capturar partes especificas do conteido de OAs, salvando-as em locais
para além daqueles nos quais tais OAs estdo armazenados.

Outra proposta de trabalho futuro ¢ aplicar a abordagem de segmentagdo visando
a estruturagdo de conteudo instrucional pelos professores. Apesar de todo o trabalho
desenvolvido ter considerado a aplicacdo e avaliagdo das abordagens propostas por
grupos de alunos, poder-se-ia utilizar grupos de professores. Neste caso, o foco de
pesquisa estaria na preparacao e organizagao de conteudo de aprendizagem.

Uma automatizacao de todo o processo de segmentacdo e composicao pode ser
considerada. Embora o protétipo tenha sido desenvolvido de forma a tornar tais
processos mais simples — na visdo do usuario -, nenhum mecanismo de automatizacao
foi implementado. Assim, esta abordagem poderia ser especialmente 1til aos usuarios.
Poder-se-ia, ainda, considerar uma abordagem de personalizagdo, onde perfis de
usuarios poderiam ser utilizados na realizagdo dos processos.

Outro possivel trabalho futuro abrange a definicdo de relacionamentos entre
segmentos segundo uma proposta de recomendacdo. De fato, perfis de usuarios
poderiam ser utilizados como base para a especificacdo semi-automatica de
relacionamentos entre segmentos armazenados em algum repositorio. Ao pesquisar por
um segmento, um sistema computacional apresentaria o(s) segmento(s) condizente(s)
com os parametros de pesquisa do usuario. Contudo, ao escolher um segmento, dentre
os apresentados pelo sistema, o mesmo poderia tentar relacionar tal segmento escolhido
com outros armazenados no repositdrio, considerando tanto as informagdes inerentes ao
segmento escolhido quanto aquelas relacionadas ao usudrio. Desta forma, o sistema
poderia, automaticamente, criar uma rede semantica de segmentos. Em outras palavras,
o sistema aprenderia conforme os relacionamentos entre segmentos fossem sendo
definidos e conforme os perfis de usuérios fossem sendo analisados. Usudrios poderiam
ser agrupados de acordo com seus perfis e contextos educacionais. Tudo isso poderia

dinamizar a recomendacao de segmentos € composigoes.
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Ainda no contexto da reputacdo, pode-se possibilitar a avaliagdo dos resultados
da segmentacdo e composicao pelos participantes da aprendizagem de modo a permitir
recuperagdes mais personalizadas e adequadas por segmentos.

Embora o padrio MPEG-7 ndo tenha sido utilizado para a realizacdo de
inferéncias logicas pode-se, conforme necessidades de descricao, prover um mecanismo
para processar raciocinio automatico sobre informacdes especificamente de cunho
multimidia.

Outra opg¢do de trabalho futuro seria estender a abordagem de composi¢ao,
possibilitando ao usudrio explorar ¢ definir a seqliéncia de exibicdo dos segmentos em
tempo de execuc¢do (exibi¢do da composicao). Ademais, ainda neste contexto, pode-se
estudar e adotar técnicas que tornassem a transicdo de um segmento para outro mais
suave semanticamente.

O estudo e aplicacdo de regras mais elaboradas, possivelmente dinamicas (ou
automatizadas), fazendo uso de quantificadores, bem como a avaliagdo e uso de outros
modelos de contetido, configuram-se como outras possibilidades de trabalhos futuros.

Por fim, pode-se ainda vislumbrar a aplicacdo das propostas apresentadas nesta
dissertacdo em outros cendrios diferentes, além da educagdo. Um exemplo seria a
utilizacdo e avaliagdo das mesmas em empresas, visando a organizagao de seu conteudo

multimidia (geréncia de contetido) ou mesmo no contexto da TV digital.
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Apéndice A: Casos de Uso do Prototipo

Neste apéndice, apresentam-se os casos de uso do protdtipo desenvolvido no

contexto desta dissertacdo. E importante ressaltar que, para a execuc¢do de quaisquer

destes casos, faz-se necessario que o usudario esteja cadastrado no sistema. Ademais,

considerando-se os objetivos do estudo de caso (conforme discutido no capitulo 5), todo

o desenvolvimento do protétipo foi realizado focando seu uso por alunos. Assim, os

atores de todos os casos de uso sdo alunos.

Tabela A.1 — Caso de uso criar segmento néo categorizado

Criar Segmento Ndo Categorizado

Sumario

Caso de uso associado a criacdo de segmentos sem utilizagdo de
modelo de contetido para categorizacdo dos mesmos.

Cenario de Sucesso

XPNAN RO =

9.

Usudrio acessa pagina de segmentagdo sem modelo.
Usuario pesquisa por videos através de palavras-chave.
Sistema apresenta resultado da busca: lista de videos.
Usuario solicita visualizagao do video de interesse.

Sistema exibe video selecionado ao usuario.

Sistema destaca informagdes do video sendo visualizado.
Usudrio solicita segmentagdo do video.

Sistema destaca video selecionado para segmentacdo
(mostrando suas informagdes: Codigo, Titulo e Descri¢ao) e
apresenta formulédrio para criacdo de segmento, com os
seguintes campos: Palavras-Chave, Tempo Inicial do
Segmento e Tempo Final do Segmento (todos de
preenchimento obrigatdrio).

Usuario preenche formulario e solicita a criagdo do
segmento através do botdo “Criar Segmento”.

10. Sistema cria segmento.

P6s-Condigoes

Segmento criado.

Tabela A.2 — Caso de uso criar segmento categorizado

Criar Segmento Categorizado

Sumario

Caso de uso associado a criagdo de segmentos com utilizagao
de modelo de contetido para categorizacdo dos mesmos.
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Usuario acessa pagina de segmentacdo com modelo.

Usudrio pesquisa por videos através de palavras-chave.

Sistema apresenta resultado da busca: lista de videos.

Usuario solicita visualiza¢ao do video de interesse.

Sistema exibe video selecionado ao usuario.

Sistema destaca informagdes do video sendo visualizado.

Usuario solicita segmentagao do video.

Sistema destaca video selecionado para segmentacdo

(mostrando suas informagdes: Codigo, Titulo e Descrigdo) e

apresenta formulédrio para criacdo de segmento, com os

seguintes campos: Tipo de Segmento, Palavras-Chave,

Tempo Inicial do Segmento e Tempo Final do Segmento

(todos de preenchimento obrigatorio).

9. Usuario preenche formulario e solicita a criagdo do
segmento através do botdo “Criar Segmento”.

10. Sistema cria segmento.

NN R LD

Cenario de Sucesso

Pos-Condigoes Segmento criado com respectiva categoria.

Tabela A.3 — Caso de uso relacionar segmentos

Relacionar Segmentos

Caso de uso associado a defini¢do de relacionamentos entre

Sumario ) .
quaisquer dois segmentos.

1. Usudrio acessa pagina de relacionamento de segmentos.

2. Usuario pesquisa por segmentos através de palavras-chave

ou assunto relacionado.

Sistema apresenta resultado da busca: lista de segmentos.

Usuario solicita visualizagao de segmento de interesse.

Sistema exibe segmento selecionado pelo usuario.

Usuario seleciona dois segmentos para relacionamento.

Sistema evidencia segmentos selecionados (mostrando suas

Cenario de Sucesso informacdes: Codigo, Palavras-Chave, Tempo Inicial e
Tempo Final) e apresenta formulario para cadastro de
relacionamento, com os seguintes campos: Codigo do
Segmentol, Tipo de Relacionamento e Codigo do
Segmento2 (todos de preenchimento obrigatorio).

8. Usudrio preenche formulédrio e solicita o relacionamento
dos segmentos selecionados através do botdo “Relacionar

NownkEw

Segmentos”.
9. Sistema relaciona segmentos.
Pos-Condicdes Segmentos relacionados.

Tabela A.4 — Caso de uso criar apresentagado de video

Criar Apresentacdo de Video

Sumario | Caso de uso associado 2 montagem de apresentagio de video.
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Cenario de Sucesso

1. Usudrio acessa pagina de montagem de apresentacdo de

video.

Usuario pesquisa por videos através de palavras-chave.

Sistema apresenta resultado da busca: lista de videos.

Usuario seleciona visualizacao de videos de interesse.

Sistema exibe video selecionado ao usuario.

Sistema destaca informag¢des do video sendo visualizado.

Usuario seleciona videos para criar a apresentacao.

Usuario solicita montagem de apresentagao.

Sistema apresenta formulario para cadastro de apresentagao,

com os seguintes campos: Titulo da Apresentacdo e

Codigos dos Videos (codigos dos videos escolhidos para

criar a apresentagdo) — todos de preenchimento obrigatorio.

O formulario destaca que o usuério deve inserir os codigos

dos videos selecionados na seqiiéncia em que 0s mesmos

devem ser, posteriormente, exibidos — ao se exibir a

apresentacao.

10. Usuario preenche formulario e solicita montagem de
apresentacao através do botao “Criar Apresentagcdo”

11. Sistema monta apresentacao.

WX AN R WD

P6s-Condigoes

Apresentacdo de video criada.

Tabela A.5 — Caso de uso visualizar apresentacéo de video

Visualizar Apresentacdo de Video

Sumario

Caso de uso associado a visualiza¢do de apresentagdo de video.

Cenario de Sucesso

1. Usuario acessa pagina de busca de apresentacao.

2. Usuario pesquisa por apresentacdo através do titulo da
mesma.

3. Sistema retorna apresentagao, listando todos os videos que a
compdem (na seqiiéncia especificada pelo proprio usuario
durante montagem da apresentagdo) e destacando as
informagdes de cada video: Cddigo e Titulo.

4. Usuario solicita visualizagdo do primeiro video que

compdem a apresentagao.

Sistema carrega o video selecionado para visualizagao.

6. Sistema destaca as informagdes do video selecionado:
Codigo, Titulo e Descrigao.

7. Usuario inicia exibicdo do video, apresentando partes de
interesse.

8. Usuario repete os passos 4, 5 e 6 para todos os videos da
apresentacao (segundo, terceiro, etc.).

9]

Pos-Condigoes

Apresentagdo visualizada pelo usuario.

Tabela A.6 — Caso de uso visualizar segmento néo categorizado

Visualizar Segmento Nao Categorizado

Sumario

Caso de uso associado a visualizagdo de segmentos criados sem
a utilizacdo de modelo de conteudo.

Cenario de Sucesso

1. Usuadrio acessa pagina de busca de segmentos.
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Usuario pesquisa por segmentos relacionados através de
palavra-chave.

Sistema apresenta resultado da busca: lista de segmentos.
Usudrio solicita visualizacao dos segmentos de interesse.
Sistema exibe segmentos selecionados pelo usuario.
Sistema destaca segmento sendo visualizado (mostrando
suas informagdes: Codigo, Palavras-Chave, Tempo Inicial e
Tempo Final) e apresenta lista de segmentos relacionados
ao segmento sendo visualizado (caso contrario apresenta
lista vazia informando que ndo ha segmentos relacionados
ao segmento sendo visualizado).

Pos-Condigoes

Segmento visualizado pelo usuario.

Tabela A.7 — Caso de uso criar composicédo de segmentos ndo categorizados

Criar Composicdo de Segmentos Nao Categorizados

Sumario

Caso de uso associado a composicao de segmentos estruturados
sem utilizagdo de modelo de conteudo.

Cenario de Sucesso

1.

AN

*

10.

11.

Usudrio acessa pagina de composicdo de segmentos
estruturados sem modelo de contetido.

Usudrio pesquisa por segmentos criados.

Sistema apresenta resultado da busca: lista de segmentos.
Usudrio solicita visualizacao dos segmentos de interesse.
Sistema exibe segmentos selecionados pelo usuario.
Sistema destaca segmento sendo visualizado (mostrando
suas informagdes: Codigo, Palavras-Chave, Tempo Inicial e
Tempo Final) e apresenta lista de segmentos relacionados
ao segmento sendo visualizado (caso contrario apresenta
lista vazia informando que ndo h4 segmentos relacionados
ao segmento sendo visualizado).

Usudrio seleciona segmentos para composi¢ao.

Usuario solicita composicao.

Sistema apresenta formulario para cadastro de composig¢ao,
com os seguintes campos: Titulo, Palavras-Chave, Codigos
dos Segmentos (codigos dos segmentos escolhidos para
criar a composi¢do) — todos de preenchimento obrigatorio.
O formulario destaca que o usuério deve inserir os codigos
dos segmentos selecionados na seqiiéncia em que os
mesmos devem ser, posteriormente, exibidos — ao se exibir
a composi¢ao.

Usuario preenche formuléario e solicita através do botdo
“Criar Composicao”.

Sistema cria composicao.

P6s-Condigoes

Composicao criada.

Tabela A.8 — Caso de uso criar composicao de segmentos categorizados

Criar Composic¢ao de Segmentos Categorizados

Sumario

Caso de uso associado a composicao de segmentos estruturados
com utilizacdo de modelo de contetido. A busca por segmento
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pode ser realizada de duas formas (1) em fungao do seu tipo
(categoria) e do grupo pelo qual o mesmo foi criado e (2)
funcdo do seu tipo (categoria) e palavras-chave associadas ao

mesmo.

1. Usudrio acessa pagina de composicdo de segmentos
estruturados com modelo — com listagem de segmentos por
tipo e grupo.

2. Usudrio pesquisa por segmentos, utilizando uma das duas
opgdes de busca.

3. Sistema apresenta resultado da busca: lista de segmentos.

4. Usuario solicita visualizacao de segmentos de interesse.

5. Sistema exibe segmento selecionado ao usuario.

6. Sistema destaca segmento sendo visualizado (mostrando
suas informacgdes: Codigo, Tipo, Palavras-Chave, Tempo
Inicial e Tempo Final).

Cendrio de Sucesso 7. Usua:lr@o selcf:c'iona segme?nzos para composicao.
8. Usuario solicita composi¢ao.
9. Sistema apresenta formuléario para cadastro de composicao,

com os seguintes campos: Titulo, Palavras-Chave, Codigos
dos Segmentos (codigos dos segmentos escolhidos para
criar a composi¢ao) — todos de preenchimento obrigatério.
O formulério destaca que o usuério deve inserir os codigos
dos segmentos selecionados na seqiiéncia em que oS
mesmos devem ser, posteriormente, exibidos — ao se exibir
a montagem.

10. Usuario preenche formulario e solicita composi¢ao através

do botdo “Criar Composi¢ao”.

11. Sistema criar composi¢ao.

P6s-Condigoes

Composicao criada.

Tabela A.9 — Caso de uso visualizar composic¢ao de segmentos

Visualizar Composicdo de Segmentos

Sumario

Visualizagdo de composi¢do de segmentos.

Cenario de Sucesso

1.
2.

3.
4.
3.

Usudrio acessa pagina de busca de composic¢ao.

Usuario pesquisa por composicao através do titulo da
mesma.

Sistema retorna apresentacao para usuario.

Usudrio seleciona e solicita visualizagdo de composi¢ao.
Sistema exibe composicao selecionada ao usuario.

Pos-Condigoes

Sistema retorna apresentacao requisitada por usuario.
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Apéndice B: Questionarios de Avaliacéo

Neste apéndice, apresentam-se os formulérios de avaliacdo aplicados durante a

realizag¢ao do estudo de caso.

Questionario Q1

1) No geral, como vocé avalia a montagem da apresentacdo sem uso de segmentos?
( ) Muito Complicado ( ) Complicado () Facil () Muito Facil

2) No geral, como vocé avalia a montagem da apresentacdo com uso de segmentos?
( ) Muito Complicado ( ) Complicado () Facil () Muito Facil

3) Como vocé avalia o uso de segmentos na montagem de apresentagoes de video?
() Muito Util () Utl ( ) Pouco Util ( ) Nao ¢ Util

4) Comparando-se a montagem das apresentagdes sem e com segmentos, pode-se dizer
( ) A montagem da apresentacdo sem segmentos foi mais simples
( ) A montagem da apresentacao com segmentos foi mais simples

5) Para a montagem de uma nova apresentacao, qual opcao vocé escolheria? Justifique
( ) Montagem de apresentacdo sem uso de segmentos
( ) Montagem de apresentacdo com uso de segmentos

6) No geral, como vocé avalia a exibi¢do da apresentacdo sem segmentos?
( ) Muito Complicado () Complicado () Fécil (' ) Muito Facil

7) No geral, como vocé avalia a exibi¢do da apresentacdo com segmentos?
( ) Muito Complicado ( ) Complicado () Facil () Muito Facil

8) Comparando-se a exibi¢do da apresentacdo sem e com segmentos, pode-se dizer:

( ) A exibigao da apresentagdao sem segmentos foi mais simples
( ) A exibicao da apresentacdo com segmentos foi mais simples
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9) Imagine que vocé tenha a sua disposicdo uma apresentacdo criada sem o uso de
segmentos e outra apresentagdo criada utilizando-se segmentos. Para a exibi¢do de
uma nova apresentagao, qual op¢ao vocé escolheria?

( ) Exibigao da apresentagdo criada sem segmentos
( ) Exibicao da apresentacdo criada com segmentos

10) Como vocé avalia o retorno de segmentos relacionados durante as buscas?
( ) Muito Util () Util ( ) Pouco Util ( ) Nao ¢é Util

11) Os relacionamentos entre os segmentos pesquisados foram tteis para seu grupo?
() Sim ( ) Nao

12) Aponte pontos negativos e/ou positivos na montagem das apresentacdes?

Questionario Q2

1) Qual sua opinido em relacdo ao processo de segmentagdo de videos para criagdo de
segmentos? Marque uma opgdo para cada categoria.

( ) Muito Interessante () Interessante ( ) Pouco Interessante () Desinteressante
() Muito Util () Util ( ) Pouco Util ( ) Nao ¢ Util

2) Qual a sua opinido em relagdo a definicdo de tipos (tipo de segmento) para os
segmentos criados? Marque uma opg¢do para cada categoria

( ) Muito Interessante () Interessante ( ) Pouco Interessante () Desinteressante
() Muito Util () Uutil () Pouco Util ( ) Nao ¢ Util

3) A abordagem de segmentacao facilita a aprendizagem do conteudo de videos, pois
permite aos alunos fixar a aten¢do em partes especificas do video, de acordo com
seus interesses e necessidades.

( ) Concordo Totalmente () Concordo Parcialmente
( ) Discordo Parcialmente () Discordo Totalmente

4) A abordagem de segmentagdo possibilita uma analise critica do contetido de video?
( ) Sim ( )Nao

5) Em sua opinido, existem vantagens em se criar segmentos?
( ) Sim ( ) Nao
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6) Suponha que voceé tenha a sua disposi¢@o dois repositdrios (um repositorio de videos
inteiros e um repositorio de segmentos), ambos relacionados a um mesmo tema de
estudo. Se vocé tiver que estudar tal tema utilizando-se de apenas um dos
repositorios, qual vocé utilizaria?

( ) Repositodrio de videos inteiros () Repositorios de segmentos
7) Em relagdo a descri¢do dos segmentos, qual op¢ao vocé escolheria?

( ) Uso apenas de palavras-chave
() Uso de palavras-chave em conjunto com a defini¢do de um tipo para o segmento

8) Se vocé realizasse uma nova tarefa de segmentacdo e tivesse que definir um tipo
para o segmento criado, qual das opc¢des abaixo vocé escolheria?

() Definir um tipo dentre um conjunto pré-definido de tipos
() Definir um tipo com suas proprias palavras

Questionario Q3

1) Qual a sua opinido em relagdo ao uso de segmentos estruturados através de tipos na
montagem da apresentacdo? Marque uma opg¢ao para cada categoria

( ) Muito Interessante () Interessante () Pouco Interessante () Desinteressante
( ) Muito Util () Uutil ( ) Pouco Util ( ) Nao ¢ Util

2) Vocé verificou vantagens nas buscas utilizando a abordagem de “tipos”? Comente
( ) Sim ( ) Nao

3) Se vocé fosse montar uma nova apresentacao, qual das seguintes abordagens vocé
utilizaria? Comente.

( ) Uso de segmentos estruturados apenas por seu grupo

( ) Uso de segmentos estruturados apenas por outros grupos

( ) Uso de segmentos estruturados por seu grupo em conjunto com os estruturados por
outros grupos

4) Para a montagem desta nova apresentacao, qual das abordagens vocé utilizaria?
( ) Uso de segmentos estruturados com defini¢ao de “tipo”
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( ) Uso de segmentos estruturados sem defini¢ao de “tipo”

5) O fato dos segmentos estarem categorizados em tipos:
( ) Facilitou a montagem da apresentacao
( ) Nao facilitou a montagem da apresentacao

6) Qual das opcdes vocé escolheria para a montagem de uma nova apresentacao?
() Ter a disposicao (para visualizar) relacionamentos entre segmentos
( ) Nao ter a disposi¢ao (para visualizar) relacionamentos entre segmentos

7) Qual das duas opgdes vocé achou mais interessante?
( ) Uso de segmentos relacionados (como na primeira tarefa)
( ) Nao usar segmentos relacionados (como na quarta tarefa)

8) Vocé recomendaria aos alunos que fossem criar novos segmentos para que eles
relacionassem tais segmentos?
( ) Sim ( ) Nao

9) No geral, vocé reutilizaria as abordagens de segmentagdo de videos e composi¢do de
novos videos a partir de segmentos? Comente.
() Sim ( ) Nao

Questionario Q4

1) Qual a sua opinido em relagdo aos segmentos criados pelo Grupo avaliado?
( ) Muito Interessante () Interessante ( ) Pouco Interessante () Desinteressante

2) Em sua opinido, os segmentos criados pelo grupo avaliado lhe ajudariam a estudar o
assunto aos quais tais segmentos estdo relacionados? Explique.

( ) Sim ( ) Nao

3) Suponha que vocé tenha que estudar um determinado assunto utilizando-se de
segmentos. Qual das seguintes abordagens vocé seguiria?

( ) Utilizaria apenas seus proprios segmentos
() Utilizaria apenas segmentos criados por outros alunos

( ) Utilizaria, além dos seus proprios segmentos, segmentos criados por outros alunos

4) Em sua opinido, o compartilhamento de segmentos entre diferentes grupos de alunos
pode favorecer a troca de idéias?
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( ) Sim ( )Nao

5) O compartilhamento de segmentos entre diferentes alunos permite desenvolver nos
alunos a capacidade de avaliar e/ou considerar pontos de vista de outros alunos

( ) Concordo Totalmente
( ) Concordo Parcialmente
( ) Discordo Parcialmente
( ) Discordo Totalmente

6) O grupo avaliado explorou partes de videos que seu grupo ndo explorou?
( ) Sim ( ) Nao

7) O seu grupo explorou partes de videos que o grupo avaliado ndo explorou?
() Sim ( ) Nao

8) Os segmentos criados pelo grupo avaliado, em relagdo aos segmentos criados pelo
seu grupo, sao:

( ) Muito Semelhantes () Semelhantes ( ) Diferentes () Muito Diferentes

Questionario Q5

1) Qual sua opinido em relacdo ao processo de segmentacdo de videos para criagdo de
segmentos? Marque uma op¢do para cada categoria.

() Muito Interessante () Interessante () Pouco Interessante () Desinteressante
() Muito Util () Utl ( ) Pouco Util ( ) Nao ¢ Util

2) Qual a sua opinido em relacdo a definicdo de tipos (tipo de segmento) para os
segmentos criados? Marque uma opg¢ao para cada categoria

() Muito Interessante () Interessante () Pouco Interessante () Desinteressante
() Muito Util () Utl () Pouco Util ( ) Nao ¢ Util
( ) Ajuda na descricao do segmento ( ) Nao ajuda na descri¢ao do segmento

3) A abordagem de segmentagdo facilita a aprendizagem do contetido de videos, pois
permite aos alunos fixar a atencdo em partes especificas do video, de acordo com
seus interesses e necessidades. Comente

( ) Concordo Totalmente () Concordo Parcialmente
( ) Discordo Parcialmente () Discordo Totalmente
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4) Existe alguma vantagem em se criar segmentos? Comente sua resposta
( ) Sim ( )Nao

5) Se vocé realizasse uma nova tarefa de segmentagdo, qual das abordagens abaixo
vocé utilizaria?

( ) Segmentagdo sem defini¢do de tipo para cada segmento
() Segmentagao com defini¢do de tipo para cada segmento

6) Se vocé realizasse uma nova tarefa de segmentacdo e tivesse que definir um tipo
para o segmento criado, qual das opc¢des abaixo vocé escolheria?

( ) Definir um tipo dentre um conjunto pré-definido de tipos
() Definir um tipo com suas proprias palavras

7) Qual a sua opinido em relagdo ao processo de relacionamento de segmentos?
Marque uma opg¢ao para cada categoria

() Muito Interessante () Interessante () Pouco Interessante () Desinteressante
() Muito Util () Utl () Pouco Util ( ) Nao ¢ Util
( ) Muito Complicado ( ) Complicado () Facil () Muito Facil

8) Em sua opinido, os relacionamentos entre segmentos podem auxiliar os alunos que
forem estudar os segmentos que seu grupo criou?

() Sim ( ) Nao
9) Em um novo processo de segmentagao vocé:

( ) Gostaria de relacionar os segmentos criados
( ) Nao gostaria de relacionar os segmentos criados

Questionario Q6

1) Qual a sua opinido em relagdo ao uso de segmentos para a montagem de uma
apresentacdo? Marque uma opg¢ao para cada categoria.

( ) Muito Interessante () Interessante () Pouco Interessante () Desinteressante
( ) Muito Util () Uutil () Pouco Util ( ) Nao ¢ Util

2) Para a montagem de uma nova apresentacdo, qual das seguintes abordagens vocé
utilizaria?

( ) Uso de segmentos criados apenas pelo seu grupo
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( ) Uso de segmentos criados pelo seu grupo em conjunto com segmentos criados por
outros grupos

3) Em sua opinido, ao fato dos segmentos estarem estruturados segundo um “tipo”
ofereceu algum tipo de beneficio para a montagem da apresentacao? Comente.

() Sim
( ) Nao

4) Em sua opinido, as apresentagdes criadas com base em varios segmentos diferentes
sdo uma boa op¢ao para estudos futuros? Comente.

() Sim
( ) Nao

5) Imagine que vocé queira estudar um determinado assunto. Imagine também que
vocé tenha a sua disposicdo - para pesquisa - videos inteiros sobre temas
relacionados ao assunto a ser estudado e varios videos compostos (videos criados a
partir de varios segmentos) também sobre o assunto de estudo. Qual seria sua
primeira op¢ao de pesquisa?

( ) Videos inteiros
( ) Videos compostos

6) O fato dos segmentos estarem categorizados através de tipos:

() Facilitou a montagem da apresentagao
( ) Nao facilitou a montagem da apresentagado

7) Como vocé avalia o retorno de segmentos relacionados durante buscas por
segmentos?

( YMuito Util () Util  ( )Pouco Util () Nao é Util

8) Os relacionamentos estabelecidos entre os segmentos pesquisados foram uteis para
seu grupo?

( ) Sim
( ) Nao

9) Para a montagem de uma nova apresentagdo, quais das opgdes vocé escolheria:

() Poder visualizar relacionamentos entre diferentes segmentos
( ) Nao visualizar relacionamentos entre diferentes segmentos
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10) No geral, vocé reutilizaria as abordagens de segmentacdo de videos e composicao de
novos videos a partir de segmentos? Comente.

() Sim
( ) Nao
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