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RESUMO

MAIA, Louise Pereira. Curadoria digital em bibliotecas: uma aplicacdo do modelo do DCC
no planejamento de criacdo da Biblioteca MUSAL Digital. 2019, 145 p. Dissertagéo
(Mestrado) -Centro de Ciéncias Humanas e Sociais, Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro, Rio de Janeiro, 2019.

Este estudo aborda o modelo de ciclo de vida da curadoria digital desenvolvido
peloDigital Curation Centre (DCC) aplicado ao planejamento de criacdo de uma biblioteca
digital. O ambiente de pesquisa em que foi pensadoé a Biblioteca José Garcia de Souza, do
Museu Aeroespacial (MUSAL). A curadoria digital surgiu como uma possibilidade de
equacionar e solucionar a complexidade no planejamento para a implantacdo de uma
biblioteca digital, aléem de clarificar os questionamentos em torno da fragilidade intrinseca aos
materiais digitais. Diante desse cenario, se formula a seguinte pergunta de pesquisa:
acuradoria digital oferece as ferramentas capazes para apoiar a gestdo e o0 acesso por longo
prazo das colecbes de uma biblioteca digital? E possivel ressignificar um acervo bibliografico
utilizando os pressupostos da curadoria digital?Na busca por uma resposta, foi definido como
objetivo geral demonstrarcomo a curadoria digital pode apoiar a definicdo dos elementos
necessarios a gestdo de colecBes de bibliotecas digitais. JA os objetivos especificos sdo,
mediante a analise do modelo de ciclo de vida do DCC, mapear as a¢fes propostas por esse
modelo nas fungbes necessarias a gestdo de objetos digitais, e também delinear as funcdes e
Servigos que comporéo o projeto de criagdo da biblioteca MUSAL Digital. Dessa forma, foram
utilizados dois métodos para o desenvolvimento deste estudo:um estudo de caso e
umapesquisa bibliogréafica. O método de estudo de caso teve o objetivo de analisar o ciclo de
vida do DCC, e a pesquisa bibliografica a finalidade de embasar teoricamente ao
caracterizaros temas biblioteca digital, digitalizacdo, desenvolvimento de colegdes,
preservacao digital, curadoria digitale retso de acervos culturais, obras raras e as relagdes que
se estabelecem entre eles. A conclusdo a que se chegou com o estudo € que o modelo de ciclo
de vida da curadoria digital do DCC pode ser aplicado em bibliotecas digitais como auxilio na
definicdo dos elementos necessarios a gestdo de colecGes digitais, além de possibilitar novos
horizontes para um acervo.

Palavras-chave: Biblioteca Digital. Curadoria Digital. Desenvolvimento de Colegdes
Digitais.Digital Curation Centre (DCC). Museu Aeroespacial (MUSAL). Preservacao
Digital.ReUso.






ABSTRACT

MAIA, Louise Pereira. Curadoria digital em bibliotecas: uma aplicacdo do modelo do DCC
no planejamento de criacdo da Biblioteca MUSAL Digital. 2019, 145 p. Dissertagéo
(Mestrado) - Centro de Ciéncias Humanas e Sociais, Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro, Rio de Janeiro, 2019.

This study deals with the application of the lifecycle model of Digital Curation Centre
(DCC)applied to a digital library. The research environment in which it was designed is the
Biblioteca José Garcia de Souza, of the Aerospace Museum (MUSAL). Digital curatorship
has emerged as a possibility to solve the complexity in planning for the implementation of a
digital library, as well as to clarify the questions about the intrinsic fragility of digital
materials. In view of this scenario, the following research question are formulated: does
digital curation offer the tools capable of supporting the management and long-term access of
the collections of a digital library? Is it possible to reframe a bibliographic collection using the
assumptions of digital curation? In the search for a response, demonstrating that the lifecycle
model of digital curation can be applied as a guiding standard in defining the elements
necessary for the management of digital library collections has become the general goal. And
where to analyze the digital curatorial life cycle proposed by the DCC, and map the actions in
the functions needed to manage digital objects and delineate the functions and services which
will be part of the MUSAL Digital library were defined as the specific goals. As a
methodology for the formulation of the study were characterized, through bibliographic
research the topics digital library, digitisation, collection development, digital preservation,
digital curation and reuse of cultural collections, rare works and the relationships that are
established between them. The conclusion reached with the study is that the DCC digital life
cycle model can be applied in digital libraries as an aid in defining the elements necessary for
the management of digital collections, in addition to providing new horizons for a collection.

Keywords: Digital Library. Digital Curation.Digital Curation Centre (DCC). Development of
Digital Collections.AerospaceMuseum (MUSAL). Digital Preservation. Reuse.
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1 INTRODUCAO

O presente estudotrata do modelo de ciclo de vida de curadoria digitaldefinido pelo
Digital Curation Centre (DCC) aplicado ao planejamento das colecGes da biblioteca MUSAL
Digital. A Biblioteca José Garcia de Souza, do Museu Aeroespacial (MUSAL)da
Aerondutica’,constitui o ambiente de pesquisa. O estudo se enquadra na Linha de Pesquisa
“Organizacao e Representacdo do Conhecimento”.

A pretensdo por estudar a curadoria digital surgiu no ambiente de trabalho da autora, a
Biblioteca José Garcia de Souza. Havia o anseio pela criacdo de uma biblioteca digital para o
acervo que pudesse oferecer acesso universal por longo prazo via web e servigcos que
atendessem a sua comunidade de usuarios. Em paralelo a isso, chamava a atencdo da autora o
crescimento dos estudos em curadoria digital no Pais. Logo com o inicio do planejamento
para a criacdo dessa biblioteca digital foi percebido, entdo, que a gestdo de um acervo em
meio digital pode ser mais complexa e diferente da gestdo de acervos fisicos. A curadoria
digital surgiu como uma possibilidade de equacionar essa complexidade, além de clarificar os
guestionamentos em torno da fragilidade intrinseca aos materiais digitais.

Em leituras acerca do tema “curadoria digital”,foi providencial o entendimento de que
para fazer curadoria digital é necesséario planejamento. E ideal que o planejamento comece
antes mesmo da criacdo dos objetos digitais com os quais se pretende formar um acervo
digital. S8o muitas as questdes que devem ser colocadas em pauta,como a obsolescéncia dos
hardwares, softwares e formatos, o backup, as politicas de desenvolvimento de coleces, de
digitalizacdo, de preservacao digital, o plano de gestdo de metadados, entre outros. Dessa
forma, um planejamento bem feito é o que propicia 0 bom andamento das etapas de
implantacéo e dissolucdo de discrepancias.

Com essa explanacdo inicial, este estudo pretende entender como a curadoria digital
pode auxiliar no gerenciamento do acervo de bibliotecas digitais.A biblioteca do MUSAL é o
pano de fundo para o desenrolar dessa questéo.

Acuradoria digitalé um processo de gestdo dindmica de objetos digitais envolvendo
desde a selecdo, preservacdo digital, agregacdo de valor e arquivamento até sua reutilizagdo
em novos cenarios. A curadoria digital possibilita, entre outras coisas, a minimizacdo dos
efeitos do que ha de mais mutavel no ambiente digital: a obsolescéncia tecnologica do aparato

necessario a interpretacdo da informacdao digital (hardware, software e formatos). Ela oferece

! Disponivel em: http://www2.fab.mil.br/musal/. Acesso em: 12 set. 2017.
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ferramentas para a gestdo dos objetos digitais em todo o seu ciclo de vida, visando sua
preservacao e acesso pelo tempo que for necessério.

A curadoria surge como um novo campo interdisciplinar de investigacdo e de
praticas,que relne tradiges disciplinares e interesses de pesquisa de disciplinas
como Ciéncia da Computacdo, Arquivologia, Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagdo. (CONSTANTOPOULOS; DALLAS, 2007, p. 1)

Essa pesquisa se justifica, academicamente, ao estudar os conceitos e implicacdes da
adocdo de metodologias e tecnologias da curadoria digital no ambiente bibliotecondmico.Em
termos profissionais, se justifica por possibilitar a transformagdo dos conhecimentos
adquiridos no decorrer do estudo em umasugestdo de como utilizar os preceitos da curadoria
digital em bibliotecas digitais.

Mesmo sendo uma area nova, ainda em desenvolvimento,ja existem algumas iniciativas
de modelos de ciclos de vida da curadoria digital. Para este estudo sera utilizado o modelo
conceitual do Digital Curation Centre (DCC), que pode ser utilizado no planejamento para a
criacdo e implantacdo de uma biblioteca digital. O critério usado para a selecdo desse modelo
foi o fato de ser o mais conhecido e amplamente difundido.

Entender a dindmica da curadoria digital e como ela pode contribuir para o
estabelecimento de novos horizontes para a biblioteca digital e seus servicos é o grande
desafio do estudo.Diante disso, foram formuladasduas perguntas de pesquisa:A curadoria
digital oferece as ferramentas capazes para apoiar a gestdo e o acesso por longo prazo das
colecBes de uma biblioteca digital? E possivel ressignificar um acervo bibliogréafico utilizando
0s pressupostos da curadoria digital?

No contexto das bibliotecas digitais, as acBes definidas pela curadoria digital?
colaboram para dar maior visibilidade ao acervo, facilitar a mediacdo com o0s usuarios,
oferecer servicos que agreguem mais valor as pesquisas e prolongar a preservacao do acervo
com a adocdo de estratégias de preservacdo digital. E possivel, também, o delineamento de
solugdes de interoperabilidade entre os diferentes tipos de acervos, como osde museus,por
exemplo. Mais ainda, pode facilitar o desenvolvimento de material para instrugdo formal e

informal®, conferindo novo significado e novos usos do acervo,e também tornar acessiveis as

2 O termo “curadoria digital” foi empregado pela primeira vez em 2001 para designar o seminario “Digital
Curation: digital archives, librariesand e-scienceseminar”, ocorrido em Londres e patrocinado pela Digital
PreservationCoalitionand British National Space Centre.

® Instrucdo formal e informal: a primeira acontece nas escolas e cursos com curriculos e metodologias
previamente estabelecidos. A segunda, instrucdo informal, acontece a partir de interagdo sociocultural, podendo
se dar involuntariamente — sem que o préprio tenha tomado conhecimento — como em museus € instituicdes
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instituicdes de cultura e memoria para quem, por exemplo, ndo teria acesso de maneira
presencial.

A proposta do estudo &, a partir de uma metodologia composta por um estudo de caso e
uma pesquisa bibliografica somada a analise do modelo de ciclo de vida da curadoria digital
da DCC, entender como os preceitos da curadoria digital podem apoiar a gestdo de uma
biblioteca digital. Dessa forma, foi elaborada a figura 1, queconsiste em um panorama em trés
fases que abrange do estado atual da biblioteca até uma biblioteca digital ideal apoiada pelos
preceitos da curadoria digital. A primeira fase representa o estado atual da Biblioteca José
Garcia de Souza, ambiente em que se desenvolve o estudo. Nessa biblioteca o acervo é
impresso, a consulta ao acervo € presencial, a recuperagdo da informacéo € dificil, o acesso é
individual, s6 ha a possibilidade de acesso de uma pessoa por item por serem itens Unicos no
acervo e 0 manuseio das obras é comprometido pela sua fragilidade fisica. A segunda fase
representa o acervo da biblioteca digitalizado. Nesse momento, € representada uma biblioteca
com acesso universal e simultdneo, com recuperacdo da informacdo de maneira agil, com
armazenamento seguro e a possibilidade de preservacdo das obras originais, ja que propicia a
reducdo do seu manuseio. A terceira fase € representada pelo acervo digitalizado apoiado pela
curadoria digital. Esta ¢ a fase mais complexa, poisenvolve a definicdo do plano de
digitalizacdo para os livros e periddicos, com todas as especificacdes necessarias a captura de
matrizes digitais, e também a alimentacdo da biblioteca MUSAL Digital com colecdes digitais
apoiadas por um armazenamento seguro com acesso pelos usuarios. Essas colecdes digitais,
por sua vez, podem interoperar com outros acervos (de outras bibliotecas, arquivos e museus,
por exemplo) e, através de sua preservacao, possibilita a realizacdo da curadoria digital, que
potencializa o acervo em servicos com o relso da informagdo, podendo ser geradas:
exposicoes virtuais, material para ensino informal a distancia, acesso multimidia, publicacdes,

entre outros.

culturais. GASPAR, Alberto. A educacdo formal e a educacdo informal em Ciéncias. Disponivel em:
http://www.casadaciencia.ufrj.br/Publicacoes/terraincognita/cienciaepublico/artigos/art14_aeducacaoformal.pdf.
Acesso em 23 jul. 2017.
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Figura 1 — Panorama gréafico do estudo: do acervo impresso a gestdo por curadoria digital.
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Assim, a biblioteca MUSAL Digital pode oferecerao publico-alvo a possibilidade de
acesso a um acervo antes inexistente para ele, com novas perspectivas sobre um mesmo
conteddo. E isso permeadopor uma politica desenvolvida especialmente para este tipo de
cenario, agregando as metodologias e tecnologias do campo de estudo da curadoria digital as
metodologias e teorias do desenvolvimento de colecGes digitais.

Pela complexidade e grau de interdisciplinaridadeenvolvidos no fluxo representado na
figura 1, a formulacdo desteestudoimplica na abordagem de diversos temas, como:objetos
digitais, digitalizacdo, desenvolvimento de colecbes digitais, bibliotecas e repositorios
digitais, interoperabilidade, curadoria e preservagéo digital. Dessa forma, serdo esses 0s temas
discutidos como subsidios a formulagdo do estudo.

A pesquisa € iniciada pela introducdo, onde é apresentado o estudo contendo o tema,
suas motivacdes, justificativas e a pergunta de pesquisa. Os objetivos sdo descritos na
subsecdo posterior. Na subsecdo seguinte, seapresentam os procedimentos metodoldgicos
utilizados para desenvolver a pesquisa. Na ultimasubsecdo da introdugdoé caracterizada a
Biblioteca do Museu Aeroespacial, 0 ambiente de pesquisa.

A segunda secdo ¢ intitulada “Referencial Teorico” e iniciacom uma sintese tematica
para apresentar 0s assuntos que serdo abordados. Esse panorama traz uma reflex@o a fim de
facilitar o entendimento e justificar as escolhas realizadas. Nas subsecOes seguintes s&o
tratados os temas: digitalizacdo de obras raras e especiais, digitalizacdo,planejamento da
digitalizacdo, bibliotecas digitais, desenvolvimento de colecdes digitais e preservacdo digital,
respectivamente.

A terceira secdo trata sobre o tema principal do estudo, a curadoria digital, e faz uma
analise do modelo proposto pelo DCC.

A quarta secdo traz 0 mapeamento da aplicacdo do modelo de ciclo de vida da curadoria
digital da DCC em bibliotecas digitais e o0s elementospara a composicdo do
planejamentodaBiblioteca MUSAL Digital.

Aquinta e ultima secdo abarca as impressdes obtidas com o estudo econclui com as

considerac0es finais.
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1.1 OBJETIVOS

O objetivo desta pesquisa é demonstrar que 0 modelo de ciclo de vida da curadoria
digital proposto pelo Digital Curation Centre pode ser aplicado como um padrdo orientador
na definicdo dos elementos necessarios a gestao e acesso de cole¢des de bibliotecas digitais.

Os objetivos especificosséo:

a) Compreender o conceito de curadoria digital e seu ciclo de vida;

b) Analisar o ciclo de vida da curadoria digital proposto pelo DCC;

c) Mapear as acdes propostas pelo modelo de ciclo de vida da curadoria digital do DCC
nas funcbes necessérias a gestdo de objetos digitais e criacdo de servigcos em uma
biblioteca digital;

d) Delinear as funcdes e servigos que poderdo compor um projeto de biblioteca digital a

partir do ciclo de vida da curadoria digital proposto pelo DCC.

1.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O método, sendo definido como a maneira pela qual se chega a um determinado
objetivo, como elucida Gil (2008), é variado em suas possibilidades.A metodologia utilizada
nesta pesquisa é composta por um estudo de caso e uma pesquisa bibliografica.

O estudo de casopossui a finalidade de analisar o ciclo de vida do DCC e levantar os
conhecimentos e caracteristicas necessarios a gestdodo ciclo de vida da curadoria digitalem
uma biblioteca digital. A pesquisa bibliogréafica fornece o arcabouco tedérico acerca do que é
tratado na literatura cientifica brasileira sobre curadoria digital e também na literatura
internacional, além dos temas adjacentes.Foi realizada também uma pesquisa documental com
a finalidade de caracterizar o ambiente de pesquisa.

A metodologia ird auxiliar nos desdobramentos dos objetivos especificos elencados,
dando forma ao objetivo geral do estudoque, em linhas gerais, é entender como a curadoria
digital pode ser trabalhada em bibliotecas digitais.

O estudo de caso € delineado a partir de umarevisao de literatura composta por teses,

dissertagOes e artigos cientificos realizada utilizando os principais diretorios brasileiros.
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O objetivo éconhecer o panoramanacional de pesquisa sobre a curadoria digital e quais as
suas correspondéncias.A pesquisa documental também é utilizada com a finalidade de dar
forma ao ambiente de pesquisa, e serviu comoinstrumento para a caracterizacdo da Biblioteca
José Garcia de Souza.

No éambito internacional, foram utilizados autores e obras consolidados na érea,
importantes para embasar a pesquisa teoricamente.

Lakatos (2003, p. 108) diz que “o estudo de um caso em profundidade pode ser
considerado representativo de muitos outros ou mesmo de todos 0s casos semelhantes”, sendo
escolhido o método monografico para a redacdo desta pesquisa. A busca de solugdes para a
ressignificagcdo do acervo da biblioteca do MUSAL se valendo da perspectiva da curadoria
digital € um exemplo, j& que essa é uma questdo considerada coletiva tanto para a Biblioteca
do MUSAL quanto para uma diversidade de acervos de bibliotecas. Ainda de acordo com Gil
(XXXX, p. 57), “o estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou
poucos objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento amplo e detalhado (...)”,

caracterizando, portanto, a presente pesquisa como um estudo de caso.

1.2.1 Pesquisa Bibliogréafica

Este estudo envolveu uma pesquisa bibliografica de ambito nacional e internacional,
além de pesquisa documental. A pesquisa bibliografica realizada no ambito da literatura
brasileira busca situar o entendimento que se tem atualmente sobre curadoria digital no Pais e
tracar suas correspondéncias, por exemplo, com a preservacdo digital, a digitalizacdo e o
desenvolvimento de colecdes digitais. O limite de data para as buscas foi 0 ano de 2017, em
funcdo do término desta pesquisa ser planejado para o ano de 2018.

Foram realizadas pesquisas em bases consideradas diretdrios nacionais, quais sejam: o
Portal de Periddicos da Capes, a Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD), o
Catalogo de Teses e Dissertacbes do Portal da Capes e o Google Académico. Foram
recuperados e considerados artigos cientificos, anais de eventos, teses e dissertaches que
tratassem sobre curadoria digital no Brasil, sendo este o termo pesquisado.

No levantamento bibliografico realizado na BDTD foi possivel constatar que a
producdo cientifica nacional acerca do tema curadoria digital é recente e incipiente. Ha

4 dissertacOes e 2 teses no periodo de 2014 a 2016, como mostra o quadro 1.
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Quadro 1 — Recuperacao de termos extraidos das palavras-chave na Biblioteca Digital de Teses e Dissertages

(BDTD).
. Periodo .
Tipo coberto Itens Titulo

. Curadoria digital: o conceito no periodo de 2000 a
2013.

. O cléssico e o streaming: a curadoria digitale a
recepcdo dos usuarios da mdasica de concerto no

: x 2014 a ambiente on-line.
Dissertacoes 4 : . ~ -
2016 . O papel do design da informagdo na curadoria
digital de sistemas memoriais: um estudo do Museu da
Pessoa.

. Sobre jogos e ndo jogos: um estudo sobre curadoria de
jogos digitais experimentais.

. Apropriagéo da curadoria na Web por uma empresa de
midia tradicional: um caso de convergéncia entre
narrativa e banco de dados.

Teses 2014 2 " — .

. Integracdosemaéntica de publicagdes cientificas e dados
de pesquisa: proposta de modelo de publicacdo
ampliada para a area de Ciéncias Nucleares.

Fonte: A autora (2019).

A busca no Catélogo de Teses e Dissertacdes da Capes sobre o termo curadoria digital

recuperou 16 resultados, sendo 15 dissertacGes e 1 tese, no periodo de 2013 a 2016, como no

quadro 2.

Essas duas pesquisas iniciais revelaram algumas questdes: o estudo no ambiente

académico sobre o tema curadoria digital no Brasil ainda esta em fase embrionaria, e as

buscas realizadas nos dois diretdrios recuperaram poucos resultados iguais, demonstrando que

ainda ha necessidade de uniformizacdo das informacdes entre o catalogo e a biblioteca digital,

e também que a busca em apenas um deles ndo representa a producdo académica nacional de

maneira consistente.

Quadro 2 — Pesquisa no Catalogo de Teses e Dissertacfes da CAPES.

- Tipo

Ano

Titulo

1 | Dissertacdo | 2016

O cléssico e o streaming: a curadoria digital e a recepgdo dos
usuarios da musica de concerto no ambiente on-line.

2 | Dissertacdo | 2017

Curadoria digital: recomendacGes para acervos de objetos
culturais digitais.

3 | Dissertacdo | 2014

Curadoria digital: o conceito no periodo de 2000 a 2013.

(continua)


http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UNB_b46ac37fe217e68157e47357ecb6966f
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UNB_b46ac37fe217e68157e47357ecb6966f
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UNSP_a839e5681ef7cbbcd0293c0a11411c1f
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UNSP_a839e5681ef7cbbcd0293c0a11411c1f
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/UNSP_a839e5681ef7cbbcd0293c0a11411c1f
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/USP_e6455349ce8be44ea440e731258f5080
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/USP_e6455349ce8be44ea440e731258f5080
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/USP_e6455349ce8be44ea440e731258f5080
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/CAMP_b53956a60624b58ed00832e2cba57e2b
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/CAMP_b53956a60624b58ed00832e2cba57e2b
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/CAMP_b53956a60624b58ed00832e2cba57e2b
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/IBICT_a0b481a48fc838556fce36e48fc90cd6
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/IBICT_a0b481a48fc838556fce36e48fc90cd6
http://bdtd.ibict.br/vufind/Record/IBICT_a0b481a48fc838556fce36e48fc90cd6
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- Tipo Ano Titulo
Apropriacdo da curadoria na web por uma empresa de midia

4 | Dissertacdo | 2014 | tradicional: um caso de convergéncia entre narrativa e banco de
dados.

5 | Dissertacdao | 2017 | Rio Muriaé em foco: curadoria digital para preservacdo da agua.

6 | Dissertacio | 2016 Cu_radorla dlgltalz um novo espacgo de atuacdo do profissional
de informagéo.

7 | Dissertacdo | 2013 | Competéncia informacional dos docentes da UFPE.
Integracdo semantica de publicacbes cientificas e dados de

8 Tese 2014 | pesquisa: proposta de modelo de publicacdo ampliada para a
area de ciéncias nucleares.

9 | Dissertacdo | 2016 Analls_e do servico de mff)rma(;ao ao cidaddo das instituicoes
federais de ensino da Regido Nordeste.

10 | Dissertacio | 2016 Modelo multlcrlterl.o_Qe requisitos informacionais para inclusao
de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

11 | Dissertacéio | 2017 F_rqmework conceitual para o _dgsenvolwmento de curadoria
digital para pessoas com baixa visao.
SNIIC: a plataforma digital de cultura brasileira sob a

12 | Dissertagdo | 2016 | perspectiva das convergéncias entre o Design e a Ciéncia da
Informacéo.

13 | Dissertacio | 2016 A meméria e o sistema: o governo da informacdo em
Pernambuco.

14 | Dissertacio | 2014 A_\na}hsg de risco e preservagao digital: uma abordagem
sisttmica na rede memorial de Pernambuco.
Servico de informacdo especializado em imagens de arte: um

15 | Dissertacdo | 2017 | estudo dos requisitos presentes na criacdo e manutencdo de
acervos de gravuras.

16 | Dissertaciio | 2015 Da_dos de pesquisa em repositorio institucional: o caso do
Edinburgh Datashare.

Fonte: A autora (2019).

A pesquisa realizada no Google Académico recuperou um total de 186 itens entre

artigos de periodicos, dissertacOes e teses, em um periodo coberto por 4 anos, de 2014 a 2017.

Os critérios iniciais para se obter esse resultado foram: a busca pelo termo curadoria digital,

paginas em portugués, a qualquer momento. Todos os 186 itens foram verificados e somente

foram considerados os trabalhos que possuem o termo em questdo como titulo, assunto ou

palavra-chave. Dessa forma, foram selecionados 24 itens, como é demonstrado no quadro 3.
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Cabe salientar que foram desconsiderados os resultados em duplicidade e os resultados
recuperados a partir de diferentes partes do texto, como as referéncias.

Com a andlise das palavras-chave e resumos das publicacGes recuperadas no Google
Académico, foi possivel perceber que o tema curadoria digital esta em torno da maioria dos
estudos atuais relacionados a gestdo de dados de pesquisa e preservacdo digital, mas nao é
abordado diretamente.

Quadro 3 — Recuperacéo de termos extraidos das palavras-chave no Google Académico.

- Tipo Itens recuperados

O papel do design da informagcdo na curadoria digital de sistemas

! Artigo memoriais: um estudo do Museu da Pessoa.
. Jogos digitais no aprendizado de conceitos matematicos: o desafio da
2 Artigo
escolha pelo professor.
. Quem esta preservando seus dados digitais? Estaria surgindo uma nova
3 Artigo -
profissdo?
4 Artiao A Wikipédia como fonte de informacdo de referéncia: avaliacdo e
g perspectivas.
5 Artiao Curadoria digital na educacdo corporativa: o caso da jornada de
g desenvolvimento pessoal na UFPR (1999-2009).
. Desenvolvimento de um vocabulario controlado para o repositorio
6 Artigo

institucional Carpedien.

O maior acervo digital sobre os Jogos Olimpicos Rio 2016 do mundo:
7 Artigo  |uma experiéncia de gestdo e divulgacdo do conhecimento cientifico na
Casa de Rui Barbosa.

Praticas de Comunicacdo Cientifica de Doutorandos em Ciéncia da

8 Tese x g . L
Informac&o no Espaco Ibérico e no Brasil: um estudo exploratorio.

Framework conceitual para o desenvolvimento de curadoria digital para

9 | Dissertacédo T
pessoas com baixa visao.

10 Artigo | Curadoria digital: papéis e responsabilidades do Arquivista.

11 | Dissertacdo | Curadoria musical no spotify.

Portal de acesso a informacdo juridica digital: relato de experiéncia na

121 AMGO | Bibjioteca Juridica Des. Aécio Sampaio Marinho — TJRN.

13 Livro Encontro Curadoria Digital: estratégias e experiéncias: atas.

14 Artigo Museu virtual conversao digital: curadoria digital e interfaces virtuais.

Anais de e o _ -
15 evento Digitalizacéo de acervos culturais: reuso, curadoria e preservagéo.

(continua)
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- Tipo Itens recuperados
i A curadoria digitalon-line e o processo de formacdo do professor-autor:
16 Artigo N :
experiéncias de autoria em/na rede.
. Curadoria digital de Dados no Arca: Repositdrio Institucional da Fiocruz:
17 Artigo

relato de experiéncia.

18 Artigo | Aplicacdo do DCC&U para curadoria de objetos culturais digitais.

19 Artigo | Analise de modelos de ciclos de vida para curadoria de objetos digitais.

Gestdo de dados de pesquisa: um panorama da atuacdo da Unido

20 Artigo Europeia.
21 Anais de Curadoria digital no contexto arquivistico.
evento
29 Artigo Conversagdes entre a rede social Twittere os arquivos permanentes: um

estudo de curadoria digital.

23 Artigo | A contribuicdo da curadoria digital em repositérios digitais.

24 Ag\]/aelrs]tge A Curadoria Digital: Conceituagdes, funcdes e aplicabilidades.

Fonte:A autora (2019).

De acordo com o levantamento bibliografico realizado no Portal de Periddicos da
Capes, foi possivel constatar que a tematica envolvida na pesquisa e suas relacfes diretas sao
recentes como campo de estudo cientifico no ambito da pesquisa brasileira. Foi constatado
que a tematica “biblioteca digital” aparece no ano de 2000; a tematica “preservacao digital”
aparece no ano de 2008; os termos “biblioteca digital” e “preservacdo digital” aparecem
juntos pela primeira vez em 2016; e a tematica “desenvolvimento de cole¢Bes digitais” nao
obteve resultados, mas houve uma ocorréncia do termo “colegoes digitais” em 2015.

Desse modo, é possivel concluir que, no ambito brasileiro, os primeiros artigos
publicados sobre bibliotecas digitais ndo abordavam a tematica preservacdo digital e que o
estudo sobre colec¢des digitais foi iniciado posteriormente. Ou seja, sugere-se que o inicio dos
estudos sobre as bibliotecas digitais ndo levou em consideracdo a preservacdo dos arquivos
digitais e o desenvolvimento de colecdes digitais. Os termos “preservacdo digital” e
“bibliotecas digitais” aparecem na literatura 16 anos depois da apari¢do do termo “biblioteca
digital”, no ano de 2016, juntamente ao termo “estratégias de preservagdo digital”. Este
panorama demonstraque o0s estudos sobre esses temas em conjunto ainda sdo incipientes no
ambito de pesquisa brasileiro, levando em consideragdo, também, a quantidade de

publicacGes, como pode ser observado no quadro 4, a seguir.
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Os termos pesquisados no Portal de Periddicos da Capes foram: curadoria digital;
preservacdo digital; curadoria digital e preservagdo digital; biblioteca digital ou bibliotecas
digitais; biblioteca digital e preservacdo digital; bibliotecas digitais e preservacdo digital;
repositorio digital ou repositérios digitais; repositorios digitais e preservacao
digital / repositério  digital e preservacdo digital; desenvolvimento de colecdes;
desenvolvimento de colecdes digitais; colecOes digitais;colecdes eletronicas;curadoria digital
e bibliotecas digitais; digitalizacdo;metadados;metadados de preservacdo; e estratégias de
preservacdo. O objetivo dessas buscas foi saber se haveria a recuperacao dos termos inferidos

e a quantidade, portanto, alguns termos recuperados ndao foram discriminados no quadro.

Quadro 4 — Recuperacao de termos extraidos das palavras-chave no Portal de Periddicos da CAPES.

Periodo Itens Revisado

Termo exato
coberto | recuperados | por pares

Lista de itens recuperados

1. Proposta de aplicabilidade
da preservacao digital ao
prontudrio eletrénico do
paciente.2. UK Web Archive
programme: a brief history of
opportunities and
challenges.3. Competencies
for preservationand digital
o 2012 a curation_.4. _O_impacto da
Curadoria digital 2017 6 X curadoria digital dos dados de

pesquisa na Comunicacao
Cientifica.5. O design da
informacdo na criacdo de um
modelo para 0 Museu Afro
Brasil: um estudo
comparativo.6. Gestéo de
dados de pesquisa: um
panorama da atuacdo da
Uni&o Europeia.

A 2008 a

Preservacdo digital 2017 31 X —
1. Proposta de aplicabilidade
da preservacao digital ao

Curadoria digital e | 2016 a 9 X prontudrio eletronico do

preservacdo digital | 2017 paciente.2. Competencies for
preservation and digital
curation.

(continua)
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Termo exato

Periodo
coberto

Itens
recuperados

Revisado
por pares

Lista de itens recuperados

Biblioteca digital
ou bibliotecas
digitais

2000 a
2017

56

X

Biblioteca digital e
preservacao digital

2008 a
2015

1. Preservacao digital em
colecdes bibliograficas da
biodiversidade: o caso da
BiodiversityHeritage Library
no Museu Paraense Emilio
Goeldi (MPEG). 2. Introducéo
ao METS — Preservacéo e
Intercambio de Objetos
Digitais.

Bibliotecas digitais
e preservacgéo
digital

2016

1. Andlise de critérios e
requisitos para 0 acesso a
Obras Raras em bibliotecas
digitais — um estudo
longitudinal.

Repositdrio digital
ou repositorios
digitais

2009 a
2016

1. Auto-arquivamento e
acesso aberto: deveres e
direitos digitais na sociedade
em rede. 2. Implementing
digital preservation in
repositories:
Knowledgeandpractices. 3.
Acesso livre a informacéo
cientifica em paises em
desenvolvimento: o caso dos
repositorios “SABER”
(Mocgambique) e digital da
UFMG (Brasil). 4. The
Legatum initiative and digital
preservation of audiovisual
public archives.5. Integracdo
do framework manakin com a
plataforma dspace para
multiplas apresentagdes
visuais de informagGes nos
repositorios digitais. 6.
Representacdo iterativa e
folksonomia assistida para
repositorios digitais.

(continua)
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Periodo Itens Revisado . .
Termo exato Lista de itens recuperados
coberto | recuperados | por pares
7. Otimizacao do acesso a
informacé&o cientifica:
discusséo sobre a aplicacédo de
elementos da arquitetura da
informacao em repositorios
digitais. 8. Preservacion
documental en repositorios
institucionales. 9. Integracion
de Repositorios Digitales para
la Gestion del Conocimiento
en el &mbito universitario
Colombiano.
Repositorios 1. Implementing digital
digitais e preservation in repositories:
preservacao digital 2016 2 X Knowledge and practices.
/ repositorio digital 2. The Legatum initiative and
e preservacgdo digital preservation of
digital audiovisual public archives.
Desenvolvimento | 2007 a 18 X
de colecdes 2017 B
Desenvolvimento
de colecdes - 0 - —
digitais
1. Desafios para a gestdo de
Colecoes digitais 2015 1 X (\estoqueSNde lnformagao frente
as colecdes em diferentes
contextos.
1. Anélise de critérios e
o requisitos para 0 acesso a
C_urgdona d|gl'gal_e 2016 1 Obras Raras em bibliotecas
bibliotecas digitais L
digitais — um estudo
longitudinal.
e 2001 a
Digitalizagéo 2017 30 X —
1996 a
Metadados 2015 20 X —
Metadadosde 1._P_res?rvagao da Infc_era(;ao
~ 2011 1 Digital: uma perspectiva
preservacao

orientada para as bibliotecas.

(continua)
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Periodo Itens Revisado

Termo exato
coberto | recuperados | por pares

Lista de itens recuperados

1. Technical aspects of digital
preservation of Brazilian
journals in information
science. 2. Management of
Estratégias de 2015 a digital
preservacdo digital | 2016 preservationrepositories. 3.
Preservacdo digital em
repositérios institucionais:
praticas na regido Sudeste do
Brasil.

Fonte: A autora (2019).

No ambito internacional a literatura sobre curadoria digital encontra-se mais adiantada,
portanto, no decorrer deste estudo serdo apontadas as principais produgdes que serviram de
base para a composi¢do da pesquisa. Ja a pesquisa documental foi realizada com o objetivo de
caracterizar 0 ambiente de pesquisa, que é a Biblioteca José Garcia de Souza, do Museu
Aeroespacial. Foram pesquisadas fontes primarias, como o Livro Histérico, o Regimento
Interno e fotografias. O préprio acervo de periddicos desta Biblioteca foi utilizado como fonte
secundaria por conter relatos de fatos importantes sobre a instituicdo, como a criacdo e

organizacéo da Biblioteca.

1.2.2 Estudo de Caso

De acordo com Gil (2008, p.57), “estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e
exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento amplo e
detalhado”. Nesta pesquisa, o estudo de casotem a finalidade de analisar o DCC e levantar os
conhecimentos e caracteristicas necessarias a gestdo do ciclo de vida da curadoria digital em

uma biblioteca digital.
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1.3 AMBIENTE DE PESQUISA*

A Biblioteca José Garcia de Souza é parte do Museu Aeroespacial (MUSAL), uma
Organizacdo Militar (OM)com a missdo de “preservar a memdria da Aeronautica Brasileira
por intermédio de seu acervo histérico™”.

Para a explanacdo sobre a Biblioteca, se faz necessaria uma breve contextualizagao
acerca dos antecedentes da criacdo do MUSAL.

Houve dez iniciativas que visavam a criagdo do MUSAL. Desde 1933, com a exposicao
na Feira Nacional de Amostras,a 1967, com a criacdo do Museu da Escola de Aerondutica,
como indicado na pesquisa realizada por Dias (2017).A figura 2 relacionacada uma das

iniciativas.

Figura 2 — Cronologia das iniciativas do Museu de Aeronautica.

’7 1933 - Exposicdo na Feira Internacional de Amostras do Rio de Janeiro

’7 1934 - 1 Congresso Nacional de Aeronautica ‘

w1936 - Projeto n° 469

mamm 1943 -Portarian® 237

1944-1 Expcsigﬁo de Aeronautica

1944 - Projeto de organizagéio e regulamentagio do Museu de Aeronautica

’7 1951 - Portarian® 1323 ‘
’— 1952 - Portarian® 235 ‘

e 1959 - Projeto n® 1213

’— 1967 - Musen da Escola de Aeronautica ‘

Fonte: Dias (2017), grifo nosso.

* O texto do ambiente de pesquisa foi baseado em um artigo publicado pelo periédico Ideias em Destaque, do
Instituto Historico Cultural da Aeronautica. O objetivo de elaboracdo do artigo foi o de reunir e registrar
informacdes sobre a Biblioteca José Garcia de Souza até entdo dispersas em documentos internos, matérias de
jornais e revistas. Disponivel em: http://www2.fab.mil.br/incaer/images/eventgallery/instituto/Ideias/Textos/
ideias_49.pdf. Acesso em: 07 fev. 2018.

® A missdo esta disponivel na pagina do Museu, em: http://www2.fab.mil.br/musal/index.php. Acesso em: 10
out. 2017.
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Nenhuma dessas iniciativas se concretizou. Mas cabe salientar a quarta iniciativa, que
ocorreu no ano de 1943 quando Salgado Filho, que era Ministro da Aeronautica, designou,
sob a portaria de n° 237, José Garcia de Souza para a reunido do acervo que viria a formar o
Museu Aeroespacial (DIAS, 2017).Sua incumbéncia era reunir livros, peridédicos, documentos
e objetos para compor o acervo do museu®.José Garcia de Souza era piloto civil e um
estudioso acerca da historia da aviagdo brasileira. Chegou a publicar alguns livros buscando
embasamento em uma bibliografia que levasse a formacdo de um cabedal de conhecimentos
acerca da historia da Aeronautica que pudesse ser comprovada com fotos e documentos. Estdo
todos referenciados em seus livros.Inclusive, alguns de seus livrosindicam que o material
reunido por ele seria doado ao MUSAL (DIAS, 2017),0 que realmente aconteceu, formando o
acervo da Biblioteca e do Arquivo do Museu Aeroespacial.

Com a definicdo do local onde seria instalado o Museu(TERROSO, 2014), foi decretada
a sua criagdo, sob o n°® 72.553, em 31 de julho de 1973. O local escolhidofoi o lendario
Campo dos Afonsos, que se tornou historico por ter abrigado a primeira escola de aviacdo e o
primeiro Aeroclube do Brasil. Passou, entdo, por mais um periodo de planejamento e
organizacdo, sendo inaugurado em 18 de outubro de 1976, como consta no seu Livro

Hist6rico’ e a fotografia 1 ilustra.

Fotografia 1 — Assinatura no livro de presenca do MUSAL, no dia da sua inauguracdo, pelo ex-ministro da Aeronautica,

Fonte: Arquivo Historico do MUSAL

® De acordo com a Portaria 237, de 15 de dezembro de 1943, publicada no Diario Oficial de 21 de dezembro de
1943, p. 18717. Registrado no Livro Historico do Museu Aeroespacial, pertencente a Biblioteca.

" E o livro de registros histéricos de uma Organizacdo Militar (OM), no caso, o Livro Histérico do Museu
Aeroespacial. Livro Histérico do Museu Aeroespacial. 1973-.
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José Garcia de Souza passou anos coletando material sobre aviagdo com importancia
para a historia aeronautica nacional e internacional, desde 1943 a 1979, quando finalmente fez
a doacdo ao MUSAL.

Trés anos apds a sua inauguracdo, o Museu Aeroespacial teve a honra de receber a
visita do ilustre historiador José Garcia de Souza, que fez a doagdo de sua valiosa
biblioteca, a qual veio contribuir para o enriquecimento da documentacéo do acervo
literario especializado deste museu. (MUSEU, 2011).

O MUSAL foi criado com o intuito de contar a histdria da aviagdo brasileira através do
seu acervo, o que é traduzido em poucas linhas ao abordar o empenho de Garcia de Souza,
atrelando, dessa maneira, o nascimento da Biblioteca aos esforcos para a criacdo do Museu.

Passados quase 10 anos da inauguracdo, em 10 de junho de 1986, a Biblioteca do
MUSAL foi reinaugurada recebendo o nome de seu precursor, José Garcia de Souza.
A homenagem aconteceu por tanto ter contribuido para a literatura na area de histéria da
aviacdo — até entdo pouco retratada e carente de fontes fidedignas —e, claro, para a formacéo
do acervo do MUSAL. O evento foi noticiado por jornais e revistas da época, como também

pela midia da FAB, contando com a presenca de seus familiares, como consta na fotografia 2.

Fotografia 2 — Homenagem sendo entregue do Ten. Brig. Ar José de Crvalho ao filho de José Garcia de Souza.

= L

Fonte: Revista Aeronautica, n. 157, maio/ jun. 1986, p. 62.

Discorrendo sobre o seu acervo, a Biblioteca é especializada em histéria da aviagdo com
obras de valor inestimavel, de significativa importancia institucional, historica, cultural e
educacional, em diferentes idiomas como portugués, inglés, espanhol, francés e alemao.

Possui em torno de 22 mil itens — dentre os quais muitos considerados obras raras dos séculos
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XVII e XIX — distribuidos em,aproximadamente,5 mil livros, 14 mil fasciculos de
periddicos, 2 mil publicagdes técnicas de aeronaves, 100 separatas, trabalhos académicos e
DVDs, além de revistas e jornais do inicio da aviacdo militar no Brasil.

Seu acervo contribui tanto para o desenvolvimento de pesquisas que resultam em
exposicdes, trabalhos académicos e artigos quanto para a realizagdo da manutencao periédica
das aeronaves e motores em reserva técnica e em exposicdo. A automacgdo do acervo esta em
andamento e “a aquisicdo de material bibliografico ocorre por meio de doacéo, compra e
permuta, como indica a Politica de Desenvolvimento de Cole¢des da Biblioteca.” (MUSEU,
2005).0 acesso € publico para consultase atende pesquisadores tanto da FAB quanto de outras
instituicBes, sendo o empréstimo facultado ao efetivo do MUSAL.E importante abordarque
algumas atividades de conservacdo sdo constantemente realizadas, como a higienizacdo
mecanica e aelaboracdo de involucros para o acondicionamento do acervo. Alguns itens
demandam pequenas intervencdes de conservacdo, sendo necessérias, também, acdes que
reduzam o manuseio com a intengdo de preservar o original e a0 mesmo tempo oferecendo a
possibilidade de consulta.

A missao da Biblioteca do MUSAL é “organizar, preservar e disseminar a informacéo
bibliografica pertencente ao acervo, visando atender as necessidades de informacdo do
pessoal técnico do museu e demais usuarios”. (NPA, 2018, p. 5% A definicdo
daEncyclopediaof Library andInformation Science (2005)para Bibliotecas de Museus diz que
elas sdo “colegdes especiais de livros e outros materiais que sdo mantidos por museus para
fins de pesquisa e educacdo e que mantém uma relacdo de apoio direto ao alcance coletivo e
ao proposito do museu”. Outra defini¢do é a que consta no Dicionario do Livro, que
caracteriza como “biblioteca que é mantida por um museu e que inclui material bibliografico
relacionado com as exposicdes nele realizadas e com as areas de especializagdo desse museu”.
(FARIA; PERICAO, 2008, p. 149). Dessa forma, as caracteristicas de formacdo do acervo e
sua finalidade corroboram para o enquadramento da Biblioteca do MUSAL, indiscutivemente,
como uma biblioteca de museu.

Ainda em relacdo a formacdo das cole¢bes que compdem o acervo da Biblioteca do
MUSAL, é conveniente mencionar que tanto a missdo da Biblioteca quanto a do Museu estdo
atreladas também a finalidade do Instituto Historico Cultural da Aeronautica (INCAER), OM

® Norma Padréo de Acdo: Funcionamento e utilizacdo da Biblioteca José Garcia de Souza. Rio de Janeiro, a ser
publicado pelo Museu Aeroespacial, 2018.
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a qual o MUSAL é subordinado. Sua finalidade é “pesquisar, desenvolver, divulgar e

preservar a memoria e a cultura aeronutica brasileira®.

° A informac#o esta disponivel na pagina da Organizacéo Militar, em: http://www2.fab.mil.br/incaer/index.php/
missao-visao-e-valores. Acesso em: 10 out. 2017.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Com o objetivo de fazer uma apresentacao aos temas que serdo tratados ao longo desta
secdo, esta introducdo traz alguns dos autores utilizados para o embasamento da pesquisa.

Livros e periédicos considerados raroscompdem parte de importantes acervos pelo
mundo.Pinheiro (2009, p. 36) diz que

Cada livro, mesmo que em dezenas de exemplares, ganha o carater da unicidade,
quando é parte de um todo particular, formado segundo os interesses de leitura de
um professor, de um estudioso, de um colecionador. A biblioteca de livros raros no
Brasil é mdltipla (abrange objetos diferentes), porque € a soma de muitas colegdes,
assemelhadas e diversas, representativas de opiniGes e ideologias, de crengas e
descrengas, de verdades e mentiras.

Muitas vezes o estado de deterioracdoem que as publicacdes se encontram faz com que
os bibliotecarios precisem tomar medidas proibitivas de acesso, a fim de retardar esse
processo. Oferecer, além de uma reproducdo digital com a finalidade de preservacdo do
original fisico, a possibilidade de novos usos, retso, funcionalidades e também da preservagdo
dessa conversdo para o ambiente digital € um desafio maior ainda ao levar em
consideracdoque, para isso, 0 processo pode causar algum tipo de danoao item original. Na
maioria dos casos as obras raras sao frageis, por issoo manuseio deve ser cuidadoso e 0
processo de digitalizacdo deve ser Unico, ou seja, ndo é recomendavel que o item passe por
mais de um processo de digitalizacdo para ndo aumentar os danos que j& possam existir.
(GREENHALG, 2011).

Nesse sentido, € importante um planejamento da digitalizacdo feito detalhadamente,
observando as varidveis, como a qualidade do equipamento utilizado para a captura da
imagem, configuracdo, funcionalidades do software utilizado e a escolha do formato ideal.
O CONARQ (2010) salienta que as especificacdes podem ser diferentes, a depender do
objetivo da digitalizacdo. A capacidade técnica e a conscientizacdo do corpo de profissionais
gue manuseia a publicacdo também sdo fatores que devem ser levados em consideragdo no
planejamento. E o que definira a qualidade do produto final.

O conhecimento acerca da formacéo da colecdo dos objetos digitais subsidia a defini¢cdo
de qual estratégia de preservagdo digital serd a mais adequada para a colecdo. Thibodeau
(2005) desconstréi conceitualmente o objeto digital e clareia as possibilidades de defini¢do de

quais estratégias de preservacdo digital utilizar com base nas necessidades de preservacdo do
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tipo de objeto digital™

. A possibilidade de manter um objeto digital estavel em relacdo a
obsolescéncia tecnolégica da apoio a novas aplicagdes a partir da informagdo contida nele. E
importante estar sempre alerta, criando politicas e monitorando a evolucdo dos formatos,
hardware e software. E isso que da suporte ao item que, apés ser digitalizado, passa a ter
capacidade de aplicagdo em diversas areas, oferecendo nova perspectiva de uso e retsodos
acervos, sendo estaspréaticaspertencentes aarea da curadoria digital.

A curadoria digital € um “conjunto de estratégias, abordagens tecnologicas e atividades”
(SAYAO; SALES, 2012, p. 184) gerenciais, “voltad[a] para a gestdo dindmica de contetidos
digitais de naturezas distintas, incluindo a preservacdo e o arquivamento confiavel”.
(SAYAO, 2016, p. 53). Tammaro (2008) menciona que a biblioteca digital tem a funcéo de
preservacdo e administra todo o ciclo de vida do documento digital, 0 que se constitui em base
para que a curadoria digital possa ser desenvolvida. Lidar com o documento digital, nesse
caso, exige a observancia da evolucdo das estratégias de preservacao digital, sendo a politica
de formacdo e desenvolvimento de colecfes digitais e a politica de preservacdo digitaldois dos
documentosa seremutilizados como orientacdo.Além disso, para que seja possivel qualquer
dindmica que se proponha ao acervo digital,é essencialpossuir um plano que defina como sera
realizada a preservacao digital, além de uma politica de preservacdo digitalpara nortear as
estratégias a serem empregadas.

Essa contextualizacdo tedricainicial € importante para o entendimento global das
relaces entre 0s conceitos que serdo tratados. Com isso, esta pesquisa busca responder se é
possivel a aplicacdo da curadoria digitalem bibliotecas digitaiscom as caracteristicas
necessarias a gestdo do ciclo de vida da curadoria digital. A Biblioteca MUSAL Digital é o
ambiente em que o estudo esté projetado.

2.1 DIGITALIZACAO DE OBRAS RARAS E ESPECIAIS

Os livros e periodicosconsiderados raros ocupam local de destaque em acervos pelo
mundo.Chamam atencdo desde a descricdo bibliografica, que busca ser a mais completa
possivel, passando pelo acondicionamento, em vitrines seguras e proeminentes, e chegando a
publicacdo de catalogos e elaboracdo de exposicdes dedicadas. As obras raras, muitas das
vezes, estdo envoltas ao glamour que lhes compete por terem conseguido sobreviver aos

séculos, revelando para a atualidade os costumes e conhecimentos de uma época.

10 Objeto fisico, I6gico e conceitual.



47

Atualmente, existe uma grande mobilizagdo para a digitalizagdo do patriménio
bibliogréafico impressomundial. As justificativas sdo 0 acesso onipresente, a preservacao fisica
e a preservacdo do conteddo, consideradosbeneficios diretos para os usuarios.Alguns dos
beneficios para as instituicbes de patrimonio cultural que detémacervos digitalizados sdo: a
maior visibilidade;a énfase na presenga web; o alcance a novas audiéncias, que pode incidir
no aumento das visitas presenciais tanto para o acervo quanto para a instituicdo que a abriga;
a contribuicdo social aomostrarpreciosidadesndo conhecidas ou inacessiveis dentro das
paginas dos livros e periodicos nas estantes; e também a possibilidade de convergéncia com
acervos de outras instituicdes. (SAYAO, 2016).

De acordo com MaderoArellano (1998), as cole¢des de livros raros das bibliotecas do
Brasil e exterior foram valorizadas com o acesso digital. Michel (2005 apud GAUZ, 2011, p.
170) comenta que “o ambiente digital dev[e] ser utilizado pelas instituicGes para unir e tornar
possivel a interpretacdo de cole¢es Unicas de uma forma impossivel de acontecer na midia
impressa”. A digitalizacdo de um item impresso possibilita migré-lo para diferentes formatos,
alémda possibilidade de reutilizacdo em novos contextos. Ainda, em caso de roubo ou furto, a
digitalizacéo e toda a sua documentacdo podemse tornar prova de origem.

Greenhalgh (2011), assim como grandes classicos da Biblioteconomia como Evans
(2005), aponta que as colecOes especializadas ou multidisciplinares devem acompanhar 0s
objetivos da instituicdo a qual pertencem, seguindo seus critérios de selecdo.Com o acervo
digital acontece o mesmo, seguindo uma politica especifica para cole¢des digitais e uma
politica de preservacao digital.

A politica de preservacdo possui uma causa paradoxal no que se refere ao acesso, pois
as bibliotecas existem para prover informacdo, mas precisam adotar mecanismos que
preservem a integridade fisica do seu acervo, podendo ser levada em consideracdo até a
restricdo de acesso, um procedimento comum em muitas bibliotecas. Em paralelo, os acervos
digitais também precisam de um plano de preservacdo especifico que leve em consideracdo
todas as variaveis a que sao suscetiveis, como a integridade de todo o aparato tecnologico
necessario, a sua obsolescéncia e a obsolescéncia dos formatos.

A digitalizacdo de acervos raros deve ser conduzida por uma sele¢doacerca do que se
pretende digitalizar e para que, bem como se o estado fisico permite 0 manuseio para 0s
procedimentos de digitalizacdo, além da disponibilidade de recursos da instituicdo para
desenvolver esta atividade. Os aspectos legais existentes referentes a reproducdo de
publicacGes devem ser sempre observados para que a prote¢do autoral ndo seja desrespeitada.

A Biblioteca de Houston Cole(2012) elaborou um fluxograma(ver: fluxograma 1) paraauxiliar
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na definigéo das obras a serem digitalizadasque pode servir como base para outras bibliotecas,

Como seqgue:

Fluxograma 1 — Selecdo para digitalizacao.

significativamente 0 acesso?

0 material tem valor intrinseco o
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em um produto digital?
| pare
sim
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sim

/
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(criacdo de um “auxilio eletrdnico
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bibliograficos.

- Funcionalidade adicionada
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amplamente para pesquisa e
manipulagdo  de texto, para
estudar diferentes materiais em
contexto).

- Economia de custos (criagdo de
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responsabilidades compartilhadas
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<3 —
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projetos.
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|
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N

Fonte: Houston Cole Library (2012), traducéo nossa (2019).
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Gauz (2011) levanta a questdo do acesso aos livros raros digitalizadosondesomente os
itens selecionados — e sdo incontaveis os critérios para a selecdo — sdo digitalizados.Desse
modo, o que ndo foi digitalizado continua com alguma barreira, ou pelo acesso ser somente
presencial, impossibilitando pesquisas em rede a partir de localidades distantes, ou pela
fragilidade do suporte, tornando o item esquecido, mesmo que relevante.Gauz(2011) lembra
que mesmo as obras digitalizadasestando disponiveis online o acesso ndo € ilimitado, em
funcdo de problemas extrinsecos a biblioteca, como o0 acesso do publico a internet, a
habilidade informatica e questdes politicas e econémicas, por exemplo.

O objetivo deste item foi apresentar a digitalizacdo de obras raras como uma alternativa
apreservacao dos suportes em papel, as possibilidades de interagdo com outros acervos e a
promocdo da instituicdo com servigos contemporaneos e diferenciados,contribuindo, assim,
para a ressignificacdo do acervo. Além disso, este item pretendeucontextualizar o objeto de
estudo, que sdo as obras raras e especiais, no ambito dos processos de
digitalizacdo,colaborando também para o entendimento e alcance do objetivo geral de que

trata este estudo. O item seguinte trata sobre digitalizacao e objetos digitais.

2.2 DIGITALIZACAO

A digitalizacdo é o processo de reproducdo de um documento impresso para formatos
digitais, através daconversdo para bits (zeros e uns) agrupados, de maneira que possa ser
interpretado por um programa de computador. Essa reproducdo pode ser chamada também de
traducdo ou representacdo para a linguagem de computador, transformando o documento em
um objeto digital.

Para gque a digitalizacdo aconteca é necessario um processo que depende da selecdo de
software, hardware e formatos. Para cada objetivo de digitalizacdo, a especificacdo de cada

um deles poderé ser diferente e, por isso, existem muito tipos (CONARQ, 2010), a saber:

a) Hardware: s&o todos os equipamentos utilizados para a digitalizagédo, como o monitor,
a CPU e o equipamento usado para digitalizar. Este ultimo pode ser escaner de mesa,
portatil ou camera digital. Cada um desses tipos possui especificacdes variaveis.

A escolha depende da necessidade e/ou objetivo;

b) Softwarede edicdo: sdo softwares que permitem a correcdo de imperfeicGes e podem

oferecer a captura mais realistica possivel;
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c) Software de captura: sdo softwaresutilizados paraobter uma imagem. O objetivo é
garantir a reproducdo de um representante digital fidedigno que possua, no minimo, as
mesmas cores e dimenséo fisica do original em escala 1:1.Esses softwares permitem

também o acesso ao contetido com funcéo de simples copia; e

d) Formato: é a forma de codificacdo do objeto digital gerado a partir da captura. Os
softwares possuem seus proprios formatos que podem ser transformados em TIFF,
PDF ou PDF/A, JPEG, PNG e GIF, por exemplo.

S&o muitos os beneficios da digitalizacdo, como: a facilidade de acesso aos documentos
e informacdes de qualquer lugar, a depender de sua disponibilizacdo; a possibilidade de dar
visibilidade a um documento ou acervo; em certos casos, pode dispensar 0 manuseio do
original impresso, quando o que interessa é somente o contetdo, contribuindo,em
consequéncia,para a preservacdo do original; ao ser utilizado em conjunto com um softwarede
reconhecimento 6tico de caracteres, 0 OCR™, pode oferecer pesquisa textual, entre outros.
Em contrapartida, os pontos negativos sdo: o dano que o processo de digitalizagdo pode
causar ao material; o alto custo para digitalizar; o alto custo para armazenar e manter 0s
objetos digitais de maneira segura; a dependéncia de hardware e software para ter acesso; e 0
risco de obsolescéncia tecnoldgica. Cabe ao gestor responsavel pelo acervo que se tem
interesse em digitalizar e demais envolvidos pesar a sua necessidade e importancia para a
comunidade a qual serve.

Devido a todos esses pros e contras, a digitalizacdo é uma préatica que requer uma boa
justificativa, planejamento e estabelecimento de objetivos concretos para a montagem de uma
estrutura fisica, tecnoldgica e gerencial, por menor que seja.

Questdes adjacentes ao processo de digitalizagdo, mas ndo menos importantes, sdo
relacionadas: aos direitos autorais; a preservacao, tanto da informacéo e integridade fisica
quanto do objeto digital; ao acesso; a descricdo dos metadados; e ao conhecimento do
processo pela equipe. Antes do inicio do processo, sdo pontos que precisam estar
estabelecidos e claros nas especificacfes pensadas no planejamento da digitalizacdo, como

também o entendimento sobre 0 que sdo objetos digitais e como s&o formados.

“OpticalCharacter Reader.
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2.3 OBJETOS DIGITAIS

O documento digitalizado ou nato digital échamadode objeto digital. Saber sobre sua
formacéo é essencial para definir quais estratégias de preservacdo digital serdo adotadaspela
instituicdo, pois isso ira influenciar ndo s6 na definicdo de toda a infraestrutura tecnoldgica

como também no custo final.Os objetos digitais podem aparecer na forma de:

[...] textos, bases de dados, imagens paradas e em movimento, audio, graficos,
programas e paginas web, entre uma ampla e crescente variedade de formatos. Eles
sdo frequentemente efémeros, e requerem uma significante producéo, manutencéo e
gerenciamento para serem mantidos. Muitos desses recursos tém valor e significado
duradouros e, portanto, constituem um patrimdnio que deve ser protegido e
preservado para as geragOes atuais e futuras. Esta heranca sempre crescente pode
existir em qualquer lingua, em qualquer parte do mundo, e em qualquer area de
conhecimento ou expressdo humana. (UNESCO, 2003, p.75, traducdo nossa).

Para o entendimento mais aprofundado do que é um objeto digital, Thibodeau (2005)
propde aestratificacdo das suas propriedades, chamadas de objeto fisico, objeto l6gico e objeto
conceitual, que se referem, respectivamente, asua inscricdo fisicae cadeia de bits, ao seu
reconhecimento e processamento por software e a sua representacdo por diferentes
codificacdes, como especificado no quadro 5. Essa estratificacdo auxilia no entendimento dos

diferentes objetivos de preservacdo do objeto digital.

Quadro 5 — Propriedades do objeto digital e seus objetivos de preservacéo.

ESTRATIFICAQAO DO OBJETIVOS DE
OBJETO DIGITAL EXEMPLOS PRESERVACAO
Obieto fisico Inscri¢do de sinais, codigos, Preservacdo das cadeias
J cadeia de bits de bits.

Preservacao dos atributos que

Obijeto logico PDF, JPG, GIF, DOC, TIFF identificam o formato.

Preservacao das
Objeto conceitual Livro, revista, fotografia caracteristicas essenciais do
objeto digital.

Fonte: baseado emThibodeau (2005).

Thibodeau (2005) propde, ainda, que os objetos digitais herdem essas trés propriedades

acima e se relacionem entre si, como na suposi¢doa seguir:

Um relatério empresarial, elaborado em um arquivo de processamento de texto DOCX,
possui uma fotografia capturada em JPEG, para ilustrar. Com a finalidade de manter as
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caracteristicas originais do contetdo e coibir a sua alteracao por parte de quem possa vir a
acessar, o autor transformou esse documento, em formato DOCX, em formato PDF.

O que aconteceu nessa suposicdo foi que, mesmo parecendo paradoxal, foi realizada a
mudanca de formato, de DOCX para PDF, com a finalidade de preservacdo digital.
A transformacdo deum formato para outro ndo alterou o objeto conceitual, que é o relatorio
empresarial. No entanto,0 relatério deixou de ser editavel, ndo sendo possivel obter ou
modificar a imagem em JPEG.

O exemplo anterioré uma das possibilidades de preservacdo digital que a tecnologia
proporciona, mas ndo determina quais serdo ou se serdo “permitidas, benéficas, necessarias ou
prejudiciais” (THIBODEAU, 2005, p. 9, traducédo nossa) no futuro.

Para acessar qualquer documento digital, as sequéncias de bits armazenadas [objetos
fisicos] devem ser interpretadas como objetos l6gicos e apresentadas como objetos
conceituais. Portanto, a preservacdo digital ndo € um processo simples de
preservacao de objetos fisicos, mas de preservacdoda capacidade de reproduzir os
objetos. O processo de preservagdo digital, entdo, é inseparavel do acessoao objeto.
Vocé ndo pode comprovar que preservou o objeto até que o tenha recriado de
alguma forma apropriada para 0 uso humano ou para as aplicacdes de sistemas
computador. (THIBODEAU, 2005, p. 9-10, traducao nossa).

Deve-se considerar, ainda, que um objeto conceitual pode possuir cadeias de bits
diferentes,quer dizer, um dado texto pode ser apresentado em formato de editor de texto, ou
PDF, ou imagem. A figura 3 caracteriza as diferentes abstragdes que um objeto digital pode

ter.

Figura 3 — Objeto digital observado a diferentes niveis de abstragéo.

Nivel conceptual

v

I TIFF I ‘ JPG I ’ PNG I Nivel légico
7

e,

@ -
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|DVDI‘HDI|FIashI

Nivel fisico

Fonte: Ferreira (2006, p. 25).
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A grande variedade de formatos digitais existentes € de carater volatil e proporciona
diferentes possibilidades de interacdo. A obsolescéncia desses formatos deve ser sempre
observada a tempo de uma migracao tecnoldgica para que possa permanecer recuperavel.Esse
¢ um desafio social e também institucional, porque ha a dependéncia de instituicdes que
passam por mudancas estruturais e financeiras a todo momento. (ARELLANO,
2004).A descontinuidade de um processo de migracdo pode causar grandes perdas
informacionais. Uma cultura organizacional bem estabelecida é essencial para a internalizacéo
e entendimento da necessidade de substitui¢do de suporte do objeto digital.

Uma parte do acervo da Biblioteca do MUSAL passaré pelo processo de digitalizacéo.
Portanto, propor um plano de curadoria digital para um acervo ainda ndo digitalizado é uma
oportunidade para pensar os tipos de conexdes que poderdo ser feitas e, também, para que
todo o processo seja realizado visando o acesso e a preservacdo digital. Com isso, é
imprescindivel entender o que é a digitalizacdo, seus componentes e dindmicas. A explanagdo
dos conceitos acerca da digitalizacdo e objetos digitais € importante, inclusive, para

contextualizar o planejamento da digitalizacdo do acervo, o quesera tratadono item seguinte.

2.4 PLANEJAMENTO DA DIGITALIZACAO

A digitalizacdo de acervos raros traz possibilidades de acesso, descoberta e novos usos
para as publicacdes e colecBes que, antes, s6 eram acessiveis fisicamente por meio de
pesquisas manuais nas bibliotecas e arquivos. Para tanto, o planejamento da digitalizacdoé
uma atividade que ndo deve ser dispensada, pois pode antecipar questionamentos ainda nao
ponderados e tracar estratégias condizentes com a realidade e necessidade da instituicdo, caso
o plano inicial sofra alguma mudanca durante o projeto. Um bom planejamento garante a
continuidade do projeto de acordo com o previsto. Ainda, é uma atividade que deve
participare refletir em toda a instituicdo, comecando pela adequacdo a sua missdo, e, além
disso, deveinfluenciar os “objetivos de longo prazo da colecao digital”. (NRF*2, 2010, p. 47).

Alnternacional Federationof Library Association (IFLA, 2015) prop6e, em suas
diretrizes, perguntas basicas que devem ser respondidas antes da elaboragcdo de um projeto de
digitalizacdo de acervos raros e especiais. Essas perguntas sdo abrangentes e podem ser
utilizadas para outros tipos de acervos, poisauxiliam no delineamento do projeto ao clarear e

definir conceitos, metas, objetivos e opgOes de financiamento que irdo influenciar diretamente

'2Sjgla para: National Reseach Foundation (NRF). Disponivel em: https://www.nrf.ac.za/. Acesso em: 10 jan.
2018.



54

a selecdo do equipamento para a captura da imagem, o software de captura e os formatos mais

adequados. As perguntas sao:

1 - Qual é a visdo do projeto? Quais sdo as suas metas e objetivos? Quem vai usa-lo?
Como ele ser utilizado?

2 — Quem deve estar envolvido no planejamento?

3 — Existem oportunidades de financiamento externo?

4 — Qual o nivel de complexidade desejada? Que nivel de complexidade pode ser
alcancado?

5— 0O que se quer digitalizar e por qué?

6 — Existem questBes de direitos autorais em relacdo aos materiais?

7 — A digitalizacdo sera feita na propria instituicdao ou fora dela?

8 — Qual é o formato final do projeto? H& meios disponiveis para alcanca-10?

9 — Existe algum componente de rede social inserido no projeto, tais como a transcri¢éo
de contribuicbes advindas de comunidades online(crowd-sourced) ou de
aperfeicoamento de metadados?

10 — Como a gestdo da qualidade sera incorporada em todas as fases do projeto?

A partir dos questionamentos da IFLA, é possivel selecionar os hardwares que fardo
parte da infraestrutura, como o monitor, computador, disco rigido e o escaner para captura
digital. Os softwares, formatos e metadados que compdem a infraestrutura tecnoldgica a ser
planejada serdo abordados posteriormente. Acerca dasop¢des de equipamentos para captura
digital, o CONARQ (2010) estabelece que:

A definicéo do equipamento de captura digital a ser utilizado s6 podera ser realizada
apo6s ominucioso exame do suporte original, considerando suas caracteristicas fisicas
e estado de conservagdo, de forma a garantir aos representantes digitais a melhor
fidelidade visual em relacdo aos documentos originais, e sem comprometer seu
estado de conservagdo. (CONARQ, 2010, p. 9).

Para cada tipo de documento had um escaner com as especificacfes adequadas. Os

escaneres de mesasdo indicados para documentos planos em folhas simples e ndo

encadernados, 0 que é adequado ao tamanho do escéner; os escéneres planetariosséo

indicados para documentos planos em folhas simples e encadernados que precisam de
compensacdo de lombada, bem como para documentos frageis, pois ndo ha compressao sobre

0o documento, ndo causando dano fisico; os escaneres de producdo e alimentacdo
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automaticasdo indicados para documentos em bom estado de conservacdoe ndo recomendados

para itens frageis; as cameras digitais também sdo utilizadas na captura de imagens e podem

ser utilizadas por documentos em qualquer estado de conservacdo, como relaciona o
CONARQ (2010).A EMBRAPA (2006) ainda relaciona mais aspectos a serem observados ao
escolher um escéner, como: a resolugdo; profundidade de cores; area de escaneamento; 0
tempo de digitalizacdo; e usabilidade.

Greenhalgh(2011),em seu artigo “digitalizacdo de obras raras”, disserta, entre outras
coisas, sobre os cuidados que se deve ter com as obras raras na digitalizacdo e sobre as

caracteristicas dos escaneres indicados, que:

[devem] fazer a leitura de topo do livro, ndo sendo recomendado o uso de scanner
que force o livro sobre uma superficie, como fazem os mais comuns, pois pode
acarretar avarias nas estruturas fisicas do material. (GREENHALGH, 2011, p. 164).

Na captura das imagens, além dos escaneres, sdo necessarios pelo menos dois softwares,
um de captura e outro de edicdo de imagens. Este Gltimo serve para corrigir imperfeicdes e
deve ser utilizado com parcimonia, pois alterar imagens pode retirar a caracteristica de
fidelidade ao original. (EMBRAPA, 2006).Antes de escolher um escaner ou camera
fotografica, deve-se ter atencdo as especificacfes necessarias, como recomenda 0 CONARQ
(2010).

Os softwares escolhidos devem ser capazes de gerar formatos padrbes, como o TIFF,
PNG ou JPEG,a depender do objetivo da digitalizacdo. O primeiro, TIFF, é considerado um
formato matriz, por possuir grande definicdo de cores. O segundo, PNG, € considerado
derivado, possui caracteristicas de TIFF, compressdo sem perdas e é padronizado por uma
ISO™.0 terceiro, JPEG, também é considerado derivado e possui compressdo com
perdas.(EMBRAPA, 2006). Para documentos de muitas paginas o formato PDF € o indicado,
pois suas paginas podem ser reunidas formando um dnico arquivo. Além disso, oferece uma
representacdo fiel do original impresso. Uma das variaces do PDF é o PDF/A'. O PDF/A é
uma norma ISO que assegura 0 acesso de longo prazo e sua taxa de compressao é menor.
Todos os formatos mencionados possuem cddigo aberto e, por isso, sdo 0s mais indicados
para conversdo. (CONARQ, 2010).

O CONARQ (2010) recomenda que todas as etapas da digitalizacdo possuam controle

de qualidade e que permeiem também a fidelidade da cor, os metadados técnicos e a

3 Disponivel em: http://www.w3.0rg/TR/2003/REC-PNG-20031110/. Acesso em: 01 fev. 2018.
! Disponivel em: https://www.pdfa.org/publication/iso-19005-pdfa/. Acesso em: 01 fev. 2018.
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resolucdoda imagem. Nesse sentido, a criacdo de matrizes digitais e copias de seguranca sdo
essenciais para preservar a informacao contida no objeto digital, pois oferece a possibilidade
de acessa-las, se houver a necessidade, sem precisar digitalizar o item novamente. A figura 4
ilustra o processo de digitalizacdo de um documento sob a ética dos formatos. O documento
foi digitalizado no formatoTIFF, gerando um acervo paralelo com objetos digitaismatrizes em
alta definicdo, chamado também de acervo de preservagdo. A partir da criacdo do acervo
paralelo, é gerada a derivada da matriz digital.

Normalmente, o formato TIFF ¢ utilizado como matriz digital. Ele gera um arquivo de
alta definicdo e sem perdasde informacéo, formando o acervo de preservacdo. Os formatos
como o0 PNG, JPEG e PDF sdo utilizados para derivardos formatos matrizes porque possuem
compressdo, tornando-os mais leves, sdo padronizados e possuemcodigo aberto, ou seja, ndo
séo proprietarios.A forma como se dara a dindmica de gestdo das matrizes digitais e derivadas
deve seguir a politica de preservacdo digital da instituicdo. A figura 4ilustra alguns exemplos
de derivadas possiveis. A padronizagdo do formato por uma norma ISO, como 0 PNG e o
PDF/A, assegura que as suas caracteristicas sejam preservadas.

O objeto digital necessita, entre outras coisas, de metadados para ser recuperado. Os
metadados possuem a funcdo de descrever o objeto digital em suas formas estrutural, fisica e
conceitual e sdo classificados em trés categorias: descritivos, estruturais e administrativos.
Existem também os metadados de preservacdo, que carregam informacdes dessas trés
categorias de metadados e apoiam a preservacdo de longo prazo. Entender a colecdo e definir
quais metadados utilizar de cada categoria faz parte dos primeiros movimentos do
planejamento da digitalizacdo, levando em consideracdo que todo o processo deve ser
pensado antes da efetiva digitalizacéo.
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Figura 4 — Representagdo de matriz e derivadas.
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Fonte: Elaboracéo propria.

Existem alguns esquemas que auxiliam no planejamento da digitalizacdo.
ANationallnformation Standards Organization (NISO, 2007) relaciona seis principios a
serem utilizados como guia, séo eles: estar de acordo com padrdes, tanto da comunidade a que
serve quanto da colecdo e dos usuarios; suportar a interoperabilidade; possuir controle de
autoridade; possuir uma declaracdo clara dos termos de uso de objetos digitais; suportar o
acesso de longo prazo e a preservacao dos objetos digitais das colecGes;e “bons registros de
metadados sdo objetos proprios e, portanto, devem ter qualidade de bons objetos, incluindo
autoridade, autenticidade, arquivabilidade, persisténcia e identificacdo Unica”. (NISO, 2007,
p. 62, traducdo nossa). Seguir as recomendacdes do modelo de descricio OAIS™e do
dicionario de dados PREMIS™ da & colecdo os caminhos para a montagem de uma
infraestrutura de metadados de preservacdo digital.

S&0 muitos os temas a serem abordados quando se planeja digitalizar acervos, e 0
direito de reproducéo também deve ser considerado. E a partir da informac&o sobre o que é ou
ndo passivel de ser reproduzido que a selecdo para digitalizacdo deve ser pautada. Igualmente
importante € o levantamento da necessidade de digitalizagdo de cada item. Um item
digitalizado oferece a possibilidade de rapido compartilhamento e disseminacdo, o0 que

15 Sigla para Open Archivalinformation System.
16 Sigla para PreservationMetadata: ImplementationStrategies.
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podecausar a exposicdo indevida de itens protegidos pelalLei de Direitos Autorais'’, caso a
legalidade néo seja observada.

2.5 BIBLIOTECAS DIGITAIS

A ideia de uma biblioteca que reunisse e classificasse toda a informacdo universal
remonta ao seculo Illa.C. com as grandes bibliotecas, comoa de Alexandria. A Biblioteca de
Alexandria é considerada o simbolo do ideal de universalizacdo do conhecimento, mashunca
conseguiu atingir o seu objetivo. (SAYAO, 2008). A grandiosidade desse ideal e o temor da
socializagdo do conhecimento por parte da alta sociedade, somado aos saques e incéndios que
sofreu, foram os grandes impeditivos, como pontua Chassot (2002 apud RUSSO, 2010), para
agregar toda a informacao produzida no mundo.

Com a organizacao das universidades e o aprimoramento da prensa detipos moveis por
Gutenberg, as bibliotecas adquiriram novas configuracbes(BURKE, 2003). Ao longo dos
séculos foram modificadas, entre outras coisas, as estratégias de organizacdo da informacéo e
a atividade de selecdo,que foram aperfeicoadas para se adaptar as novas demandas e ao
exponencial crescimento de seus acervos.

Odesenvolvimento dos sistemas de recuperacdo da informacdo, o advento dos
computadores e, mais tarde,a indUstria online formam o sustentculo para o desenrolarda
dindmica das bibliotecas no ambiente digital.

Em 1965, a ideia de biblioteca baseada em computador foi expressa por Lucklider ao
cunhar o termo libraryofthe future (SAYAO, 2008).A historia das bibliotecas digitais é
recente, remonta a década de 1980, firmando-se na década de 1990 como campo de pesquisa
(SAYAO, 2008), quando as bases de dados se aprimoraram em consonancia com as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC), impulsionando a cria¢do das publicacdes
eletronicas e o estabelecimento de diferentes servigos de recuperagdo da informacdo.
(CENDON, 2005, p. 71-73). Tammaro (2008) comenta que as bibliotecas, precisando atender
essa nova demanda e gerenciar esse novo tipo de documento, chamado de eletrdnico ou
digital, criaram uma estrutura para que pudesse oferecer, além de acesso e uso, uma estrutura
de gerenciamento com fluxo de atividades administrativas, gerenciais, econémicas e de

preservacao.

Yei n° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, Altera, atualiza e consolida a legislagdo sobre direitos autorais e da
outras providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9610.htm. Acesso em: 20 nov.
2017.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.610-1998?OpenDocument
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O emprego do termo biblioteca digital se deu a partir da década de 1980 e era utilizado
para descrever de catalogos online a cole¢des de documentos digitalizados (SAYAO, 2009).
Isso gerou ambiguidades que perduram até os dias de hoje entre os termos “biblioteca digital”,
“biblioteca virtual” e “biblioteca eletrénica”, que sdo 0s que aparecem com mais frequéncia
na literatura. Para esta pesquisa é utilizado o termo “biblioteca digital”, e a definicdo da
Digital Library Federation (DLF) diz que as

Bibliotecas Digitais sdo organizacdes que proporcionam recursos, incluindo pessoal
especializado para selecionar, estruturar, oferecer acesso intelectual, interpretar,
disseminar, preservar a integridade e garantir a persisténcia das colec¢@es digitais ao
longo do tempo para que estejam prontamente e economicamente disponiveis para o
uso de uma determinada comunidade ou um conjunto de comunidades. (DLF, 1998.
Traducdo nossa).

O fato é que a biblioteca digital, com todo o desenvolvimento tecnoldgico que permeia
seu ambiente, ndo pode ser considerada antagbnica em relacdo as bibliotecas fisicas, mas um
servico de recuperacdo da informacédo que elas também podem oferecer. Ou seja, a existéncia
de uma ndo exclui a outra, mas agrega valor a colecdo. As bibliotecas digitais cumprem o
paradigma, esse sim, do acesso em todo lugar, poisestdo disponiveis a qualquer hora e em
qualquer lugar, existindo uma biblioteca digital onde houver um dispositivo com acesso a
internet. (SAYAO, 2009, p.10). A biblioteca digital surge como mais uma alternativa ao
oferecer novas possibilidades de servigos e interacdo com o usuario; 0s métodos de busca e
acesso ao acervo podem oferecer mais sofisticagdo com a personalizagéo.

As bibliotecas digitais contribuem para ampliar o acesso as cole¢des digitais
(MADERO ARELLANO, 1998) e, assim, as limitaces geogréaficas e fisicas passam a ndo ser
mais impeditivos, esim a prépria tecnologia, que esta em constante mudanca. Desse modo, a
qualificacdo profissional precisa acompanhar a evolugdo da biblioteca constantemente, uma
vez que é necessario ter conhecimentos basicos em informatica para acessar as bibliotecas
digitais, tanto por parte dos bibliotecarios quanto por parte dos usuarios.

Todo o processo de construcdo de uma biblioteca digital € dispendioso,devendo ser
planejado de acordo com as necessidades informacionais de seus usuarios reais e potenciaise
também oferecendo a capacitagdo para seu acesso, se for o caso. Assim, a selecdo do que fara
parte da colegdo é uma atividade imprescindivel antes, durante e ap6s a sua publicagdo online.
Com isso, a vigilancia acerca do que pode ou ndo ser reproduzido, reproduzido em outros
formatos e as formas de disponibilizagdo do conteudo sdo problemas legais da biblioteca
digital, tais como: as condicGes dos contratos das licengas; protecdo de privacidade do autor;
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preservacdo da integridade do texto ou relativa a autenticidade, como pontua Tammaro
(2008).

Para garantir que as colecdes digitais estejam seguras e que poderdo ser acessadas caso
ocorra algum sinistro, € importante que sejam feitas copias de seguranca, além de definir a
estratégia de arquivamento digital mais adequada.(CONARQ, 2010). O arquivamento digital
oferece o suporte para que as bibliotecas digitais cumpram sua funcdo de preservar tanto os
objetos digitais que nasceram digitalmente quanto os que passaram por processo de
digitalizacdo. Um grande exemplo de iniciativa de preservacdo do patriménio cultural e

gestdo é a Biblioteca Digital Mundial*®

, que tem como um dos objetivos “expandir o0 volume e
a variedade de contetdo cultural na internet”.

Para dar inicio a um projeto de biblioteca digital é necessario um planejamento que
englobe os objetivos de criacdo de uma biblioteca digital, o real beneficio de quem sera
atendido por ela e a necessidade de pessoal especializado para gerencia-la. Cunha (2009) cita
também a infraestrutura tecnoldgica, composta por hardware e software, e uma projecao
financeira tanto para a sua criagdo quanto para a manutencgdo, entre outros pontos.

As bibliotecas digitais possuem funcdes semelhantes as bibliotecas fisicas, sendo
introduzidos, entdo, outros elementos como a preservacdo das coleg¢Oes digitais ao longo do
tempo. Isso indica que elas devem possuir uma politica de desenvolvimento de colecBes
adaptada a esses elementos, que preveja as diferentes formas de acesso, usos, interagéo,
questdes relacionadas a infraestrutura, seguranca da informacéo e preservacdo digital. E o que

sera tratado na subsecdo seguinte.

2.6 DESENVOLVIMENTO DE COLECOES DIGITAIS

O rapido desenvolvimento das Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo (TIC) trouxe
complexidade ao acesso, tratamento, disponibilizacdo e troca de informacdes em todos o0s
setores da sociedade. Ao mesmo tempo, trouxe uma diversidade de novos formatos de arquivo
disponiveis em meio digital que requerem mais cuidados. O suporte, formatos, formas de
aquisicdo, de origem, selecdo, acesso, disponibilizacdo, interagdo com o0 usuério e
armazenamento dos objetos digitais que irdo formar a colecdo, como também a sua
preservacdo e a obsolescéncia tecnoldgica,tornam ainda mais complexos o0 seu gerenciamento,

que necessita de uma infraestrutura tecnoldgica diferenciada.No ambientedigital, é possivel

'8 Disponivel em: https://www.wdl.org/pt/. Acesso em 10 dez. 2017.
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afirmar que as colecGes digitais enfrentam os desafios e processos pelos quais as colec¢des
convencionais passam. No entanto, os documentos digitais demandam além.

Para Evans (1979, apud Vergueiro, 1993), o desenvolvimento de colecBes € um termo
guarda-chuva para o processo continuo que engloba as atividades de: estudo da comunidade;
politicas de selecdo; selecdo; aquisicdo; desbastamento e descarte; e avaliacdo (vide figura 5).
E importante explicitar que o processo de desenvolvimento de cole¢des cunhado por Evans
(1979) mantém o descarte dentro do desbastamento.Todas as atividades do processo séo
consideradas essenciais e indispensaveis para a manutencdo de uma boa cole¢do, mesmo que
nem todas as bibliotecas apliquem todas as atividades.

Vale salientar que a“avaliagdo de colegoes ¢ um recurso fundamental para ajustar as
politicas de desenvolvimento de colecdes de um modo geral, e as de selecdo, aquisicdo e
desbastamento, em particular’, como comenta Weitzel (2013, p. 63).A mudanca de
comportamento dos usuérios pode ser provocada por quaisquer motivos, como material
desatualizado, interesses diferenciados, mudanca de foco (ou do usuario ou do acervo),
superficialidade da literatura abrangida pelo acervo, entre outros. Portanto, é a avaliacdo que
auxiliara o bibliotecario na indicacdo da necessidade de uma modificacdo na politica de
desenvolvimento de cole¢cdes. O mesmo acontece para os acervos em meio digital.Nesse
sentido, um dos principios descritos pela NISO disserta acerca de mecanismos para mensurar
a utilidade de uma colecdo digital, o que pode ser identificado como uma etapa de avaliacéo.

Figura 5 — Processo de desenvolvimento de colecdes.

POLITICAS
AVALIAGAO DE
SELEGAO
BIBLIOTECARIOS
(Staff)
DESBASTAMENTO SELECAO

pa Ve

AQUISIGAO

Fonte: Evans (1979 apud Vergueiro, 1993).
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Embora a literatura brasileira ainda se mostre incipiente no que se refere ao
desenvolvimento de colecdes digitais, a literatura internacional vem produzindo textos
interessantes, como alguns dos que foram utilizados para este estudo.

Oferecer colecdes digitais na atualidade requer sofisticagdo. Uma colegdo deve, além de
ser util, relacionar custo, valor, sustentabilidade e confiabilidade, que sdo considerados
“critérios criticos de sucesso para boas colecdes digitais”. (NISO, 2007, p. 1, traducdo nossa).
De acordo com o NRF (2010), a gestdo da preservacao de longo prazo dos objetos digitais é
um dos aspectos mais importantes a serem abordados no processo de desenvolvimento de
colecbes digitais porque o futuro acesso a colecdo depende disso.

N&do existe um modelo pronto de desenvolvimento de colecGes digitais, cada acervo
possui suas particularidades, mas levar em consideracdo os modelos para as bibliotecas
convencionais € um caminho inicial. H& iniciativas no sentido de levantar questdes a serem
pensadas para a criacdo de uma colecdo digital, como os nove principios descritos pela NISO

(2007, p. 4) para identificar uma boa colecéo digital. Sdo eles:

a) Deve ser criada de acordo com uma politica de desenvolvimento explicita;
Deve articular a colecdo a missdo da organizacdo; pensar nos USUArios reais, sem
esquecer 0s usuarios em potencial; a selecdo para digitalizacdo precisa seguir
principios para a construcdo de boas cole¢Ges, por mais que ndo tenha uma politica de

selecdo; os usuarios precisam ser ouvidos, afinal, a formacéao de colecGes é para eles.

b) Deve possuir metadados que descrevam a colecdo para que 0S usuarios possam
descobrir as caracteristicas dela, como o formato, escopo, restricbes de acesso,
propriedade e qualquer informacdo relevante para determinar a autenticidade,

integridade e interpretacdo da colecéo;

c) Deve ser gerenciado durante todo o ciclo de vida da curadoria digital e preservado
com politicas de preservacao bem estabelecidas, mas fluidas;
A curadoria esta presente em todo o ciclo de vida do objeto digital, desde a criacao até
0 seu descarte. Ela permite que os objetos digitais de uma colegcdo possam ser usados e

reutilizados ao longo do tempo.
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Uma boa colecdo fica disponivel na internet e procura evitar impedimentos
desnecessarios para 0 uso;

Uma colecdo precisa ter disponibilidade, estando acessivel e utilizavel. Pode haver
restricdes de acesso, desde que seja adequado ou necessario, lembrando que o ideal é

tornar os itens da cole¢do amplamente disponiveis sempre que possivel.

Uma boa colecdo deve respeitar os direitos de propriedade intelectual;
A politica de desenvolvimento de colecGes da biblioteca deve fazer mencgéo ao direito
de propriedade intelectual e respeita-la. A gestdo de direitos autorais é complexa, pois

uma obra pode possuir vérias contribuicdes, entre outros aspectos.

Uma boa colecdo possui mecanismos para coletar dados que megcam 0 usO e a
utilidade;

Colecdes digitais devem ter o uso e a eficacia monitorados periodicamente. Os
critérios e métodos de aplicacdo para mensurar variam de acordo com a colecdo, com
0S seus objetivos e com os objetivos do monitoramento. Pode ser necessario combinar
mais de um método para obter as respostas sobre quem, o que, como e por que usam a
colecdo.Com isso, € possivel comparar servicos, melhorar ou, ainda, descobrir novos

usos e maneiras de dispor da colecdo e suas informacgdes.

Uma boa colecdo é interoperavel,

Ser interoperavel significa utilizar padrées amplamente conhecidos e utilizados pela
sociedade e que suportem a comunicacao e o compartilhamento entre outros sistemas
de mesmo padrdo. A padronizacdo dos metadados é importante para que uma
informacdo possa ser “reconhecida” por outros sistemas interoperaveis e o0 usuario

possa acessa-la e usa-la.

Uma boa colecdo se integra ao fluxo de trabalho da equipe;

A construcdo de uma colecdo pode levar a redefinicdo, otimizacdo dos fluxos de
trabalho de uma equipe e pode propiciar o desenvolvimento de novas aplicagdes. Cada
vez mais a construcdo de cole¢bes vem sendo desenvolvida a partir da colaboracéo

com o usuario final.
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i) Uma boa colecdo deve ser sustentavel ao longo do tempo;
As colecOes digitais com recursos de valor em longo prazo devem ser arquivadas
permanentemente para garantir o acesso. Os gestores das colecBes devem assegurar
que 0s objetos digitais sejam preservados de maneira utilizavel, mas também o acesso

em nivel de cole¢do seja mantido.

Um acervo de obras raras e especiais em ambiente digital deve possuir uma politica de
desenvolvimento de coleces digitais quecontemple critérios de raridade. Alguns exemplos de
critérios para conferir raridade a um item sdo: anotacdes de pensadores influentes em um
determinado periodo, manuscritos de obras consagradas e edi¢des clandestinas. Também sdo
levados em consideracdo os aspectos relacionados ao desenvolvimento da ciéncia na linha
tematica em que o acervo foi desenvolvido. Vale lembrar que cada instituicdo é responsavel
pela eleicdo dos seus critérios de raridade, como cita Pinheiro (1989) em seu livro “Que é
livro raro?”.

O estado de conservacao do item deve ser avaliado antes de submeté-lo a um processo
de digitalizacdo. Mesmo que os danos causados por esse procedimento sejam poucos, o estado
de conservacgéo atual pode ser um impeditivo para esse tipo de manuseio e exposi¢cdo. Todas
essas questdes devem estar previstas na politica de desenvolvimento de cole¢des digitais da
biblioteca.

A atualizacdo da politica de desenvolvimento de colecdes digitais que preveja a
continuidade do acervo e observe sempre a necessidade de melhoria tanto no contetdo quanto
nas formas de acesso a ele séo de extrema importancia.“O ciclo de vida de um formato de
arquivo € influenciado pela mudanca nas tecnologias, mudangas no publico-alvo ou pela
mudanca em como a informacéo é acessada e utilizada”. (NRF, 2010, p. 19, traducdo nossa).E
igualmente importante possuir uma politica de preservacao digital associada para que a equipe

de trabalho saiba quais decisdes tomar, quando e como.

2.7 PRESERVACAO DIGITAL

A evolucdo da tecnologia caminha a passos largos e, com ela, a obsolescéncia digital,
que acontece em ciclos cada vez menores e mais rapidos, traz a questdo do acesso futuro aos
objetos digitais de hoje. Com a intencdo de manter acessiveis as informacfes em meio digital
por longos periodos de tempo, surge o conceito de preservacdo digital, que segundo Ferreira
(2006):
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[...] consiste na capacidade de garantir que a informacdo digital permaneca acessivel
e com qualidades de autenticidade suficientes para que possa ser interpretada no
futuro recorrendo a uma plataforma tecnoldgica diferente da utilizada no momento
da sua criacdo. (FERREIRA, 20086, p. 20).

A UNESCO, com o entendimento sobre a importancia da preservacdo das producoes
culturais em meio digital, como livros, obras de arte e monumentos considerados patrimonio
da humanidade, publicou em 2003 a “Carta para a Preservacdo do Patrimonio Digital” nos
apontamentos de sua V Conferéncia Geral. Ela consiste em uma série de principios com o
intuito de assegurar a conservagdo e preservagdo da heranga mundial idealizada nos
programas internacionais “Memdria do Mundo” e “Informacdo para Todos”. A preservacao
do patriménio digital em beneficio das gera¢des futuras se tornou uma preocupagdo mundial.
(UNESCO, 2003). Assim, essa carta foi uma maneira de contribuir para o desenvolvimento e
ampla conscientizagdo dos mecanismos de preservagéo da informacéo digital.

A preservacdo digital compreende processos que precisam estar bem definidos para que
possa funcionar. Deve ser levado em consideracdo o seguimento de padrdes de descri¢do de
metadados, formatos, software e hardware com mais estabilidade, o contexto de criagdo do
objeto digital (se nato digital ou digitalizado) e o planejamento de todas as atividades. Antes
de tentar aplicar alguma estratégia de preservacdo digital em uma instituicdo, é importante
que seja elaborado um documento que defina seu escopo e objetivos, e que estejam alinhados
aos objetivos de preservacao da instituicdo. (NRF, 2010). Este documento é materializado em
um plano de preservacdo que ird nortear a politica de preservacdo digital, envolvendo a
definicdo das estratégias que melhor se adéquam aos tipos de objetos digitais (FERREIRA,
2006).

Atualmente, existem muitas iniciativas que perseguem o objetivo de criar mecanismos
para driblar a obsolescéncia da tecnologia, retardando a sua chegada, como a criacdo de
sistemas abertos e formatos mais genéricos e estaveis, que suportem a evolucdo tecnoldgica.

De maneiraampla, é imprescindivel o estabelecimento de uma politica de preservacéao
digital, pois dara direcionamento sobre quais estratégias de preservacdo serdo empregadas e 0
que sera norteado pelo plano de preservacdo. A politica de preservacdo deve seguir o que
preconiza a missdao da instituicdo, sendo assim, é importante que a missao demonstre, de
alguma maneira, uma relagdo com a preservacdo (NRF, 2010); ela € um documento
administrativo e figura dentro da politica de desenvolvimento de cole¢fes. HA uma série de

elementos importantes que devem ser pensados para a criacdo de uma politica de preservacéo.
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Para tanto, Gama (2010) elaborou um quadro comparativo entre os elementos indicados por
trés teoricos: Saramago, Arellano e Saydo. As indicacfes de Saydo (2006) foram as que
agruparam um maior nimero de recomendac6es, sendo o escolhido para ilustrar este estudo,

como consta no quadro 6, a seguir.

Quadro 6 — Elementos para compor uma politica de preservacéo digital.

ELEMENTOS COMENTARIOS

Estabelecimento de padrGes na criacdo, armazenamento e

Padrdes transmiss&o de documentos digitais.

Monitoramento do surgimento de novos padrdes e migrar quando
necessario.

Definir critérios para sele¢do do patriménio digital.

Gestao Documental Desenvolver modelos de custo e de minimizacdo dos riscos das
conversoes.

Promover o uso e o0 estabelecimento de procedimentos de melhores
préticas.

Aplicacdo da tecnologia respeitando as especificidades de cada
problema.

Pesquisar e desenvolver solugBes abertas em cooperacdo com a

Tecnologia indUstria de tecnologia da informagé&o.

Monitorar as inovacOes tecnoldgicas potencialmente Uteis e valida-
las quando apropriado.

Aceitacdo consensual que garantam a integridade, a confiabilidade
Seguranca Digital e a autenticidade dos documentos digitais, e que os proteja contra
acidentes e intervencGes ndo autorizadas.

Incentivar o uso de estruturas padronizadas de metadados
orientadas para a gestdo da preservacdo digital, para a
acessibilidade dos documentos digitais e para a interoperabilidade
dos sistemas.

Metadados

Desenvolvimento de uma agenda nacional de pesquisa direcionada
Agenda de Pesquisa aos problemas de preservagdo, acesso e longevidade digital
alinhada as principais iniciativas internacionais.

Dispor de um corpo de leis que garanta a prote¢do do patrimodnio

Legislacéo ) .
gislag digital e o seu reconhecimento pleno como valor de prova.

Estabelecer pactos de cooperagdo entre governo, editores,
Aliancas e Cooperacéo industrias de TI, bibliotecas, arquivos, museus, universidades,
institutos de pesquisa.

Acesso Garantia de acesso e inteligibilidade para a comunidade que atende.
Fonte: Extraido de Saydo (2006) e Gama (2010).

Esses elementos contemplados na politica de preservagdo contribuem para 0 acesso ao

conteudo digital por todo o ciclo de vida do objeto digital. O elemento sobre legislacdo deve
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ser respaldado pelas leis nacionais, internacionais, além de legislagbes internas,a fim de
salvaguardar a instituigcédo, o acervo e os produtores da obra intelectual.

Além disso, tornar publica a politica de preservacéo digital € uma maneira de participar
aos usuarios sobre o tratamento dado ao acervo, bem como de justificara retirada ou inclusédo
de contetidos e modificagdes nas formas de acesso.

Ap0s o estabelecimento dos elementos que compordo a politica de preservagdo digital, é
o momento de definir as estratégias de preservacdo que serdo adotadas. Ferreira, em 2006,
apontou que o ideal é a combinacgdo das estratégias de preservacao, ja que elas mesmas podem
sofrer com a obsolescéncia; ele cita como exemplo o refrescamento e a migragdo. Lee e
Ferreira (2002; 2006) elucidam as estratégias de preservacdo da tecnologia, emulacéo,

migracao, encapsulamento e refrescamento, a seguir:

a) A preservagdo da tecnologia consiste em manter todo o aparato tecnoldgico necessario
para se ter acesso ao objeto digital, como o software utilizado, hardware e formatos.
Devem ser observadas as disponibilidades fisica e financeira da instituicdo, assim
comose hd a real necessidade de manter uma estrutura obsoleta de acesso

informacional.

b) A emulacdo é a utilizacdo de um software capaz de reproduzir o comportamento de

uma plataforma de hardware e/ou software obsoleto no ambiente atual.

c) A migracdo é uma estratégia em que objeto digital, com uma determinada
configuracdo de hardware e ou software, € transferido periodicamente para outro, ou

para um com a configuracdo mais atual, padronizada.

d) O encapsulamento é uma solucdo em que o objeto digital é preservado junto as

informacdes necessarias para fornecer o acesso futuro ao objeto digital.

e) O refrescamento ou atualizacdo da tecnologia consiste em transferir a informacao em

suporte fisico de armazenamento para outro mais atualizado.

Alguns fatores devem ser ponderados para a escolha de uma estratégia de preservacao
digital, como os objetivos de preservacdo da instituicdo, as necessidades dos usuarios, as

possibilidades de uso e a disponibilidade financeira. Thibodeau (2005) elaborou critérios que
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auxiliam na escolha da estratégia mais adequada, como mostrado no quadro 7. Qualquer que

seja 0 método escolhido, ele deve atender a esses quatro critérios.

Quadro 7 — Critérios para a escolha do método de preservacdo da informacéo digital.

CRITERIOS COMO

Softwareehardware capazes deimplementar o

VIAVEL método escolhido.

Internamente: imune & obsolescéncia.

SUSTENTAVEL Externamente: capaz de interagir com outros
métodos que continuardo mudando.
PRATICAVEL Dentro dos limites de dificuldade e despesas.
) De acordo com os tipos de objetos, sua
ADEQUAVEL tecnologia e o0s objetivos especificos de
preservacao.

Fonte: Baseado em Thibodeau (2005).

A partir desse quadro, é possivel perceber a importancia operacional dos critérios,onde é
determinado“o que é necessario para a preservacdo somente com base em um conceito
especifico ou definicdo das caracteristicas essenciais do objeto a ser preservado”
(THIBODEAU, 2005, p. 15, tradugdo nossa).

Em consonancia com a estratégia escolhida, existem iniciativas que perseguem o0
objetivo de padronizar a descricdo dos metadados a fim de promover a preservacao digital e
interoperabilidade, possibilitando a coleta, transferéncia e intercdmbio de informagdes entre
bibliotecas e repositdrios digitais, por exemplo. As iniciativas mais amplamente difundidas
internacionalmente sdo o Open Archivallnformation System ReferenceModel*® (OAIS), como
modelo conceitual, e o PreservationMetadatalmplementationStrategies?’(PREMIS), como
descricdo prética.

De forma resumida, o OAIS é um modelo conceitual para descricdo de metadados de
preservacdoem ambiente digital que foi descrito na norma ISO 14721:200 em 2003. Ele é
caracterizado por duas estruturas: uma funcional, que envolve um conjunto de atividades
desempenhadas por um repositorio, como planejamento, gestdo de dados e acesso; e outra de
informacdo, que compde a conceitualizacgdo dos objetos através dos metadados,
importante“para a preservagdo de longo prazo e acesso aos objetos armazenados num sistema
baseado no OAIS”. (CCSDS, 2002 apud SAYAO, 2010, p. 14).

9 Disponivel em: http://www.oais.info/. Acesso em: 26 jan. 2018.
% Disponivel em: https://www.loc.gov/standards/premis/. Acesso em: 26 jan. 2018.
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PREMIS é a sigla para o grupo de trabalho que surgiu com o objetivo de apoiar uma
descricdo préatica e genérica a partir do modelo OAIS para os metadados de preservagao
digital. Para tanto, foi desenvolvido o Dicionario de dados PREMIS, que ndo especifica 0s
metadados, nem diz como eles devem figurar, mas de maneira semantica “define o que o
sistema precisa entender e 0 que ele deve ser capaz de exportar para outros sistemas”.
(CAPLAN, 2009 apud SAYAO, 2010).

Com relacdo aos formatos, existem alguns que sdo mais estaveis em relacdo a
obsolescéncia tecnoldgica,e a escolha por sistemas de acesso aberto, com especificacdes
amplamente conhecidas pela comunidade académica, que j& tenham sido utilizados e que
admitam metadados incorporados e com pouca dependéncia externa, contribui para a
diminuicdo da necessidade de transferéncia de suporte, como também aumenta as chances de
sobrevivéncia da informacéo atraves do tempo. (NISO, 2007). Assim, o plano de preservacao
e a politica de preservacdo devem ser sempre revistos de modo a acompanhar o
desenvolvimento das tecnologias e sofrer o0 minimo possivel com a obsolescéncia.

O objetivo da preservacdo digital esta explicito em seu nome, e 0s acervos digitais
geridos por processos pensados na preservacdo digital (ou seja, que fizeram parte de um plano
e de uma politica de preservacdo) possuem mais chances de perpetuarem. Desse modo, a
gestdo do acervo sendo pensada juntamente com a sua preservacédo digital abriu caminho para
os estudos e desenvolvimento da curadoria digital. De maneira abrangente, se pode dizer que
a curadoria digitalconfere uma base para processos mais elaborados de agregacdo de valor,
uso, reuso e ressignificacio da informacdo com aplicacdo em diferentes contextos. E o que

serd tratado na secédo seguinte.
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3 CURADORIADIGITAL

Para iniciar a discussdo acerca do tema curadoria digital foi pensada uma abordagem a
partirdas definicbes que cercam o tema curadoria. E uma pergunta pode surgir: mas porque
definir o termo curadoria? A resposta é que a curadoria assume carater diferente de acordo
com sua aplicacdo, no entanto seu cerne é 0 mesmo: cuidar.

De acordo com o Dicionario Online de Portugués®, o termo curadoria significa “cargo
ou funcdo do curador, da pessoa responséavel pela manutengdo das obras de artes em museus,
galerias etc.: curadoria de artes”. Sob este primeiro ponto de vista, temos a curadoria como
uma atividade de gestdo. No mesmo dicionario, ao pesquisar os sinénimos de curadoria, sdo
encontrados os termos “curatela” e “tutoria”. Suas defini¢bes sdo, respectivamente, “funcéo
de curador, acdo de curador, curadoria” e “direito [e] Autoridade legal para exercer a fungédo
de tutor”. Esta segunda definicdo possui carater proprio da area de Direito, mas seus
sinbnimos sdo mais proximos ao que se objetiva salientar aqui. Os sindnimos de tutoria sao:
protecdo, amparo, curadoria, tutela. Todos eles se referem ao ato de cuidar.

Quando se transpde a ideia de curadoria para o ambiente digital, é possivel perceber 0s
mesmos objetivos, como o de gerenciar colecBes para publicos especificos e avaliar a
necessidade de preservacdo, por exemplo. No entanto, a maneira de gerir esses acervos se
torna mais complexa no meio digital, pois sdo curados bits e bytes que dependem de
tecnologias especificas. Eles precisam ser traduzidos por meio de software especifico e
revelam o formato necessario ao seu reconhecimento e as potencialidades desse arquivo
digital. Para tanto, € necessaria uma infraestrutura tecnolégica composta por hardware e
software adequados as constantes atualizacBes, que levem em consideracdo a vida Util do
arquivo digital e as necessidades e possibilidades de preservacdo digital da instituicdo para
que possam ser constantemente geridos.

Com isso, é iniciadaasecdo de curadoria digital. Os subitens abordam os tipos de
curadoria; a origem da curadoria digital e suas aplicacfes; o Digital Curation Centre;a anélise
do modelo de ciclo de vida da curadoria digital do DCC; e reGso e curadoria digital,

respectivamente.

2! Dicionario Online de Portugués. Curadoria. Disponivel em: https://www.dicio.com.br/curadoria/. Acesso em:
10 ago. 2018.
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3.1 TIPOS DE CURADORIA

Existem algumas defini¢des de curadoria, eisso acontece por conta de sua aplicacdo em
outras areas.

Para iniciar a fala sobre curadoria digital € importante abordar que, de maneira
abrangente, o termo “curadoria” aponta para a gestdo de colecdes de itens fisicos com algum
valor cultural ou cientifico para publicos especificos. A curadoria costuma acontecer em
contextos organizacionais limitados, como bibliotecas, arquivos, museus, entre outros

similares. (NRC, 2015). Alguns exemplos de curadoria séo apresentados a seguir:

a) A curadoria na Museologia:

A curadoria praticada na museologia possui varias facetas e € uma disciplina do curso
de graduacdo em Museologia. Essa disciplina trata do “desenvolvimento de colec¢des, segundo
uma racionalidade pré-definida por uma politica de acervos”. (BRANDAO; SANJAD, [s.d.],
apud BITTENCOURT; JULIAO, 2008, p. 25).

A curadoria em museus tem a ver com as “acOes de selecdo, estudo, salvaguarda e
comunicagéo das colegdes e dos acervos”. (BRUNO, [s.d.]).

Em Museologia,“o curador é alguém que escreve um texto — a propria exposicao,

mostra ou evento — cujas frases sdo os proprios trabalhos de arte.” (PEQUENO, 2012).

b) A curadoria de informacdo:

(...) E um processo que incorpora os conhecimentos de um especialista humano que
objetiva, em meio ao caos informacional, selecionar, filtrar, agregar valor e
disseminar informagdes relevantes a uma dada audiéncia. Com o propésito de
satisfazer ou ao menos amenizar as necessidades informacionais desse publico.
(BEZERRA, 2017, p. 18).

O que caracteriza a curadoria de informacéo € a capacidade de reeditar, remodelar e
readaptar os contetidos existentes na web para atender as demandas informacionais
de um publico. Quando aliada a agregacdo de novas informagdes essas fazem com
gue a curadoria ganhe importancia substancial em meio a crescente sobrecarga
informacional. (BEZERRA, 2017, p. 21).

c) A curadoria de conteudo:

Visa “reinterpretar, contar de novo, adicionar valor ao conteddo, o tornando mais
apelativo. Com valor acrescentado, confidvel e enfoque quer nos utilizadores atuais como
futuros”. (SILVA GRACA et al., 2016, p.72).
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De acordo comHerther, 2012 (apud SANTOS, 2014, p.30), o curador de contedo é
aquele que identifica grupos, organiza e compartilha de forma continua aquilo que considera

melhor e mais relevante sobre um assunto especifico.

d) A curadoria de dados de pesquisa ou curadoria de dados cientificos:

E “um meio para coletar, organizar, validar e preservar os dados para que os cientistas
possam encontrar novas maneiras de enfrentar os grandes desafios de pesquisa que a
sociedade enfrenta” (CHOUDHURY, 2010, p. 194).

A ideia de curadoria pode e é aplicada de diversas maneiras e contextos. Para o
Research Data Canada®, a curadoria voltada para os dados significa a

“atividade de gerenciar e promover o uso de dados a partir de seu ponto de cria¢do
para assegurar que sejam adequados as finalidades atuais e estejam disponiveis para
descoberta e reuso. Para conjuntos de dados dindmicos, isso pode significar o
enriquecimento continuo ou atualizagdo para manter a finalidade.” (RESEARCH
DATA CANADA, [2014], traducéo nossa).

A curadoria de dados sugere um processo gerencial que engloba atividades intelectuais,
técnicas e de gestdo “que estdo muito além da simples coleta e armazenamento de dados e
informacdo” (SAYAO, 2017, p. 154). Com isso, a ideia de curadoria utilizada para os dados
pode auxiliar na dinamizacdo de acervos digitais, oferecendo, também, a possibilidade de
desenvolvimento de produtos e servicos diferenciados para nichos especificos, como o relso
da informaco a partir de sua reinterpretacdo com novos prop6sitos. (SAYAO, 2017).

A curadoria de dados € a atividade de gerenciamento de dados desde o seu ponto de
criacdo, para garantir que eles estejam disponiveis para a descoberta e reutilizacdo no futuro.
(LAGOZE, 2008 apud COSTA; CUNHA, 2014).

Abbot (2008) define curadoria de dados como o conjunto de todas as atividades
existentes no gerenciamento de dados, desde o planejamento da sua criacdo, passando pela
digitalizacdo (para itens fisicos) ou criacdo (para materiais gerados em meio digital),
procurando assegurar a disponibilidade e adequacdo para a recuperacao e reuso futuro destes

dados.

22 Disponivel em: https://www.rdc-drc.ca/glossary/original-rdc-glossary/. Acesso em: 07 set. 2017.
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e) A curadoria digital:

Para o Digital Curation Centre (DCC)? significa “manter e adicionar valor a um corpo
confiavel de informacédo digital para uso atual e futuro”. (DCC, 2003, traducdo nossa). Para
Pennock (2006, p. 2), é a “avaliacdo ativa das informacdes digitais”. Para Santos (2014), “é o
processo de estabelecimento e manutencdo de um corpo confiavel de informacdo digital
dentro de repositorios de preservacdo a longo prazo para uso corrente e futuro por
pesquisadores, cientistas, historiadores e académicos em geral.” (SANTOS, 2014, p. 106).

De acordo com Siebra e Silva (2017),“a curadoria digital € uma sequéncia de processos
que devem ser aplicados ao objeto digital, de acordo com algum modelo ou ciclo de vida para
garantir a preservagdo ¢ acesso a longo prazo”.

Em uma definicdo de curadoria mais proxima da curadoria digital, temos a de Ferreira
(2012):

Por curadoria podemos compreender o conjunto de agdes que garantem que um
conjunto de dados é genuino, permitindo 0 seu uso por outros que ndo 0S Seus
produtores. A curadoria pode envolver agdes de descricdo dos dados, de ligagéo
destes a outros que os tornem inteligiveis, de regist[rJo dos usos que tenham e dos
resultados a que tenham dado origem (FERREIRA et al., 2012, p.26).

Existem muitos tipos de curadoria e neste item foram apresentados alguns, haja vista
que o emprego do referido termo tem sido utilizado nas mais diferentes areas do
conhecimento. Desse modo, € possivel depreender dessas defini¢es que o termo curadoria €
usado para dar forma a ideia de gestdo, gerenciamento, administracdo e manutencao, seja de
informac&o, dados ou contetidos. E importante salientar que cada area possui suas indicacoes
e regras de acordo com seus objetivos, que variam de acordo com a area de aplicacéo.

3.2 ORIGEM DA CURADORIA DIGITAL

A curadoria digital teve inicio em 2001 no evento intitulado Digital Curation: digital
archives, librariesand e-scienceseminar, quando o termo foi utilizado pela primeira vez. Esse
evento foi um encontro entre os profissionais das areas de Arquivologia, Biblioteconomia e e-
Science promovido pela Digital PreservationCoalitionandthe British National Space
Centreem Londres. (BEAGRIE, 2006).

ZDIGITAL CURATION CENTRE. Disponivel em: http://www.dcc.ac.uk/. Acesso em: 07 set. 2017.
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Ray (2017) chama atencéo para o fato de que os museus ndo foram representados no
referido seminario apesar detratarem sobre curadoria, j& que € um tema recorrente nas areas
de Museologia, Biblioteconomia e também na Biologia.Beagrie (2006) comenta que a
curadoria digital se beneficiou de alguns usos do termo utilizados por essas trés areas, visto
que nas trés “o termo [curadoria] implica ndo somente a preservacdo e manutencdo de uma
colecdo ou base de dados, mas algum grau de valor agregado e conhecimento”. (BEAGRIE,
2006, p. 4).

No artigo Digital Curation for Science, Digital Libraries, andindividuals, de 2006, Neil
Beagrie faz um tracado sobre a historia e origem do termo curadoria digitale como se tornou
um conceito. O artigo aborda os diferentes significados que o termo pode assumir ao ser
aplicado em diferentes areas, e que no passado foi um desafio estabelecer essa
diferenciacdopara acuradoria digital. Ainda existe relutdncia em aceitar essa mudanca em
funcéo do costume de comunidades profissionais. (BEAGRIE, 2006).

Beagrie (2006) ainda comenta que a curadoria digital engloba conceitos da “curadoria
de dados e da preservacdo digital usados principalmente pelas comunidades de bibliotecas
cientificas e digitais” (BEAGRIE, 2006 p. 4) e que seu uso também se destina a construir
pontes entre essas areas e refletir sobre novas abordagens. (BEAGRIE, 2006).

Para Saydo e Sales (2012, p.185),

[...] a curadoria digital emerge como uma nova area de praticas e de pesquisa de
espectro amplo que dialoga com varias disciplinas e muitos géneros de profissionais.
Ela une as tecnologias e boas préticas do arquivamento e da preservacao digital e
dos repositérios digitais confiaveis com a gestdo dos dados cientificos, criando uma
nova area de pesquisa cujos desdobramentos, de amplo espectro, ainda sdo
imprevisiveis. Isto porque, como se trata de uma area que sO recentemente
despontou como critica para a pesquisa, ainda restam muitas lacunas praticas e
tedricas a serem equacionadas, orientadas, preferencialmente, por uma abordagem
multidisciplinar.

A curadoria digital € um campo ainda em desenvolvimento e considerado
interdisciplinar por conta de sua relacdo com vérias areas do conhecimento necessarias a sua
aplicacdo propriamente dita (MADDEN, [2003]).E tambémtransdisciplinar porque “ocupa 0s
espacos existentes entre as disciplinas” ja estabelecidas, [...] “procura aproximar as disciplinas

e 0s campos de conhecimento, busca unificar o conhecimento”.[E, ainda, € multidisciplinar
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porque]“contém, envolve, distribui-se por varias disciplinas e pesquisas™?*. (DOMINGUES,
2003, grifo nosso).

3.3 APLICACOES DA CURADORIA DIGITAL

As areas em que a curadoria digital pode ser aplicada sdo distintas. De acordo com
Dutra e Macedo (2018), a curadoria digital pode ser aplicada em educacdo e pesquisa
cientifica. Sobre a primeira, o autor salienta que os professores ja o fazem, que € a coleta de
contetido para suas disciplinas e a transmissdo de contetdo para as proximas geracdes. Ja a
segundaé pautada na reutilizacdo de dados cientificos levantados em pesquisas.

Pelo lado mais pragmatico e operacional, um conjunto de atividades gerenciais,
técnicas e informacionais fortemente padronizadas — chamado coletivamente de
curadoria de dados de pesquisa — permite que os dados possam ser tratados,
arquivados em ambientes digitais confiaveis, preservados e reconfigurados de forma
que possam ser aplicados em novos contextos cientificos; sirvam de base para novas
pesquisas; sejam aproveitados para fins educacionais; e, sobretudo, colaborem para
minimizar a duplicagdo de esforgos nas estratégias de criagio de dados (SAYAO;
SALES, 2013, p.4).

Ao realizar uma andlise superficial acerca da pratica da curadoria digital por
professores, como salienta Dutra e Macedo (2018), é possivel afirmar que somente algumas
das acBes de curadoria digital sdo efetivamente realizadas. De qualquer maneira, € correto
afirmar a possibilidade de uso da curadoria digital na educacdo, claro que de maneira
estruturada, se preocupando, entre outras coisas, com a volatilidade da tecnologia e o
armazenamento seguro, por exemplo, que sdo cuidados de preservacdo digital inerentes a
atividade de curadoria digital.Ha também a possibilidade de trabalhar a curadoria digitalcom

temas como:

a) Linked Data

b) WebSemantica

¢) Big Data

d) Repositdrios Digitais
e) Museus Digitais

f) Bibliotecas Digitais

% DOMINGUES, Ivan. Humanidade e etiqueta. (Entrevista). Disponivel em: https://www.ufmg.br/
diversa/2/entrevista.htm. Acesso em 20 ago. 2018.
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A lista de possibilidades de aplicacdo da curadoria digital é crescente, e para ilustrar
foram mencionadas somente algumas. Nesta pesquisa, a abordagem desenvolvida € sobre a
aplicacdo da curadoria digital em bibliotecas digitais.Para tanto, & importante tratar sobre uma
instituicdo que é referéncia internacional nessa area:o Digital Curation Centre, abordado a

sequir.

3.4 DIGITAL CURATION CENTRE(DCC)®

O Digital Curation Centre € um centro especializado em curadoria digital reconhecido
internacionalmente, “com foco em capacitacdo e habilidades para o gerenciamento de dados
de pesquisa. O DCC oferece consultoria especializada e ajuda préatica para organizacdes de
pesquisa que desejam armazenar, gerenciar, proteger e compartilhar dados digitais de
pesquisa” (DIGITAL CURATION CENTRE, 2018, traducdo nossa). Oferece também
publicacGes de apoio, como guias de instrucdo e servicos on-line, além de treinamentos.

O DCC foi criado em marco de 2004. Desse ano até marco de 2010, o publico-alvo foi
definido como os que se dedicavam as atividades de preservagdo e curadoria digital noUK
HigherandFurtherEducation. O grupo era formado por “especialistas em dados, gerentes de
registros, bibliotecarios, arquivistas, pesquisadores (como criadores de dados) e formuladores
de politicas”. (DIGITAL CURATION CENTRE, 2018, traducao nossa).

Com a finalidade de expandir o uso das ferramentas de curadoria digital, o Centro
firmou parcerias com instituicGes irmas publicas e comerciais, além de grupos de trabalho.
Essa expansdo possibilitou o estabelecimento de parcerias com outros paises fora do Reino
Unido.(DIGITAL CURATION CENTRE, 2018).

De2010 a 2013 houve mudancas estruturais, como o desenvolvimento de ferramentas de
curadoria e foco renovado na construcéo da capacidade e habilidades para curadoria de dados
na comunidade de pesquisa de ensino superior do Reino Unido. (DIGITAL CURATION
CENTRE, 2018).Dessa forma, o DCC se estabeleceucomo um centro internacional de
especializacdo com foco na mediacdo do acesso aos recursos do DCC e como um programa
de advocacia e desenvolvimento comunitario concebido para produzir um movimento
nacionalmente coerente para a mudanga.Tudo isso apoiado por um programa de formacéo
destinado a fomentar a transferéncia de conhecimentos e melhores préaticas entre produtores
de dados, utilizadores e depositarios. (DIGITAL CURATION CENTRE, 2018).

% Este texto foi baseado no histérico do DCC. O texto original encontra-se na pagina “Histérico” do site do
DCC. Disponivel em: http://www.dcc.ac.uk/about-us/history-dcc/history-dcc. Acesso em: 13 ago. 2018.
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A escolha por tratar sobre o DCC se deve ao fato de ter se tornado uma instituigdo de
referéncia para a pesquisa em curadoria digital.

3.5 ANALISE DO MODELO DE CICLO DE VIDA DA CURADORIA DIGITAL DO
DCC

Existem alguns modelos de curadoria para objetos digitais. O texto de Siebra e Silva
apresentado em 2017 no XVIII ENANCIB relaciona 7 (sete) modelos, compara e conclui que
0s modelos existentes sdo genéricos e cada instituicdo deve criar o seu préprio modelo, pois a
aplicacdo deve se adequar as especificidades de cada uma.

Em linhas gerais, 0 modelo de ciclo de vida apresentado pelo Digital Curation Centre é
uma indicacao do que se deve fazer, ja que é adaptavel a diferentes dominios e permite que as
atividades de curadoria e preservacdo sejam planejadas em diferentes niveis de granularidade.
O modelo pode ser usado para definir papéis e responsabilidades, para construir
infraestruturas tecnologicas e de padrBes, além de assegurar que 0s processos e politicas
sejam devidamente documentados. (SAYAO, 2017). Portanto, esse modelo foi o escolhido
para a analise desta pesquisa.

O modelo conceitual do ciclo de vida da curadoria digital apresentado pelo DCCé
considerado um dos mais completos. Esse modelo é ciclico e possui 17 etapas distribuidas em
acOes para todo o ciclo de vida da curadoria, agdes sequenciais e acdes ocasionais.

O centro do ciclo é representado pelas bases de dados ou pelos objetos digitais simples e
compostos, que depende da aplicacdo da curadoria. Todo o planejamento da curadoria e suas
acOes irdo depender dos tipos de dados digitais que se pretende aplicar a curadoria. Portanto,
pode-se afirmar que a definicdo dos tipos de dados digitais é crucial para o desenvolvimento
de um modelo de ciclo de vida de curadoria digital que seja eficaz e eficiente. Em outras
palavras, para planejar as estratégias utilizadas em todo o ciclo de vida da curadoria digital é
imprescindivel que os dados digitais ja tenham sido selecionados para a curadoria, ou seja, é
importante saber se os dados digitais sdo simples, compostos, ou se sdo bases de dados. Além
disso, fica clara a necessidade de adaptacOes a cada aplica¢do do ciclo de vida da curadoria
digital proposto pelo DCC, tanto pelo seu carater conceitual quanto pelo objetivo de ser um
modelode aplicacdo genérica.Pelo carater conceitual, € passada a ideia do que fazer e nao
como, Visto que existem inimeras maneiras de fazé-lo. E pelo objetivo de ser um modelo,
porque é adaptavel a diversas aplicagdes, sendo necessario um planejamento proprio ao seguir

0 esquema do DCC.
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Figura 6 — Lifecycle Digital Curation Model (DCC).

CONCGEPTUALISE

DISPOSE

Fonte: Higgins (2008).

3.5.1 Ac0es Para Todo o Ciclo de Vida

As ac¢des para todo o ciclo de vida da curadoria digital estdo mais proximas do centro do
ciclo proposto pelo DCC (2018) e perfazem 4 (quatro) agdes: descricdo e representacdo da
informacdo; planejamento da preservacdo; monitoramento e participacdo da comunidade; e
curadoria e preservagdo, como representado na figura 7.

Como o nome ja diz, essas a¢les irdo permear todo o ciclo de vida da curadoria. Além
disso, as a¢des para todo o ciclo de vida irdo auxiliar na futura necessidade de modificacdo de

aspectos das acOes sequenciais e ocasionais.
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Figura 7 — A¢des para todo o ciclo de vida da curadoria digital.

DESCRICAO E (GESTAO) DA
INFORMACAO DE REPRESENTACAO

poued?

494135930

PLANO DE PRESERVAGAO

MONITORAMENTO E
PARTICIPACAO DA COMUNIDADE

‘ CURADORIA E PRESERVACAO

Fonte: Adaptado de Higgins (2008).

a) Descricéo e representacao da informacéo:

A fase de descricdo e representacdo da informacdo é o momento de atribuicdo dos

metadados administrativos, técnicos, descritivos, estruturais e de preservacdo, de acordo com
padrdes predefinidos.

b) O planejamento da preservacao:
Deve acontecer durante todo o ciclo de vida, incluindo também outros planejamentos.

c) Observacdo da comunidade:

E importante porque é ela quem vai direcionar as mudancas apropriadas dos padrdes
compartilhados, ferramentas e software, por exemplo.

d) Curar e preservar:

Deve-se ter ciéncia e realizar agdes continuas de planejamento administrativo durante o
ciclo de vida da curadoria, com o objetivo de promover a curadoria e a preservagao.
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3.5.2  Ac0es Sequenciais no Ciclo de Vida da Curadoria Digital

As acles sequenciais estdo localizadas na parte interna do ciclo e possuem maior
numero de funcdes. O site do DCC apresenta, ainda, checklists para cada uma dessas acoes,
que se encontram nos anexos deste estudo. O objetivo é facilitar a realizacdo das etapas, que
s&o continuas. E recomendado seguir uma sequéncia para que essas 8 (0ito) ages sejam bem
sucedidas: conceitualizacdo; criacdo ou recebimento de dados; avaliacdo e selecdo; admissao;
transformacdo; acesso, uso e re(so; armazenamento; e agdes de preservacdo, cComo
representado na figura 8.

Figura 8 — Aces sequenciais no ciclo de vida da curadoria digital.

*CONCEITUALIZACAO
*CRIACAO OU RECEBIMENTO
*AVALIACAO E SELECAO
*ARQUIVAMENTO

*ACOES DE PRESERVACAO
*ARMAZENAMENTO
*ACESSO, USO E REUSO
*TRANSFORMACAO

A
4
-
b

S, B

)

g

“\gﬂk‘i

Fonte: Adaptado de Higgins (2008).
a) Conceitualizacéo:

E a primeira etapa das acBes sequenciais. E a partir dela que sdo planejadas como as
atividades de geracdo, coleta de dados e método de captura, por exemplo, serdo

desenvolvidas. A partir de entdo, € possivel passar para as a¢des seguintes.

b) Criacéo ou recebimento de dados:

Nessa etapa, 0s metadados s&o inseridos no momento da criagdo ou ao receber os dados,

de acordo com a politica de coleta, e, se necessario, sao inseridos mais metadados.
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c) Avaliagdo e selecéo:

Os itens para curadoria sdo selecionados ou descartados. O descarte € a destinacdo do
objeto digital a outro custodiante ou mesmo a eliminacdo, de acordo com a politica que
determine tal atividade. O item avaliado e selecionado para a curadoria é destinado a etapa
seguinte, de admisséo.

d) Admissao:
Apos a avaliacéo e selecdo, se o item tiver sido selecionado para a curadoria € destinado
a admissdo. E nesse momento que acontece a transferéncia de dados para 0s arquivos,

repositorio ou centro de dados.

e) Transformacéo:

Nesta etapa séo criados novos dados digitais a partir da matriz, do original digital, como
a mudanca de um formato para outro; em outras palavras, é a criacdo de novos dados
derivados de outros ja existentes. O objetivo aqui éa transformacdo para o redso, para a

criacéo de algo novo.

f) Acesso, uso e redso:
Essas sdo acOes tomadas para garantir 0 acesso, uso e retso das informacdes pelos

usuarios designados.

g) Armazenamento:
Essa acdo busca garantir que os dados estejam seguros, como obackup e manutencao do

sistema destorage.
h) Ac0es de preservacao:

Possui a finalidade de cuidar para que os dados permanegam auténticos, confiaveis e
integros.

3.5.3 Aco0es Ocasionais no Ciclo de Vida da Curadoria Digital

As acgdes ocasionais estéo localizadas nas extremidades do ciclo de vida. Correspondem

as acoes que precisam ser tomadas de tempos em tempos, quando as circunstancias exigirem.
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A finalidade é gerir o objeto digital, como retirar de circulacdo ou disponibilizar em formato
compativel com as necessidades atuais. Essas acBes sdo 3 (trés):reavaliagdo, migracdo e

descarte, como representado na figura 9.

Figura 9 — Ac¢0es ocasionais no ciclo de vida da curadoria digital.

. DESCARTE

MIGRACAO

REAVALIACAO

Fonte: Autor baseado em Higgins (2008).

a) Reavaliagdo:

Acontece quando ha alguma falha na validacdo para nova avaliacdo e possivel seleco.

b) Migracéo:
Acontece quando ha necessidade de apresentacdo dos dados em um formato

diferente.Pode ser consequéncia de atualizacao de software ou hardware, por exemplo.

c) Descarte:

Acontece quando o objeto digital ndo foi selecionado para a curadoria. O motivo mais
comum é ndo atender as especificidades da politica de desenvolvimento de colegdes, como a
baixa ou nenhuma utilizacdo. Normalmente, o objeto digital é transferido para outro

repositorio ou data center, mas em alguns casos pode ser destruido.

Gerenciar a grande quantidade de informacdo digital, que vem crescendo

continuamente, é uma tarefa complexa. Ainda mais levando em consideragéo a volatilidade da
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tecnologia, que nos presenteia sem aviso prévio com novas aplicacdes, esquemas e
possibilidades, direcionando mais atencéo as estratégias de preservagdo da informacéo digital,
em razdo do temor causado pela obsolescéncia tecnologica em todos 0s seus aspectos.
A perda da informacdo em meio digital pode ser irreparavel.

Com isso, Sales e Sayao (2012, p. 184) concordam com o DCC e explicitam que “o
foco da curadoria digital esta na gestdo por todo o ciclo de vida do material digital, de forma
que ele permaneca continuamente acessivel e possa ser recuperado por quem dele precise.”
Desse modo, ao gerir 0 objeto digital desde a sua concepcéo, seja ele nato digital ou tendo
passado por um processo de digitalizacdo, é possivel ter conhecimento sobre sua formacéo, ou
seja, ter dominio sobre ele, o que ird auxiliar na escolha da estratégia de preservagéo digital
mais adequada e, consequentemente, oferecer uma base tecnoldgica que podera proporcionar
o desenvolvimento de produtos e servicos a partir dele.

Entretanto, para que seja possivel realizar as atividades de curadoria digital sdo
necessarias infraestruturas para assegurar que a informacdo que se pretende trabalhar esteja
acessivel pelo tempo que for necessario. As estratégias e politicas de preservacao digital
visam esse objetivo. Mas, para que a preservacao digital possa acontecer, o objeto digital
precisa estar arquivado, disponivel e seguro em meio digital. Esse arquivamento digital é o
que dara suporte a toda essa engrenagem. A analogia a uma engrenagem acontece pelo fato de
que cada um de seus processos possui um objetivo diferente, mas com uma relacdo de
dependéncia entre eles, em que um precisa do outro para continuar se movimentando.

O conceito de reuso é aplicado intensamente no dominio da pesquisa cientifica, onde
dados e outros materiais sdo submetidos a outros olhares, analisados em contextos e
disciplinas diferentes para os quais originalmente foram gerados, fomentando a pesquisa
interdisciplinar e o compartilhamento de informacdo e conhecimento. Seus pressupostos
também podem ser aplicados as colecdes digitais das instituicdes de cultura e patriménio. E o

que sera discutido a seguir.

3.6 REUSO E CURADORIA DIGITAL

A totalidade de possibilidades de interacdo oferecidas pelas tecnologias digitais ainda
séo desconhecidas, mas sabe-se que seu potencial vai além da simples representacgdo digital de
um item fisico. Com isso, este item versa sobre o redso de cole¢des digitais em meio cultural.

A Biblioteconomia considera que um item é representado descritivamente e tematicamente
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para prover 0 acesso e a preservacao; portanto, essa ndo € uma ideia nova, mesmo com 0s
avancos tecnoldgicos.

E importante elucidar que o objetivo da curadoria digital esta intimamente ligado ao uso
e reuso de informacdo digital, pois é a partir da aplicacdo de suas metodologias que as
colecBes digitais estardo aptas a oferecer conteddo especializado, para nichos de pesquisa
especificos e com capacidade de aplicacdo em novos contextos. Pode ser realizado um
paralelo, como o que diz Borgman (2007), acerca da curadoria de dados de pesquisa, quando
explicita que um dos desafios do retso na curadoria de dados é gerenciar as cole¢cdes para uso
atual e futuro. A criacdo de contetidos para um nicho especifico pode atender a outros nichos,
e por isso é importante desenvolver um vocabulario que atenda a ambas. De acordo com
Borgman (2007), a curadoria de dados é necessaria para que possa haver reiso. A curadoria
digital assume perspectiva semelhante, podendo atrair novas audiéncias para as colecdes dos
museus, mas também produzir concep¢des inéditas de produtos e servigos culturais.

As instituicGes de ensino e pesquisa em geral praticam o reliso desde sempre, e isso esta
evidenciado nos artigos, teses e dissertacdes publicados em que ha a reinterpretacdo de
conceitos e métodos aplicados em contextos distintos, como elucida Linch (2002).Alguns
exemplos de reuso de informacdo digital sdo as experiéncias de aprendizado, exposicdes
curadas ou interpretacGes e andlises, criando novos artefatos intelectuais e servicos.

O reuso de colecBes digitais, sendo natas digitais ou ndo, € motivo de questionamentos,
pois envolve o tipo de controle que deve e pode ser realizado pelas instituicbes de cultura.
Cada caso deve ser analisado e ndo ha uma regra que sirva para todos 0s acervos, mas a
criacdo de documentos como politicas institucionais que estabelegcam esses critérios de acordo
com a instituicdo e com as leis que regem a reproducao, usoe redso de informacao — em cada
pais e contexto social — sdo essenciais para que nao haja violacdo de direitos por nenhuma
parte em questdo. (CASWELL; ESCHENFELDER, 2010).

Por trds da ideia de relso da informacdo digital, existe uma série de questdes que
precisam estar estabelecidas a fim de que a informacao digital permaneca acessivel para uso e
acesso pelo tempoque for necessario. Algumas dessas questdes sdo: o arquivamento digital
confidvel; licencas que permitam o reuso; infraestrutura tecnoldgica; e recursos humanos
especializados que se ocupem tanto em observar as necessidades tecnologicas quanto as
representacdes estruturais e semanticas, com o intuito de oferecer acesso atual e futuro a essas
informac0es digitais. Ainda, ao se tratar de colegdes digitais de instituigdes culturais, por mais
gue o conteldo esteja disponivel para acesso, o controle do uso e relso dessas obras de modo

ndo comercial causa questionamentos. Caswell e Eschenfelder (2010) expdem o reso nao
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autorizado como uma implicacéo para o controle que traz a tona questdes éticas no tratamento

da informac&o, como a sua descricao, fonte e origem, fraude e privacidade, por exemplo.
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4 PROPOSTA DE APLICACAO DO MODELO DO DIGITAL CURATION CENTRE
(DCC) NA BIBLIOTECA MUSAL DIGITAL

A proposta do modelo de ciclo de vida da curadoria digital do DCC possui uma
conotacdo genérica. Portanto, pode ser aplicada a diferentes sistemas com variados objetivos.
A aplicacdo do ciclo de vida da curadoria digital pode ser projetada sob o ponto de vista de
uma biblioteca digitalcomo uma forma de apoiar o planejamento, apoiar a gestdo, definir os
papéis e responsabilidades e também as tecnologias que serdo utilizadas.

Na pagina de internet da DCC? hé a indicac&o de que o modelo pode ser utilizado para
planejar diferentes atividades dentro de uma organizagéo:

Vocé pode usar nosso modelo para planejar atividades dentro de sua organizagao ou
consorcio para garantir que todas as etapas necessérias no ciclo de vida da curadoria
sejam cobertas.

E importante notar que o modelo é um ideal. Na realidade, os usuarios do modelo
podem entrar em qualquer estagio do ciclo de vida, dependendo de sua area atual de
necessidade. Por exemplo, um gerente de repositério digital pode se engajar com o
modelo pela primeira vez ao considerar a curadoria a partir do ponto de ingestéo.
(DIGITAL CURATION CENTRE. Resources. CurationLifecycleModel, grifo
nosso, traducéo nossa).

No caso desta pesquisa, 0 objetivo € analisar o ciclo de vida do DCC como um
instrumento de planejamento na concepgdo, no planejamento e na implementacdo futura na
Biblioteca MUSAL Digital. Sendo assim, se fez necessaria uma analise especifica para este
ciclo. A figura 10 é uma representacdo grafica da aplicacdo da curadoria em uma biblioteca
digital. Como no modelo proposto pelo DCC, a descri¢do é iniciada pelo centro, onde o0s
dados digitais podem ser representados por uma biblioteca digital que possui objetos digitais
simples e compostos.

®Digital Curation Centre.Resources.Curation Lifecycle Model.Disponivel em: http://www.dcc.ac.uk/
resources/curation-lifecycle-model. Acesso em 10 set. 2018.
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Figura 10 — Panorama do modelo de ciclo de vida da curadoria digital do DCC aplicado a Biblioteca MUSAL

Digital.
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Fonte:Autor baseado em Higgins (2008).

Como no modelo do DCC, apresentado na secdo 3, neste capitulo o ciclo
seraapresentado separadamente em trés acdes para melhor entendimento. Séo elas: acbes para
todo o ciclo de vida, acdes sequenciais e acOes ocasionais.Antes de iniciar a discussao sobre

as acdes de todo o ciclo de vida da curadoria digital na MUSAL Digital, é importante a
abordagem acerca do centro do ciclo, como seréa visto a seguir.

4.1 CENTRO DO CICLO

As informacBes contidas no centro do ciclo delineardo os caminhos percorridos nas
acOes do ciclo de vida. O centro do ciclo é composto pelos objetos digitais, simples e
complexos, e pelos objetos estruturados na forma de bases de dados, que serdo objetos da
gestdo, curadoria e geracdo de servigos.Cabe explicitar, ainda, que o centro do ciclo néo faz
parte das acOes a serem realizadas, mas € a partir dele que as a¢des do ciclo sdo tomadas. Para

caracteriza-lo, sdo apresentados a base de dados, os objetos digitais que serdo gerenciados e as
colecdes que se pretende trabalhar, como na figura 11.
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Figura 11 — Caracterizacdo do centro do ciclo de vida da curadoria digital do DCCaplicado a Biblioteca MUSAL

Digital.
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Em um primeiro momento, a Biblioteca MUSAL Digital terd colecdes em texto,
imagens, audio e video,eira utilizar como objetos digitais arquivos padronizados abertos e ndo
proprietarios que otimizem as formas de acesso e preservacio. E importante salientar que, no
decorrer das acBes do ciclo, € possivel administrar a inclusdo de novos formatos ou a
transformacdo de formatos ja existentes para outros formatos adequados para acesso e
preservacdo digital. Cabe expor que 0s objetos digitais complexos sdo compostos por
formatos que agregam outros formatos, como uma imagem em formato JPEG embutida em

um documento em formato PDF,por exemplo. Estes objetos também podem estar estruturados

Fonte:Autor baseado em Higgins (2008).

na forma de bases de dados, como no quadro 8.

Quadro 8 — Caracterizacdo dos objetos digitais no contexto da MUSAL Digital.

OBJETO DIGITAL

TIPOS DE OBJETOS

EXEMPLOS

Objetos simples

Texto, imagens, audios,videos

Livros especiais, livros raros,
gravuras, fasciculos de periddicos,
publicacGes técnicas de
aeronaves, entrevistas, discursos,
fotografias.

Objetos complexos

Multimidias

Tutoriais, jogos, simulacao.

Bases de dados

Colecdes digitais estruturadas

Colecéo de gravuras, colegéo de
fotografias, colegéo de livros.

Fonte: Elaboracéo propria.
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As colecOes de que trata este estudo serdo compostas de livros considerados especiais e
raros, manuais e fasciculos de periddicos na area de aviagdo militar brasileira.

Faz parte do estudolevantar os requistos técnicos para a selecdo do software de gestao
da biblioteca digital que seja mais adequado as demandas das comunidades de usuérios, das
especificidades do acervo digital e dos servigos que deverdo ser disponibilizados pela
biblioteca. Os principios basicos que norteardo a escolha sdo: software livre, cddigo aberto,
ampla aceitacdo nacional e internacional, comunidade ativa de usuéarios, disponibilidade de
documentacdo, de cursos e consultoria, atualizacdo constante e aderéncia aos padrdes da area.

Para apoiar a selecdo deverd ser formada uma comissdo com participacdo do corpo
técnico e gerencial da MUSAL Digital e representantes das comunidades de usuérios. Um
exemplo de software de gestdo de acervos com essas caracteristicas é o DSpace®’.Apés a
explanacdo inicial, seguimos para as acdes do ciclo de vida da curadoria digital na biblioteca
MUSAL Digital.

4.2 ACOES PARA TODO O CICLO DE VIDA

As acdes para todo o ciclo de vida sdo aquelas que permeiam todo o ciclo de vida do
objeto digital. S&o elas que dardo o suporte necessario as fungdes seguintes do ciclo, como
manter 0s objetos digitais preservaveis e interpretaveis. Sdocaracterizadas como uma etapa de
planejamento que orienta toda a biblioteca. Na figura 12, essas atividades encontram-se no
entorno do centro do ciclo, sdo elas: descricdo e representacdo da informacdo;plano de
preservacdo; monitoramento e participacdo da comunidade; e curadoria e preservacao.

Uma frase para caracterizar essa etapa de acOes pode ser: para gerenciar colecfes

digitais € preciso alto grau de planejamento.

2T E um software de gerenciamento de acervos digitais com cdigo-fonte aberto.
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Figura 12 — Agdes para todo o ciclo de vida da curadoria digital do DCC aplicado a Biblioteca MUSAL Digital.

PLANO DE
PRESERVACAQ

1\

~
sy

CURADORIA & PRESERVACAO
(acoesgerencias e administra

ENTRADANA
BASE DE DADOS

e ESTUDOS DE USUARIO
PARTICIPACAO DA COMUNIDADE

Fonte: Autor baseado em Higgins (2008).

4.2.1 Descricdo e Representacdo da Informacéo

A fase de descrigéo e representacdo da informacdo nas a¢fes para todo o ciclo de vida
corresponde a fase de planejamento da descri¢do, ou seja, € a fase de criacdo dos esquemas
qgue compordo a descricao e representacdo da informacdo. Visa garantir que as informac6es
possuam metadados suficientes e informacdes de representacdo que garantam a compreensao
e a interpretacdo pela comunidade-alvo,e também a preservacdo pela instituicdo. Esta fase é
apoiada pela criacdo ou definicdo de esquemas de metadados, de tesauros, de
classificacdo.Alguns exemplos de metadados que podem ser utilizados para 0 MUSAL Digital
s30: MARC?, MODS?°, Dublin Core e E-Arq Brasil.

A catalogacdo das colecbes e dosseus itens estd diretamente relacionada tanto a
preservacao digital quanto a recuperacdo da informacdo. Portanto, a selecdo de esquemas de
metadados deve fazer parte de um plano de gestdo de metadados, relacionando esta etapa de

atividades das acGes por todo o ciclo de vida as atividades das a¢des sequenciais.

2 E a sigla para MachineReadableCataloging.
» E a sigla para MetadataObjectDescriptionSchema.
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E importante levar em consideragio que os materiais convencionais precisam somente
de metadados descritivos. J& os materiais digitais sdo mais complexos, e muitas vezes
precisam agregar varios tipos de metadados para que seja possivel a sua interpretacdo por
variados componentes (sistemas de hardware e software, por exemplo).

Esse plano deve ser elaborado de acordo com o escopo do acervo, logo é um elemento
criado especificamente para um acervo, com determinadas caracteristicas e objetivos. Além
disso, deve ser previsto o desenvolvimento da tecnologia, de modo que os metadados
selecionados sejamdinamicos e a0 mesmo tempo consistentes. Metadados bem definidos
propiciam a catalogacdo adequada, resultando em boa descri¢do e, consequentemente, boa
recuperacdo da informagdo. A Biblioteca MUSAL Digital contemplara acervo especializado,
0 gue exigira metadados especificos. Assim, pode ser levada em consideracdo a possibilidade
de criacdo de perfis de aplicacdo baseados em esquemas padronizados para 0 acervo.

E nesta etapa do ciclo que sdo definidos os metadados descritivos, técnicos,
administrativos e estruturais. E de acordo com o DCC (2006), os metadados de preservacédo
incluem elementos desses metadados mencionados. A seguir, sdo descritos os tipos de

metadados e sdo relacionados os itens que compdem o plano de gestdo de metadados:

a) Definicdo do elenco de metadados
De posse das informacdes sobre o acervo, é possivel esquematizar o elenco de

metadados necessarios para cada objetivo:

e Metadados descritivos: esse tipo de metadado é o mais comumente apresentado.E o
que descreve o contetdo, por exemplo, de um livro: titulo, autor, resumo.
A peculiaridade de cada acervo ird ditar a profundidade da catalogacdo e a

necessidade de incorporacdo de novos metadados.

e Metadados técnicos: esses metadados descrevem as caracteristicas do objeto digital,
como data de criagdo, dimensdes fisicas, resolucdo e sistema operacional. Muitos
deles sdo gerados automaticamente, devendo estar inseridos no préprio objeto

digital e registrados em planilhas.

e Metadados administrativos: auxiliam no gerenciamento de recursos, como o0
controle do acesso e as permissdes. S&o eles: data de revisdo, limitacGes de uso e

informacdes sobre o objeto original do qual o digital foi derivado, por exemplo.
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Alguns autores tratam os metadados administrativos como metadados técnicos, e em

alguns momentos eles se confundem.

e Metadados estruturais: esses metadados informam sobre como os compostos devem
ser ordenados, isto €, sobre a estrutura dos objetos digitais. Para livros, podem
indicar a organizacdo da formacdo dos capitulos, e para sites, podem indicar a

estruturacdo visual por tags em bibliotecas digitais.

e Metadados de preservacdo: se pode dizer que esses metadados sdo compostos por
elementos advindos de trés tipos de metadados: os descritivos, 0s estruturais e 0s
administrativos.Definir esse tipo de metadados é complexo devido a quantidade de
funcbes que relaciona e os diferentes tipos de informacdo digital existentes.
(SAYAO, 2010). Eles documentam as caracteristicas detalhadas dos arquivos (DCC,
2006).

b) Manual de Catalogacéo

A peculiaridade das colecdes de bibliotecas indica a necessidade de criacdo de manuais
de catalogacdo, tratando especificamente sobre os padrbes de preenchimento dos campos e
dos metadados utilizados para catalogar, no caso, 0s itens que serdo incorporados ao acervo
da biblioteca digital do MUSAL.

c) Treinamento

Para gque a catalogacdo do acervo da biblioteca seja realizada de maneira adequada e a
informacdo seja recuperada, é imprescindivel uma equipe qualificada, treinada e
especializada. Portanto, ap6s a definicdo dos metadados que serdo utilizados e a elaboracgdo de
manuais para guiar o processamento técnico dessas informacdes, € necessario o treinamento
da equipe,fechando, assim, o ciclo de demandas que envolvem a especializacdo da
catalogagéo com a selecéo de metadados.

E importante salientar que a introducdo, exclusio ou aglutinacio de metadados sugere a
atualizacdo do manual de catalogacdo (que deve serelaborado antes do treinamento da equipe)
e a consequente difusdo dessa informacdo, sendo através de novo treinamento, comunicagao

formal ou outro meio que ndo comprometa a qualidade da catalogacao.
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O fato de a biblioteca em questdo fazer parte de um museu pode trazer uma reflexé@o
acerca da catalogacdo praticada no campo museoldgico como apoio acatalogacdo em
bibliotecas de museus.Por exemplo, o fato de os estudos em representacdo descritiva na
museologia brasileira ainda carecerem de padrdes de metadados pelo atraso na traducdo de

padrdes internacionais, como evidencia Lima, Santos, Segundo (2016).

No panorama brasileiro, 0 que ocorre tanto em arquivos quanto em museus € a
tendéncia de essas institui¢es quererem resolver seus problemas usando padrdes da
biblioteconomia, pois nesta Gltima os padr6es de metadados estdo mais consolidados
quando comparados aos padrbes utilizados em arquivos e museus (LIMA;
SANTOS; SEGUNDO, 2016apud COSTA; ALMEIDA, 2010; BEVILACQUA,
2014).

Essa questdo faz levantar uma discussdo acerca da proliferagdo de sistemas
proprietarios. Com a falta de uma padronizacdo para criacdo de metadados e essa dificuldade
em traduzi-los, o desenvolvimento de sistemas livres e abertos para a area museoldgica fica
comprometido (MARCONDES, 2013, p. 13). No mundo atual, o gerenciamento de acervos
utilizando sistemas computacionais que prezam pela padronizagdo na descricdo proporciona
inimeros beneficios e a falta de um padrdo induz a criacdo desenfreada de padrdes
proprietarios. Esse € um dos fatores que dificulta a pesquisa e a proposicdo de padrdes de

metadados para o Pais, além da escassez de softwares livres e abertos.

Dessa forma, 0s museus constituem um espagco muito interessante que sempre
apresenta uma demanda de integracéo de sistemas e recuperacdo da informacéo. No
entanto, por diversos motivos, em especial “pelo desenvolvimento independente
desses sistemas, pelos diferentes padrdes de descricéo e representacdo de objetos nas
areas arquivistica, bibliografica e museoldgica, estes sistemas hoje ndo sdo
interoperaveis” (MARCONDES, 2013 apud LIMA, 2016).

O quadro 9, a seguir, faz uma condensacdo deuma das primeiras a¢cdes para todo o ciclo

de vida da curadoria digital em uma biblioteca digital.
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Quadro 9 — Descrigdo e representacdo da informac&o.

— Definirou elaborar 0o esquema de

) metadados.
METADADOS DESCRITIVQOS, TECNICOS, _ Definir ou elaborar o Tesauro ou
ADMINISTRATIVOS E DE -
PRESERVACAO vocabulario controlado.
— Elaborar o perfil de aplicacdo para a
biblioteca.

— Definir, adaptar ou elaborar esquema de

ESQUEMAS DE CLASSIFICACAO e
classificacéo.

— Elaborar manual de regras de catalogacéo.
CATALOGACAO — Elaborartreinamento  ou  curso  de
catalogacéo.

Fonte: Elaboragdo Prdpria.

4.2.2 Plano de Preservacéao

Esta etapa deve acontecer durante todo o ciclo de vida, incluindo também outros
planejamentos. A preservacdo digital, como base para o desenvolvimento de atividades de
gestdo de acervos digitais, € uma das engrenagens determinantes para o uso futuro que venha
a ser feito do acervo da biblioteca MUSAL Digital. E a curadoria digital, por gerir todo o
ciclo de vida do objeto digital, tem na preservacao digital um componente imprescindivel.

O plano de preservacdo, tal como o plano de digitalizacdo, oferece o delineamento de
todo o aparato tecnoldgico mais voltado ao ambiente de desenvolvimento da curadoria digital,
pautado por uma metodologia que guiara esse processo. Como todos os elementos elencados
no projeto, esses dois planos também se comunicam, cruzando informacGes relevantes para
ambos. Apesar de todos os elementos contidos no projeto se articularem em prol da curadoria
e retso de informacdo, garantindo o seu acesso pelo tempo que for necessario, todos sdo
passiveis de alteracdo em algum momento. Essa alteracdo, modificacdo, ou até evolucdo —
dependendo do caso —deve acontecer de maneira coordenada, visando manter o ciclo de vida
da curadoria digital e prezando pela preservacéo digital.

A seguir, s&o relacionados os itens que compdem um plano de preservacgéo digital:

a) Formatos de preservacéo
Deve ser definidoo elenco de formatos de preservacdo para cada tipo de midia. Criar
uma norma para a definicdo dos formatos podera indicar as estratégias de preservacdo que

serdo possiveis de serem aplicadas em caso de necessidade de mudanca de suporte, formato
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ou midia por conta da urgéncia da obsolescéncia tecnoldgica. Por exemplo, sera utilizado o
formato TIFF para as matrizes digitais e JPEG ou PNG para as derivadas que sdo imagens e

PDF para as derivadas que sdo documentos textuais multipaginas como artigos de periédicos.

b) Estratégias de preservagdo

Diante da observacdo da evolucédo tecnoldgica referente aos componentes que tornam o
objeto digital inteligivel (o hardware utilizado como suporte, o software que promove 0
acesso e o formato que o torna acessivel) e das experiéncias de outras instituicdes que ja
passaram por esses processos, é possivel escolher uma ou mais estratégias de preservacao. A
escolha também deve se adequar as necessidades e possibilidades, tanto do acervo quanto da
instituicdo. As estratégias mais frequentemente observadas sdo a migracdo e preservacao da

tecnologia.

c) Metadados de preservacao

O elenco de metadados de preservacdo precisa ser definido. Essa definicdo de
metadados deve concordar com o intuito da biblioteca digital e o que se pretende desenvolver
no futuro. Desse modo, a definicdo de metadados mais amplos e menos limitados € o que
deve estar em questdo. Alguns exemplos de esquemas de metadados de preservagdo que

devem ser considerados sdo o Premis e o e-Arq Brasil*°.

d) Seguranca da informacao
Definicdo das estratégias de seguranca da informacdo,como o sistema de storage que
sera utilizado, cépias de seguranca remotas, protecdo fisica (cofres, barreiras, dispositivos

contra incéndio), niveis de acesso etc.

e) Arquivamento confiavel
Para a efetiva preservacdo digital, o arquivamento digital confiavel é uma premissa.
Infraestrutura de tecnologia de hardware e software, de pessoal e com diretrizes bem

estabelecidas e conhecidas pelos envolvidos. As recomendacdes sobre o sistema de

% De acordo com 0 CONARQ (2009, p. 9), 0 e-ARQ BRASIL “é uma especificacio de requisitos a serem
cumpridos pela organizagdo produtora/recebedora de documentos, pelo sistema de gestdo arquivistica e pelos
proprios documentos, a fim de garantir sua confiabilidade e autenticidade, assim como sua acessibilidade”.
Disponivel em: http://www.siga.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes/e-arg.pdf. Acesso em: 27 fev. 2018.
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arquivamento confiavel estabelecidas pelo CONARQ e por organizagdes normativas como
RDC-Arg* e ISO/OAIS devem ser considerados.

f) Padrbes

A busca pela padronizagdo é inerente a continuidade de uma gestdo de preservacao
digital eficaz. Assim, a padronizacdo do modus operandi e dos seus componentes precisa estar
definida. O OAIS, PREMIS e METS sdo exemplos de padrdes de descricdo de metadados,
cada qual focando em questdes especificas como a modelagem conceitual, a definicdo de
metadados para repositorios e, por ultimo, a padronizacdo de codificacdo de metadados,

respectivamente.

g) Certificacdo

A certificacdo garante a capacidade de manter objetos digitais auténticos e suportar toda
a estrutura de preservacdo digital de uma biblioteca digital ou repositério. Alguns exemplos
de padroes e modelos que devem ser considerados sdo 0
TrustworthyRepositoriesAuditandCertification®?, oDigital RepositoryAuditMethodBased*%e
oData Seal ofApproval®*. Perseguir a certificacdo deve ser parte de um dos objetivos da
MUSAL Digital.

O quadro 10, a seguir, faz uma condensacdo de uma das ac¢Ges para todo o ciclo de vida

da curadoria digital em uma biblioteca digital.

3! Sigla para Repositérios Arquivisticos Digitais Confiaveis.

%2 TRAC. Disponivel em: http://www.crl.edu/sites/default/files/d6/attachments/pages/trac_0.pdf. Acesso em:
18 nov. 2018.

% DRAMBORA. Disponivel em: https://www.repositoryaudit.eu/. Acesso em: 18 nov. 2018.

% DSA. Disponivel em: https://www.datasealofapproval.org/en/. Acesso em 19 nov. 2018.
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Quadro 10 — Plano de preservagéo.

FORMATOS

Definir o elenco de formatos de preservacao e
acesso.

ESTRATEGIAS DE PRESERVACAO

Definir as estratégias de preservacdo a serem
adotadas para cada tipo de objeto digital:
migracao; emulacéo.

METADADOS DE PRESERVACAO

Definir o elenco de metadados de preservacao
baseados no PREMIS e E-ARQ Brasil.

SEGURANCA DA INFORMACAO

Especificar as estratégias de protecao:
— Backups;

— Sistema de storage;

— Protecdo fisica.

ARQUIVAMENTO CONFIAVEL

Seguir os padrdes da norma ISO/OAIS e do
RDC-Argpara as informagdes de valor
permanente.

PADROES

Aderir  aos  padrGes relacionados a
preservacdo:METS, PREMIS, E-ARQ Brasil.

CERTIFICACAO

Seguir 0s passos necessarios para uma futura
certificacdo.

Fonte: Elaboragdo propria.

4.2.3 Observacdo da Comunidade

A observacdo da comunidade é que vai direcionar as mudancas apropriadas,como,por

exemplo,dos padrdes compartilhados, ferramentas,software e servicos. E importante definir

que o significado da palavra comunidade para este item é quem faz uso do acervo, quem

trabalha com ele, quem lida com ele de alguma maneira.

Existem algunsmétodos que podem ser utilizados para a observacdo da comunidade,

como o estudo de usuario, o estudo de publico-alvo,o estudo de comunidade e o marketing da

informacdo. Cada um desses métodos possui um objetivo especifico e é a partir da defini¢do

do que se pretende depreender é que 0 método deve ser escolhido. O quadro a seguir faz uma

condensacdo de uma das acgdes para todo o ciclo de vida da curadoria digital em uma

biblioteca digital.
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Quadroll — Observacdo da comunidade.

Conhecer e observar a comunidade, tendo
em vista a compreensdo e interpretacdo ao
longo do tempo.

INTERPRETACAO DA INFORMACAO
AO LONGO DO TEMPO

Compreender as demandas dos usuarios em
termos de recursos  informacionais;
empreender atividades em conjunto com 0s
USUArios.

NOVAS NECESSIDADES

Aplicar e disponibilizar as atividades
elaboradas em conjunto com comunidades
de usuérios, tais como: padrdes, ferramentas,
produtos e servigos de informacéo.

Fonte: Elaboragdo propria.

PADROES E FERRAMENTAS

4.2.4 Curadoria e Preservacao

Conforme ja enfatizado, a curadoria digital no contexto do estudo se volta para o relso
em termos de servico e a garantia de uso futuro das colecGes digitais. Portanto, 0s recursos
tecnoldgicos e gerenciais sdo orientados nessa direcdo. A curadoria digital, além da
preservacdo e manutencdo de uma colecdo, implica também a adicdo de valor agregado e
conhecimento (BEAGRIE, 2006). Nessa dire¢do, um projeto podera definir o escopo, alcance
e limites de suas acdes de curadoria.

Para desenvolver um trabalho de curadoria digital sdo necessarios padrbes de
metadados, de gestdo, de sistemas e padronizacdo de métodos. Os padrdes permitem a
interoperabilidade, arquivamento e preservacdo, etambém adicionam valor ao acervo digital,
possibilitando a expansdo do seu potencial de relso para usos atuais e, mais ainda, para usos
futuros. Os objetos curados serdo a matéria-prima para servigos ja consagrados e também para
servigos inovadores.

O modo de coleta e de exposicdo de conteddo baseados em curadoria digital séo
diferenciais que possibilitam promover a descoberta de acervos “esquecidos” em bibliotecas.
Descoberta, também, de novas cole¢fes criadas a partir das conexdes dentro e fora da
biblioteca, propiciadas pela digitalizacdo, pela coeréncia na selecdo de metadados, pela
padronizacdo de métodos e protocolos. E também uma nova forma de comunicagio que
contribui para a popularizacdo da informacdo em nichos especificos e também para a

construcdo do conhecimento.
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A curadoria digital é o resultado de todas as atividades, planos e levantamentos
realizados, portanto, toda a equipe deverd receber treinamento geral e especifico.
O treinamento geral tem a finalidade de nivelar o conhecimento de toda a equipe acerca das
atividades desempenhadas pelas subequipes de maneira geral. O treinamento especifico serd o
responsavel por aprofundar os conhecimentos das subequipes no que diz respeito a
especializacdo das atividades desempenhadas. O quadro a seguir faz uma condensagéo de uma

das acdes para todo o ciclo de vida da curadoria digital em uma biblioteca digital.

Quadro 12 — Curadoria e preservagao.

— Agregar valor as informacdes disponiveis.
CURADORIA — Aumentar o potencial de reuso.
— Promover o uso atual e futuro.

— Elaborar o plano e as politicas de

~ preservagdo para garantir a integridade e
PRESERVAGAQ autenticidade dos documentos digitais do
acervo.

— Elaborar plano de treinamento para a
equipe e usuarios com:

e Oficinas;

e Palestras;

e Seminarios;

¢ Visitas Técnicas.
Fonte: Elaboracéo prépria.

TREINAMENTO

4.3 ACOES SEQUENCIAIS

As acles sequenciais estdo localizadas na borda interna do ciclo e sdo caracterizadas por
acOes propriamente ditas. Vale ressaltar que algumas das aces descritas a seguir ndo sao
exclusivas da curadoria digitale que, mesmo sendo importantes para sua aplicacdo, ndo sdo
obrigatdrias, podendo ser iniciadas em qualquer etapa. Essa parte do ciclo possui maior
nimero de acles, erecomenda-se uma sequéncia para sua realizacdo: conceitualizacéo;
criacéo ou recebimento de dados; avaliacdo e selecdo; admisséo; transformacéo; acesso, uso e
reliso; armazenamento; a¢des de preservacao.

O site do DCC apresenta checklists para 7 (sete) das 8 (oito) acdes, com o intuito de

auxiliar na execucgéo de cada etapa. Os referidos checklists compem os anexos deste estudo.
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Na interpretacdo para bibliotecas digitais, essas acdes séo colocadas, respectivamente,na
figura 13a seguir.

Figura 13 — Acdes sequenciaisdo ciclo de vida da curadoria digitaldo DCC aplicado a Biblioteca MUSAL
Digital.

POLITICA DE DESENVOLVIMENTO DE
COLECOES DA BIBLIOTECA

ASPECTOS LEGAISEETICOS '@ " o) PLANO DE DIGITALIZACAO

REFORMATACAO CATALOGACAO
MIGRACAO "~ N ® it
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Fonte: Autor baseado em Higgins (2008).

4.3.1 Conceituacado

Nesta etapa de acOes sdo definidos todos os planejamentos necessarios a implantacdo da
curadoria digital em bibliotecas digitais, como o planejamento da digitalizacdo e o
planejamento do desenvolvimento de cole¢des digitais. Além disso, os aspectos legais e éticos
também precisam ser pensados nesta etapa, pois antes de qualquer gestdo aplicada ao artefato
€ necessario saber a quaisrestricdes legais elepode estar atrelado: direitos autorais,propriedade
intelectual, segredo industrial. Ainda, atencdo especial deve ser dada as informagdes

sensiveis, como os dados pessoais confidenciais.
4.3.1.1 Politica de Desenvolvimento de ColecGes para Uma Biblioteca Digital
Tal como as bibliotecas convencionais, as bibliotecas digitais tambémdemandam uma

selecdo e organizacdo de sua colecdo e seus processos, nesse caso incluindo também as

questdes relacionadas a preservacéo e o tipo de acesso. (TAMMARO, 2008).
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A politica de desenvolvimento de cole¢fes digitaise um processo de gestdo continuo
que pode ocorrer entre acervos diferentes e instituicoes diferentes, como arquivos e museus
(NRF, 2010, cap. 3). “Embora uma colec¢do digital ndo precise necessariamente estar alojada
em um so lugar, pode ser acessada a partir de varias instituicbes que comecam em um ponto —
a internet” (NRF, 2010, p. 16).

Quando hé& a preocupacdo com a preservacdo digital e o melhoraproveitamento da
colecdo, a curadoria digital é pensada como uma possibilidade de gestdo para bibliotecas
digitais. A curadoria digital participa do processo desde a criacdo do objeto digitale, no que se
refere ao desenvolvimento de colecGes, passa também pela selecdo, desbaste e retso, podendo
ser aplicada em diferentes servicos ou contextos, ja que é possivel ter dominio sobre o objeto
digital. Nesse caso, a politica de desenvolvimento de colecdes da biblioteca MUSAL Digital
precisa fazer parte da engrenagem. E o que propiciara a gestdo da curadoria digital e o rediso
do acervo.

A seguir, sdo relacionados 0s elementos que compdem a politica de desenvolvimento de

colecdes digitais:

a) Objetivos da biblioteca digital

Estabelecer os objetivos e compromissos institucionais da biblioteca tendo como
perspectivas primordiais a democratizagdo e universalizacdo do acesso, a disponibilidade em
tempo integral, o apoio as atividades culturais, técnicas e educacionais da instituicdo e da

sociedade como um todo.

b) Usuarios prioritarios

Devera ser definida a comunidade-alvo da biblioteca, ou seja, otipo de usuario que
atenderd, com servicos e tratamento privilegiados.Por exemplo, na Biblioteca MUSAL
Digital: os pesquisadores nas areas de histéria da aviacdo e historia da aviacdo militar

brasileira e estudantes.

c) Materiais que fardo parte das colecGes digitais
Serdo definidos os tipos de materiais que comporao as colecdes digitais da Biblioteca
Digital MUSAL em consonancia com as prioridades da comunidade-alvo, como por exemplo:

livros, periddicos, manuais técnicos e trabalhos académicos.
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d) Politica de acesso ao conteudo

Neste item seré& definido que tipo e nivel de acesso cada categoria de usuérios usufruira
da biblioteca. Por exemplo, serdo definidos quais tipos de acesso e servigos cada usuario tera
a possibilidade de realizar e os niveis de interacdo possiveis sobre os objetos digitais da

biblioteca.

e) Licencas dos materiais
Serdo definidos os tipos de licenca aplicados aos conteudos digitais, mais

especificamente os voltados para o reuso.

f) Custos

Mesmo tendo como perspectiva prioritaria o acesso aberto, alguns servicos, mais
especificamente os voltados para os setores empresariais, poderdo ser cobrados de acordo com
uma politica de precos, por exemplo: imagens TIFF de alta definig&o.

g) Copyright
Declaracdo do tipo de aderéncia as questdes legais relacionadas a propriedade
intelectual que seré adotado pela biblioteca para cada tipo de documento digitalizado.

h) InformacGes sensiveis
Cuidados legais e éticos que serdo tomados em relagdo aos documentos digitalizados

que apresentem informacdes sensiveis: informacdes sigilosas, confidenciais, pessoais etc.

4.3.1.2 Plano de Digitalizacéo

O plano de digitalizagdo é um documento por meio do qual é delineado todo o processo
de digitalizacdo a ser implantado. Nele sdo definidos como, o que e por que digitalizar. Cada
instituicdo deve elaborar o seu plano de digitalizacdo, de acordo com suas necessidades e
objetivos. A biblioteca MUSAL Digital serd formada por acervo raro e especializado, além de
outros materiais ja nascidos em ambiente digital,portanto, essa informacdo deve ser
primordial na definicdo do aparato tecnologico e dos metadados técnicos para a articulagao
das informagdes e a gestdo do acervo, necessarios a0 ambiente para o desenvolvimento da
curadoria digital.

A seguir, séo relacionados os elementos que compdem um plano de digitalizago:
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a) O que vai ser digitalizado e quais séo as prioridades:
Definicdo dos critérios de selecdo do que sera digitalizado prioritariamente, como: as
obras mais antigas, mais danificadas, mais frageis, mais importantes, as Unicas, as obras com

encadernacdo mais simples ou as mais demandadas pela comunidade-alvo.

b) Definicdo das especificacOes técnicas para os originais digitais e derivados de acesso:
Nesse item devem ser considerados os formatos de arquivo, resolucdo espacial,

profundidade de cor e nivel de granularidade.Deverdo ser definidas as especificacbes para

video, audio e outras midias, que devem estar alinhadas aos tipos de materiais: diagramas,

discursos, slides, mapas, filmes etc.

c) Definigdo do elenco de metadados técnicos:
Definicéo, baseado nas normas internacionais e orientagdes do CONARQ, do elenco de

metadados técnicos que permitam uma gestdo satisfatoria do acervo de documentos digitais.

d) Selecdo de software para gestdo das imagens e seus metadados:

Deve-se buscar no mercado pacotes de software para organizacdo e recuperacdo dos
objetos digitais que sejam capazes de organizar os metadados técnicos e descritivos dos
objetos digitais para fins administrativos. E importante ressaltar que essesoftwareé diferente,

independente dosoftware de biblioteca digital.

e) Tratamento das imagens:
E importante possuir algumas informacdes antes do tratamento das imagens, como: se
elas receberdo algum tipo de tratamento e, se sim, qual; e quais softwarese ferramentas serdo

utilizados para tratéa-las.

f) Modo de operagéo:

O modo de operacdo deverd estar descrito detalhadamente no plano de
digitalizacdo:como e onde acontecera a digitalizacdo, se na propria instituicdoou se o servico
sera terceirizado;se terceirizado, se todo o servico sera terceirizado ou apenas parte dele; e se

a Instituicdo possuird uma equipe dedicada, por exemplo.
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g) Equipamentos:
Sdo descritos todos os tipos de dispositivos de hardware utilizados, como escaneres e
maquinas fotogréaficas. Os softwares utilizados para a captura, tratamento de imagem e gestdo

de base de dados, por exemplo, também devem estar descritos.

h) Controle de qualidade:

O controle de qualidade deve permear todo o processo de digitalizacao, desde a escolha
dos equipamentos até aselecdo dos metadados técnicos a serem preservados. O plano de
digitalizacdo indicara a utilizacdo de algum modelo a seguir ou a elaboracdo de critérios
proprios para o controle de qualidade.

i) Treinamento da equipe:
E importante definir como sera o treinamento da equipe. Por exemplo, se todos
participardo de todas as etapas da digitalizacdo, ou se serdo formadas equipes especializadas

em etapas especificas.

4.3.1.3 Aspectos Legais e Eticos

Por vezes, as questdes referentes a legalidade e ética no tratamento da informacéo sdo
negligenciadas. Os motivos pelos quais isso ocorre sdo diversos. O que esse item pretende é
chamar a reflexdo e incluir esses aspectos como parte integrante de todo o processo da
curadoria digital em bibliotecas digitais.

O fato de o referido item constar das “agdes sequenciais”’ocorre devido a necessidade
constante de averiguacdo dos aspectos legais e éticos de cada documento que passa pelo ciclo
da curadoria.

A seguir serdo abordadas, mas ndo esgotadas, algumas questfes relevantes acerca do
tratamento legal dado a informacéo e ao seu suporte:

a) Propriedade intelectual
De acordo com o Manual de direito autoral para museus, arquivos e bibliotecas,
elaborado por Mariana Giorgetti Valente e Bruna Castanheira de Freitas, em 2017, a

propriedade intelectual compreende os direitos do autor e a propriedade industrial.
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e Direito autoral

O direito autoral “oferece protecdo as obras intelectuais nos campos literario e
artistico>  (VALENTE, 2017, p. 13). E uma protecdo para obras originais,
“materializadas em qualquer suporte, fisico ou ndo” (VALENTE, 2017, p. 13). Ou
seja, € uma protecdo dada a expressdo original da ideia materializada em um suporte
— qualquer gue seja o suporte — mesmo que ndo tenha sido registrado.

E importante destacar que pode existir o direito material sobre o suporte. Mas
o direito autoral, onde a propriedade intelectual acontece, é sobre o conteudo. E o
que infringe esse direito é a cdpia, a reproducdo sem a autorizacdo do autor.

O direito autoral de uma obra intelectual se divide em direito moral e direito

patrimonial.

e Propriedade industrial
A propriedade industrial envolve as marcas, patentes, modelos de utilidade,
desenho industrial, indicagbes geogréficas e combate a concorréncia desleal. E a
protecdo as criacdes de carater utilitario. A concessdo da protecdo intelectual so

acontece apos o registro da invencdo em um 6rgdo oficial VALENTE, 2017).

b) CreativeCommons®

CreativeCommons sdo licencas publicas de direitos utilizadas para indicar os usos que
podem ser feitos das obras (VALENTE, 2017). E uma “iniciativa de licenciamento livre
[como] alternativa ao modelo de ‘todos os direitos reservados’ e ‘alguns direitos reservados’”
(VALENTE, 2017, p. 74). Séo elas:

e Dominio publico (CCO0): indica que a publicacdo esta em dominio publico, ou seja,
que o autor abre mao dos direitos da obra e concede o direito a qualquer pessoa de

fazer o uso que desejar do contetdo.

% Mais informag@es: https://br.creativecommons.org/licencas/. Acesso em: 20 set. 2018.
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e Atribuicdo (CC BY): indica permissdo para que a publicacdo seja adaptada e
modificada por outros com o devido credito de autoria, mesmo que para fins

comerciais.

MO,

e Atribuicdo-Compartilhalgual (CC BY-SA): indica permisséo para que a publicacdo
seja adaptada, modificada e até para fins comerciais por outros, desde que 0S

créditos sejam atribuidos e que os produtos derivados possuam a mesma licenca.

Q00

I

e Atribuicdo-SemDerivacdes (CC BY-ND): indica permissdo para redistribuir de

forma comercial ou ndo, sem alteragdes e com a indicagéo de autoria.

©Nole)

BY HD

e Atribuicdo-NdoComercial (CC BY-NC):indica permissdo para modificar e criar a
partir da obra original para fins ndo comerciais, desde que informando a autoria.No

entanto, as obras derivadas ndo sao obrigadas a possuir a mesma licenca.

©NOlS)

BY MNC

e Atribuicdo-SemDerivagdes-SemDerivados (CC BY-NC-ND): indica permissdo para
download e compartilhamento sem fins comerciais e sem modificacfes,e com a

informacdo de autoria.

©0<le)

EY HC  HDO

e Publicdomainmark: é uma marca que indica que a obra estd em dominio publico.

Essa marca oferece seguranca juridica ao usuério que planeje utilizar a obra.

PUBLIC
DOMAIN

E importante a observacdo constante dos direitos das obras que serdo objeto da

curadoria digital. Mesmo que o documento ndo possua inscricdo explicita acerca de sua
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propriedade intelectual, ele pode estar coberto pela Lei de Direitos Autorais, Lei n® 9.610, de

1998. Deve-se conhecer a Lei e seus desdobramentos, a fim de zelar pelo direito dos autores.

Quadro 13 — Conceituacdo da Biblioteca.

POLITICA DE DESENVOLVIMENTO
DE COLECOES

— Definir:

Objetivos;

Usuarios;

Materiais;

Politica de Acesso;
Custo;

Copyright;
Informacdes Sensiveis.

PLANO DE DIGITALIZACAO

— Definir os critérios para 0 que sera
digitalizado.

— Definiras especificacdes técnicas para 0s
originais digitais e derivados.

— Definiro elenco de metadados técnicos.
— Software.
— Tratar tecnicamenteas imagens.

— Definir o local de operacdo e
equipamentos.

— Controlar a qualidade.
— Treinara equipe.

ASPECTOS LEGAIS E ETICOS

— Considerar as questdes de:
e Propriedade intelectual,
e Direito autoral;

e Tratamento de informacgbes sensiveis
(como a anonimizacéo).

Fonte: Elaboragao propria.

4.3.2 Criagéo ou Recebimento de Dados

Nesta etapa ocorrem os processos de curadoria de colec¢des digitais que fardo parte do

acervo e foram recebidos de outras fontes, como compra, doacéo, transferéncia e aquisicéo,

por exemplo. A criagdo e o recebimento devem estar de acordo com o planejamento e com

condicionantes legais e éticos. E importante observar que todas as etapas anteriores fazem

parte do planejamento.
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Quadro 14 — Criag&o ou recebimento de informacéo.

— Digitalizar materiais de acordo com o plano de

CRIACAO DA INFORMACAO dlgltgll.zagao, ‘ padrdes e boas~ prafuca~s,
condicionando a perspectiva de geragdo e criagdo

de produtos e servigos.

— Receber informacéo de outras fontes seguindo a
RECEBIMENTO DE politica da biblioteca.

INFORMAGCAO — Adquirircolecdes digitais recebidas por doagéo,
compra ou outro meio.

— Avaliar os metadados presentes no objeto digital.

METADADOS — Complementar os metadados, incluindo os
metadados de preservagdo assinalados no
momento da criacao.

Fonte: Elaboracéo propria.

4.3.3 Avaliagao e Selecéo

Na avaliacdo e selecdo acontece a triagem do que sera destinado a curadoria e fara parte
do processo visando o longo prazo e a preservacio. E importante que esta etapa seja realizada
por especialistas que entendam as necessidades dos usuarios e que conhecam a abrangéncia
dos temas de que trata a biblioteca,além de seguir as normas e politicas criadas para a gestdo

da colecéo.

Quadro 15 — Avaliagdo e selecéo.

— Destinar a curadoria ou ao descarte.

— Avaliar a aderéncia a politica da biblioteca.
Fonte: Elaboracéo propria.

AVALIACAO E SELECAO

4.3.4 Admisséo
Esta é a etapa de transferéncia de informacdo para o sistema da biblioteca. Acontece

apds o item ter passado pelos processos de avaliacio e selecdo. E a entrada do objeto digital

para a colecdo de uma instituicéao.

Quadro 16 — Admissao.

~ — Admitirobjetos digitais aos arquivos, repositorios, centros
ADMISSAQ de dadose outros servigosna bibliotecaMUSAL Digital.

Fonte: Elaboragdo propria.




110

4.3.5 Ac0es de Preservacao

As acdes de preservacdo, descritas no plano de preservacdo para o MUSAL Digital, séo

a emulacdo, refrescamento e migracdo, nesta ordem.

Quadro 17 — AcGes de preservagao.

— Definir a estratégia de preservacdo que
sera aplicada a cada tipo de objeto digital
de acordo com o grau de preservacao

ESTRATEGIAS DE PRESERVACAQ necessario:
e Emulacéo;
e Refrescamento;
e Migracéo.
METADADOS — Basear os metadados de preservagdo no

PREMIS ou em outro modelo conhecido.

— Definir os formatos apropriados a
FORMATOS preservacao qle cada tipo d_e_ do_cume_ntc_;,
como as matrizes para os originais digitais
e as copias de acesso, quando for o caso.

Fonte: Elaboragao propria.

4.3.6 Armazenamento

Consiste no armazenamento seguro, com backup e protecdo fisica compativeis com

padrdes relevantes de seguranca.

Quadro 18 — Armazenamento.

— Definir esquemas de backupinternos e
remotos.

— Checar os niveis de protecdo fisicae fixidade.
— Adgquirirsistema de storage.

— Avaliar a possibilidade de terceirizacdo e
armazenamento em nuvem.

Fonte: Elaboragao propria.

ARMAZENAMENTO

4.3.7 Acesso, Uso e Reliso

As acles de acesso, uso e relso sdo compostas por atividades como publicacéo,

divulgacéo e produtos e servicos gerados a partir do acesso, uso e retso de informacéo.
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Toda a dindmica, desde a percepcdo do valor histdrico e cultural do acervo até o
desenvolvimento de produtos e servigos e reutilizacdo em novos e diferentes contextos, surge
a partir da importancia da preservacdo do acervo fisico. A aplicacdo de técnicas de
conservacao e restauracdo possibilita prolongar o seu tempo de existéncia, no entanto, o
acesso a essas obras passa a ser controlado e muitas vezes impossibilitado devido a
fragilidade em que se encontram.

Os livros sdo para usar. Essa € a primeira das Cinco Leis de Ranganathan, e possuir um
acervo que ndo se pode divulgar, que as pessoas ndo podem ler, porque 0 manuseio dessas
obras se torna impossibilitado, torna a biblioteca um fim em si mesma.

Portanto, a reproducdo de parte do acervo da biblioteca José Garcia de Souza em meio
digital através da biblioteca MUSAL Digital, com toda a infraestrutura prezando pela
preservacdo desses objetos digitais gerados, possibilita a dinamizacdo do acervo e exploracao
de suas possibilidades e conexdes,com o desenvolvimento de servicos, produtos e o reso de

informagdo a partir do acervo.

a) Definicdo do elenco de produtos e servi¢cos
e Elaboracdo de material didatico para cursos sobre historia militar, histéria da Forca
Aérea, museus militares, museus aeroespaciais. Esses cursos possuem potencial para
serem agregados a grade disciplinar de cursos como: de preparacdo para sargentos,
oficiais nos diversos niveis, programas de mestrado desenvolvidos pelas Forcas

Armadas, entre outros.

e Apoio as atividades educacionais de ensino a distancia.

e Elaboracdo de contetido de apoio para as exposicdes fisicas e virtuais do MUSAL.

e Exposicgdes fisicas e virtuais para a biblioteca, sendo sazonal ou eventual.

e Revista do MUSAL impressa e/ou digital.Como sugestdo de abordagem, o
direcionamento do contetdo a partir de noticias e temas de relevancia no escopo do
acervo, gerindo o conteddo informativo da revista no relacionamento entre temas de

relevancia e o acervo da biblioteca. Neste exemplo de produto/servico, a agregacao de

valor a informacao ocorre a partir da literatura encontrada no acervo.
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e Quizzes, jogos voltados para o publico infanto-juvenil.

e Produtos multimidias,como uma caminhada virtual por cenarios historicos delineados
a partir de mapas, alimentados por fotos e documentos e contextualizado com

informacdes extraidas de livros e periodicos.

b) Interfaces de acesso e interagdo com o acervo
A interface de acesso e interagdo se dara de acordo com o tipo de uso e modo de
apresentacdo que se fara do conteudo.

c) Definicdo das possibilidades de retso

A partir da descoberta do acervo e das conexdes com acervos de outras instituicGes é
possivel estabelecer a possibilidade de reiso em areas distintas, e muitas vezes nao previstas.
Algumas possibilidades de reGsosdo nas areas de: meteorologia, historia politica e social,

vacinas, geografia, fotografia, astronomia, realidade virtual, educacéo.

A estratégia de divulgacdo deve ocorrer por meio de um plano de divulgacdo
estruturado, abarcando os meios de comunicacdo mais amplamente difundidos no momento e
os gque fazem parte dos nichos que se pretende abranger, como: as plataformas de interacéo
social, paginas intranet e internet da FAB e do MUSAL, péginas de internet e intranet em
convénio com as organizagBes governamentais militares e de A&reas correlatas a
biblioteconomia, bibliotecas digitais, preservacdo digital, curadoria digital, bibliotecas
especializadas, bibliotecas de museus, memdria.

Este item deve ser um dos Ultimos a serem pensados, pelo fato de que a divulgacao
acontecera ap0s todos os levantamentos necessarios a implantacao do projeto. Espera-se que 0
seu planejamento ocorra em concomitancia com a implantacdo do projeto e a divulgagdo

ocorra nas etapas finais de implantacéo.
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Quadro 19 — Acesso, uso e relso.

— Definir interfaces de acesso e interagdo com o usuério.
— Tornar as colecGes encontraveis e acessiveis.

— Definir as possibilidades de reuso e os niveis de acesso.
ACESSO E REUSO — Elaborar um plano de divulgacao.

— Criar publicagdes.

— Disponibilizar API*® para processamento externo.

— Desenvolver interface para troca de informacgbes via
OAI-PMH?",

Fonte: Elaboracdo prépria.

4.3.8 Transformacao

Transformacdo é a criacdo de novos dados a partir do original ou a geracdo de
resultados derivados de selecdo ou consulta. Por exemplo, a criacdo ou juncdode colecdes
(criacdo de diretdrios, catalogos, bases de dados, servicos de alerta, de boletins e de
disseminacdo seletiva da informacéo) tendo como influéncia o interesse do publico-alvo.
Euma agdo que deve ser realizada em consonincia com a acdo de “observagio da

comunidade”.

Quadro 20 — Transformagdo.

— Criacdo de novos produtos a partir da manipulacdo do

~ acervo digital.
TRANSFORMACAO } _ L
— Integracdo de diversos materiais internos e externos em

trabalho conjunto com o usuario.
Fonte: Elaboracéo propria.

4.4 ACOES OCASIONAIS

As acbes ocasionais no modelo de ciclo de vida da curadoria digitalda DCC sdo a
reavaliacdo, a migracao e o descarte. Em bibliotecas digitais essas a¢des néo diferem, como se

observa na figura 14.

% E uma interface de programacao para aplicagdes. E um conjunto de comandos que podem ser utilizados pelo
usuario de um programa para recuperar dados armazenados nos bancos de dados de uma empresa, como por
exemplo, o Flickr.

% E um protocolo de coleta de metadados em bases de dados ou repositérios que foi desenvolvido pela
OpenArchivesinitiative.
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Figura 14 — Acdes ocasionaisno ciclo de vida da curadoria digital do DCC aplicado a Biblioteca MUSAL
Digital.
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Fonte: Autor baseado em Higgins (2008).

4.4.1 Reformatacdo ouMigracao

Esta etapa é relativa tdo somente a preservacdo. A migracdo acontece quando ha
necessidade de apresentacdo dos dados em um formato diferente, podendo ser consequéncia
de atualizacdo de software ou hardware, por exemplo. Esta etapa ocorre somente quando ha a
real necessidade de mudanca de suporte para que o item continue acessivel. E a transformacao
de uma tecnologia em desuso ou obsoleta para outra mais moderna. Manter as caracteristicas
do item ao realizar a migragdo é o que tem sido buscado no desenvolvimento de tecnologias
para padronizacdo de formatos, software e hardware. Idealmente, a migracdo deve ser

realizada mantendo as caracteristicas originais do item.

Quadro 21 — Reformatagdo ou migragéo.

— Proceder a reformatacdo ou migragdo em
plataforma mais adequada a preservacdo, de
acordo com a politica de preservagdo.Este

REFORMATACAO OU MIGRACAO item se refere somente a mudanca de uma

tecnologia obsoleta para uma mais atual.

A finalidade é manter as caracteristicas do

objeto digital, para que continue acessivel.

Fonte: Elaboragdo propria.
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4.4.2 Descarte

O descarte acontece quando o objeto digital ndo foi selecionado para a curadoria
(DIGITAL CURATION CENTRE, 2018). O motivo mais comum € ndo atender as
especificidades da politica de desenvolvimento de cole¢des, como possuir baixo acesso ou
nenhum acesso ao item.

O descarte € 0 que o proprio nome ja diz. Mas néo significa a expressdo “jogar fora”, e
sim a retirada do acervo por motivos predefinidos em politicas como a de gestdo de dados, de
preservacao digital e de desenvolvimento de colegdes. O item retirado do acervo da biblioteca
digital pode ser inserido em outras bibliotecas ou simplesmente ter o seu arquivo guardado em
um repositorio. A eliminacdo fisica de um item deve seguir as politicas definidas pela

instituicdo e as normas estabelecidas para a eliminacdo de objetos digitais.

Quadro 22 — Descarte.

— Proceder ao descarte do arquivo de acordo com a politica de
descarte da biblioteca.

DESCARTE — Retirar o item da colecdo quando ndo atender as exigéncias
da Politica de Desenvolvimento de Colecdes.

— Encaminhar para outros sistemas ou para a destruicdo fisica.
Fonte: Elaboracéo propria.

4.4.3 Reavaliacdo

A reavaliacdo € importante para detectar falhas na validacdo para nova avaliacdo e

possivel selecdo.

Quadro 23 — Reavaliacéo.

— Proceder a nova analise quando aavaliagdo foi falha ou
houve mudanca nas necessidades ou objetivos do publico-
REAVALIACAO alvo,0 que é detectado pelos procedimentos de Observacéo
da Comunidade nas Ag0es para todo o Ciclo de Vida da
Curadoria Digital (a saber, item 4.2.3 deste estudo).

Fonte: Elaboracdo propria.
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45 OUTROS ELEMENTOS A SEREM CONSIDERADOS NO ESTUDO DA
CURADORIA DIGITAL EM BIBLIOTECAS DIGITAIS

Ao estudar o modelo de ciclo de vida da curadoria digital do DCC em bibliotecas
digitais surgiram alguns pontos relevantes que implicam na sua efetiva aplicabilidade. Dessa
forma, foram elencadas, a seguir, algumas questdes ndo abordadas na anélise do ciclo de vida,
mas que Sa0 necessarias e se relacionam de alguma maneira com a aplicacdo da curadoria
digital em bibliotecas digitais. Esses itens sdo importantes para o planejamento e estdo fora do

escopo do ciclo do DCC.

45.1 Interoperabilidade

A interoperabilidade do acervo deve estar presente na definicdo de todos os tipos de
metadados e selecdo dos softwares.

Pode-se compreender interoperabilidade como a propriedade de sistemas diferentes
(por ex. sistemas de gestdo de bibliotecas digitais, instrumentos de pesquisa
arquivisticos automatizados, sistemas de gestdo de acervos museoldgicos), através
de padrodes tecnoldgicos, acordos ou propostas, de serem capazes de operar em
conjunto, visando a execu¢do de uma tarefa. (MARCONDES, 20186, p. 68).

Utilizar padrdes possibilita e facilita a troca de dados e informac@es, assim como facilita
também o aprimoramento de todos os elementos envolvidos no processo. A interoperabilidade
é hoje uma necessidade para que sistemas ndo proprietarios, os chamados sistemas abertos,
possam se desenvolver e para que possam contribuir com um ambiente de estabilidade
tecnoldgica onde as informacgdes conseguem ser reconhecidas entre 0s sistemas que possuem
0 mesmo padrao.

Ao tratar sobre interoperabilidade no escopo bibliotecondmico, sédo pensadas solucdes
que dizem respeito a formatos, sistemas e metadados muito proximos em sua apresentacao
conceitual. O objeto fisico ndo varia com frequéncia, mas o tipo de contetdo e suas formas de
apresentacdo sim, ou seja, de modo conceitual. Portanto, é isso que ira definir o elenco de
metadados a serem extraidos e como se comportarao.

Os protocolos de comunicacédo entre sistemas sdo variados e a cada dia sdo aprimorados
0S j& existentes e criados novos, na tentativa de tornar essa comunicagdo mais simples.

A seguir sdo relacionados protocolos que visam promover a interoperabilidade:
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a) OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting)

Esse protocolo de interoperabilidade para arquivos abertos permite a colheita de
metadados e pode ser integrado a qualquer sistema porque é baseado em HTTP e XML. E um
provedor de dados, servigos e também agregador de metadados. O seu objetivo é simplificar a
disseminacdo de contetdo. (CONARQ, 2010).

b) API (Application Interface Programming)

E um ponto de acesso que permite a interoperabilidade entre usuarios e aplicacdes. Em
outras palavras, € uma interface de programacdo traduzida em um conjunto de comandos que
podem ser utilizados pelo usuéario de um programa para recuperar dados armazenados nos
bancos de dados de uma empresa. Um exemplo é o Flickr API, que pode ser usado para fazer

download de fotos em um grupo particular.

c) Linked Data

Permite a integracdo de contetidos por meio de links semanticos. Quanto mais o dado
for interligado a outros dados, mais valor ele terd. O objetivo é facilitar o compartilhamento
de dados estruturados. “[...] Os links semanticos podem ser processados de forma mais rica
[...]. explorando e enriquecendo cognitivamente o significado (legivel por maquina) da
ligacdo entre ambos os recursos”. (MARCONDES, 2012, p. 174).

45.2 Recursos Humanos

Uma equipe interdisciplinar e especializada é importante para que cada elemento de
todo o complexo seja contemplado. A gama de especialidades pode incluir bibliotecarios,
especialistas em TI, banco de dados, gestdo eletrénica de documentos, fotografia, seguranca
da informacdo, auxiliares, entre outros. Além disso, a ligacdo de cada uma das especialidades
mencionadas com a area de patrimonio cultural € um diferencial paraa formacdo de uma
equipe coesa.

Os recursos humanos necessarios serdo definidos ap6s todos os levantamentos de

infraestrutura e necessidades técnicas.
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4.5.3 Orgamento e Custos

O planejamento financeiro para este projeto podera ser discutido apds a reunido de todas
as necessidades técnicas, tecnoldgicas, de material e pessoal. E entdo, um orcamento sera

sugerido.

454 Cronograma

De posse de todas as informagdes, planejamentos, planos, levantamentos, parcerias
estratégicas e capital, necessarios a efetiva implantacdo do projeto, um cronograma para 0

inicio podera ser organizado.

455 Parcerias

O firmamento de quaisquer parcerias dependera mais do levantamento de informacdes,
planejamento e estruturacao de toda a pesquisa do que da proposta ora apresentada. Essa etapa
inicial de estruturacdo e planejamento é necessaria para a consisténcia do projeto. E o que
possibilitara o encaminhamento para uma segunda etapa, a de busca por parcerias.

4.5.6 Institucionalizacdo

Entender o projeto de curadoria digital como parte da instituicdo requer a clareza do
quanto é importante para a propria instituicdo e o quanto pode apoiar na promocdo do acervo,
servigcos e produtos. A inser¢do do projeto da biblioteca digital nas politicas e estratégias
culturais, educacionais e de capacitacdo da FAB se torna determinante para a identificacdo da
biblioteca como um elemento fundamental da corporagdo. A instituicdo maior, ao apoiar 0
projeto, da credibilidade e incentivo para a sua continuidade. Portanto, uma ideia que possua

um projeto bem planejado e estruturado é essencial.
4.5.7 Sustentabilidade
A maneira como o projeto se desenvolvera precisa estar pautada em como se daré a sua

continuidade. E o que determinara o seu futuro. Portanto, pensar a sustentabilidade do projeto

de curadoria digital para 0 MUSAL Digital como parte do planejamento para sua implantagédo



119

d& mais solidez para que o projeto ndo seja interrompido repentinamente. A sustentabilidade
tem muitas faces que devem ser equacionadas no projeto: sustentabilidade econémica, politica
— gue depende das parcerias estratégicas — e sustentabilidade organizacional, que depende da
institucionalizacéo do projeto.

O apoio de instituicdes publicas e privadas em forma de parcerias pode ser apresentado
como estratégia para a sustentabilidade. Com as instituicGes de ensino, por exemplo, podem
ser firmadas parcerias para bolsas de iniciacdo cientifica, projeto de extensdo universitaria e
estagio curricular e ndo curricular em areas como programacao, banco de dados, marketing,
arquitetura de informacéo, classificagéo, recuperacdo da informacéo, catalogacdo. Parcerias
desse tipo geram produtos de pesquisa e servicos inovadores para todos os envolvidos: 0s
usuarios do servico, ao receberem uma informacdo de qualidade; as instituicdes parceiras,
com a geracdo de conhecimento e pesquisa; os discentes, aprendendo e aplicando o0s
conhecimentos no ambiente do projeto. E uma rede de geracéo de valor que pode ser criada
com o objetivo de dar sustentabilidade ao projeto.

Este é o ultimo item da secdo4,e versou sobre aspectos relevantes para o ciclo de vida

da curadoria digital que ndo foram abordados diretamente pelo ciclo proposto pelo DCC.
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46 COMPENDIO DA APLICACAO DO MODELO DO DCC NA BIBLIOTECA
MUSAL DIGITAL

CENTRO DO CICLO DE VIDA DA CURADORIA DIGITAL NA
BIBLIOTECA MUSAL DIGITAL

OBJETO DIGITAL TIPOS DE OBJETOS EXEMPLOS

Livros especiais, livros raros,
gravuras, fasciculos de periddicos,
Objetos simples Texto, imagens, audios, videos publicacbes técnicas de
aeronaves, entrevistas, discursos,

fotografias.

Objetos complexos Multimidias Tutoriais, jogos, simulacdo.

Colecdo de gravuras, colecédo de

Bases de dados Colecgdes digitais estruturadas . « .
fotografias, colecdo de livros.

ACOES PARA TODO O CICLO DE VIDA DA CURADORIA DIGITAL
DESCRICAO E REPRESENTACAO DA INFORMACAO

— Definir ou elaborar o esquema de

metadados.
Metadados Descritivos, Técnicos, — Definir ou elaborar o Tesauro ou
Administrativos e de Preservacao vocabulario controlado.
— Elaborar o perfil de aplicacdo para a
biblioteca.

— Definir, adaptar ou elaborar esquema de

Esquemas de Classificacéo e
classificagéo.

— Elaborar manual de regras de catalogacéo.

Catalogacéo — Elaborar treinamento ou curso de
catalogacéo.

PLANO DE PRESERVACAO

Definir o elenco de formatos de preservacao e

Formatos
acesso.

Definir as estratégias de preservacdo a serem
Estratégias de Preservacao adotadas para cada tipo de objeto digital:
migracdo; emulacgéo.

Definir o elenco de metadados de preservacao

Metadados de Preservagdo baseados no PREMIS e E-ARQ Brasil.
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Seguranca da Informacéo

Especificar as estratégias de protecdo:
— Backups;

— Sistema de storage;

— Protecdo fisica.

Arguivamento Confiavel

Seguir os padrdes da norma ISO/OAIS e do
RDC-Argpara as informacbes de valor
permanente.

Padroes

Aderir aos  padrdes relacionados a
preservacdo:METS, PREMIS, E-ARQ Brasil.

Certificacéo

Seguir 0s passos necessarios para uma futura
certificacdo.

OBSERVACAO DA COMUNIDADE

Interpretagédo da Informacéo
ao Longo do Tempo

Conhecer e observar a comunidade, tendo
em vista a compreensdo e interpretacdo ao
longo do tempo.

Novas Necessidades

Compreender as demandas dos usuarios em
termos de  recursos informacionais;
empreender atividades em conjunto com 0s
USUArios.

Padroes e Ferramentas

Aplicar e disponibilizar as atividades
elaboradas em conjunto com comunidades
de usuarios, tais como: padrdes, ferramentas,
produtos e servigos de informacéo.

CURADORIA E PRESERVACAO

— Agregar valor as informacdes disponiveis.

Curadoria — Aumentar o potencial de redso.

— Promover o uso atual e futuro.

— Elaborar o plano e as politicas de
Preservacio preservacdo para garantir a integridade e

autenticidade dos documentos digitais do
acervo.

Treinamento

— Elaborar plano de treinamento para a
equipe e usuarios com:

Oficinas;
Palestras;
Seminarios;
Visitas Técnicas.
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ACOES SEQUENCIAIS NO CICLO DE VIDA DA CURADORIA DIGITAL

CONCEITUACAO DA BIBLIOTECA

Politica de Desenvolvimento
de Colecbes

— Definir:
e Objetivos;
Usuarios;
Materiais;
Politica de Acesso;
Custo;
Copyright;
InformacGes Sensiveis.

Plano de Digitalizagdo

— Definir os critérios para o que sera digitalizado.

— Definiras  especificagdes técnicas para 0s
originais digitais e derivados.

— Definiro elenco de metadados técnicos.

— Software.

— Tratar tecnicamenteas imagens.

— Definir o local de operacdo e equipamentos.
— Controlar a qualidade.

— Treinara equipe.

Aspectos Legais e Eticos

— Considerar as questdes de:
¢ Propriedade intelectual,
¢ Direito autoral;

e Tratamento de informagfes sensiveis (como a
anonimizacao).

CRIACAO OU RECEBIMENTO DE DADOS

Criacéo da Informacao

— Digitalizar materiais de acordo com o plano de
digitalizacdo, padroes e boas préticas,
condicionando a perspectiva de geracgdo e criacao
de produtos e servigos.

Recebimento de Informacéo

— Receber informacdo de outras fontes seguindo a
politica da biblioteca.

— Adquirir cole¢des digitais recebidas por doacéo,
compra ou outro meio.

Metadados

— Auvaliar os metadados presentes no objeto digital.

— Complementar os metadados, incluindo o0s
metadados de preservacdo assinalados no
momento da criagao.

AVALIACAO E SELECAO

Selecao

— Destinar a curadoria ou ao descarte.
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Avaliac&o — Avaliar a aderéncia a politica da biblioteca.
_ — Admitirobjetos digitais aos arquivos, repositorios,
ADMISSAO centros de dados e outros servi¢os na biblioteca

MUSAL Digital.

ACOES DE PRESERVACAO

Estratégias de Preservacao

Definir a estratégia de preservacdo que sera
aplicada a cada tipo de objeto digital de acordo
com o grau de preservacao necessario:

e Emulacéo;
e Refrescamento;
e Migracéo.

Metadados

Basear os metadados de preservacdo no PREMIS
ou em outro modelo conhecido.

Formatos

Definir os formatos apropriados a preservacao de
cada tipo de documento, como as matrizes para
0s originais digitais e as cdpias de acesso, quando
for o caso.

ARMAZENAMENTO

Definir esquemas de backup internos e remotos.
Checar os niveis de protecao fisicae fixidade.
Adquirir sistema de storage.

Avaliar a possibilidade de terceirizacdo e
armazenamento em nuvem.

ACESSO E REUSO

Definir interfaces de acesso e interacdo com o
usuario.

Tornar as cole¢cdes encontraveis e acessiveis.

Definir as possibilidades de retso e os niveis de
acesso.

Elaborar um plano de divulgacao.
Criar publicacdes.
Disponibilizar API para processamento externo.

Desenvolver interface para troca de informagdes
via OAI-PMH.

TRANSFORMAGAO

Criacdo de novos produtos a partir da
manipulagéo do acervo digital.

Integragdo de diversos materiais internos e
externos em trabalho conjunto com o usuario.
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ACOES OCASIONAIS

REFORMATACAO OU MIGRACAO

— Proceder a reformatacdo ou migracdo em

plataforma mais adequada a preservagdo, de
acordo com a politica de preservagdo. Este
item se refere somente @ mudanca de uma
tecnologia obsoleta para uma mais atual. A
finalidade é manter as caracteristicas do
objeto digital, para que continue acessivel.

DESCARTE

Proceder ao descarte do arquivo de acordo
com a politica de descarte da biblioteca.

Retirar o item da colecdo quando nédo atender
as exigéncias da Politica de
Desenvolvimento de Colecoes.

Encaminhar para outros sistemas ou para a
destruicéo fisica.

REAVALIACAO

Proceder a nova andlise quando a avaliacdo
foi falha ou houve mudanca nas necessidades
ou objetivos do puablico-alvo,0 que €
detectado pelos procedimentos  de
Observacdo da Comunidade nas Ac¢des para
todo o Ciclo de Vida da Curadoria Digital (a
saber, item 4.2.3 deste estudo).

ELEMENTOS A SEREM CONSIDERADOS NO ESTUDO DA
CURADORIA DIGITAL EM BIBLIOTECAS DIGITAIS

INTEROPERABILIDADE

RECURSOS HUMANOS

ORCAMENTO

CRONOGRAMA

PARCERIAS

INSTITUCIONALIZACAO

SUSTENTABILIDADE
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O rapido avanco tecnologico ocorrido nas ultimas décadas mudou a maneira como nos
relacionamos com o mundo de uma maneira geral. A expansao das TICs, com o advento da
internet, propiciou a obtencéo de informacdo de modo cada vez mais rapido. Seguindo essa
tendéncia, surgiram as bibliotecas digitais, inicialmente com a ideia de ser mais um servico
oferecido aos usuérios. Logo, oferecer acesso e novos produtos se tornaram questdes
relevantes.Entretanto, a volatilidade dos softwares, hardwares e formatos passou a ocupar
local de destaque na saga de oferecer acesso.

Nesse contexto, a ideia de criacdo de uma biblioteca digital para o acervo da biblioteca
do Museu Aeroespacial buscava ressignificar a relacdo com o acervo, e ndo simplesmente
oferecer acesso em meio digital. Foi quando a curadoria digital passou a ser uma alternativa
para facilitar o planejamento de criagcdo e implantagéo da Biblioteca MUSAL Digital. Com
IS0, a pesquisa se desenvolveu para o estudo do modelo de ciclo de vida da curadoria digital
do Digital Curation Centre em bibliotecas digitais. Nesse contexto, demonstrar que omodelo
de ciclo de vida do DCC pode ser aplicado como um padrdo orientador na definicdo dos
elementos necessarios a gestdo de cole¢des de bibliotecas digitais se tornou o objetivo geral
do estudo. O fato de o modelo proposto pelo DCC ser genérico oferece a possibilidade de
adaptar da realidade para a qual foi desenvolvido, os dados de pesquisa, para a area de
informacdo, como as bibliotecas digitais, especificamente neste estudo. Para tanto, foi
necessario percorrer varias areas que se relacionam diretamente com a biblioteca digital,
como o estudo e entendimento da estrutura dos objetos digitais, a digitalizacdo, o
planejamento da digitalizacdo, o desenvolvimento de colec¢des digitais, a preservacao digital e
a curadoria digital. Dessa forma, é possivel dizer que o objetivo geral da pesquisa foi atingido,
tendo em vista que todas as a¢6es do ciclo de vida do DCC puderam ser correlacionadas com
as etapas do ciclo de trabalho de uma biblioteca digital, e ainda adaptando as acfes de
preservacao digital de dados de pesquisa a biblioteca digital, como abordado no capitulo 4.

Os objetivos especificos foram os responsaveis por dar embasamento ao objetivo geral.
O primeiro objetivo especifico foi analisar o ciclo de vida da curadoria digital proposto pelo
DCC, onde cada item de cada agdo do ciclo de vida foi explicitado e examinado,0 que
ofereceu subsidio para o desenvolvimento do segundo e do terceiro objetivo especifico, que
foram: mapear as ag¢Oes propostas pelo modelo de ciclo de vida da curadoria digital do DCC

nas funcbes necessérias a gestdo de objetos digitais e criacdo de servicos em uma biblioteca
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digital; e delinear as funcbes e servigos que compordo o projeto da biblioteca MUSAL
Digital.

A pergunta de pesquisa buscou responder se a curadoria digital oferece as ferramentas
capazes para apoiar a gestdo e o acesso por longo prazo das cole¢bes de uma biblioteca digital
e se é possivel ressignificar um acervo bibliografico utilizando os pressupostos da curadoria
digital. Com o auxilio do desenvolvimento dos objetivos desta pesquisa, é possivel afirmar
que sim. A curadoria digital oferece apoio de gestdo e acesso por longo prazo as colecdes da
biblioteca digital quando sdo aplicadas as estratégias de preservacdo definidas no plano de
preservacao, quando segue a politica de desenvolvimento de colec¢des digitais, quando avalia
e reavalia itens do acervo com o intuito de entender se ele precisa ser retirado da colecéo, se
precisa de novo formato ou se precisa melhorar a descricdio com mais metadados ou
metadados mais especificos. E a ressignificacdo do acervo vem através das novas
possibilidades dadas tanto aos usuarios quanto a equipe da biblioteca, ja que passam a ter uma
ferramenta que possibilita 0 uso e relso do acervo em pesquisa, como a juncdo de colecbes
digitais, que antes ndo eram possiveis, e também a criacdo de jogos de variados tipos,
publicac@es, entre outros.

A metodologia utilizada paraeste estudo foi um estudo de caso e uma pesquisa
documental. Foi realizado um levantamento bibliogréfico na area de curadoria digital no
Brasil, a fim de conhecer a producéo e entender o ambiente em que se desenvolveu. Esse
levantamento exprime uma realidade recente nos estudos sobre curadoria digital, onde
também ¢ possivel observar o inicio e o crescimento da relagdo entre a curadoria digital e
outras areas. Além disso, evidencia que a relacdo entre a biblioteca digital e a preservacdo
digital é recente, o que pode explicar a literatura sobre curadoria digital relacionada a
biblioteca digital ainda ser uma novidade no Brasil. Além disso, foi realizada uma revisdo de
literatura acerca dos temas diretamente relacionados a biblioteca digital e a curadoria digital.
Dessa forma, a metodologia proposta obteve resultados satisfatorios, pois situou a curadoria
digital no Pais e, a0 mesmo tempo, mostrou que ha uma lacuna na literatura, se comparado a
literatura internacional. Importante salientar que o embasamento tedrico em curadoria digital
para este estudo se deu em torno de publicagdes internacionais, portanto, foi realizada uma
revisao de literatura no ambito brasileiro. Uma expressao dessa lacuna é perceptivel quando
se pesquisa na literatura internacional e sdo encontrados centros, institutos, pds-graduacdes e
incentivos ao desenvolvimento da gestéo por curadoria digital. Uma demonstragdo de que no

Brasil as pesquisas caminham a passos lentos nesta area.
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Inicialmente, ao buscar literatura sobre o tema em questdo, foram recuperados poucos
resultados em lingua portuguesa, o que pode ser considerado um desafio do estudo. Essa
primeira impressao levou a aspiracdo por saber o que era produzido no Pais, clarificando a
ideia de que, apesar de existirem muitos estudos estrangeiros, no Brasil ainda é uma area em
ascensdo, com pouquissimas pesquisas publicadas. Outras percepcbes foram possiveis com
este estudo, como a de que a curadoria digital € um mundo de novas possibilidades. N&o é
possivel encontrar um profissional com todas as caracteristicas requeridas, portanto, uma
equipe, mesmo que enxuta, poderd agregar muito devido as suas experiéncias e visoes
diferenciadas de cada parte necessaria & gestdo por curadoria digital. E importante um
profissional com perfil dindmico que esteja sempre buscando atualizacdo no que se refere as
novas tecnologias e que possua expertise para trabalhar com elas. Para cada projeto de
curadoria digital podem ser requeridas expertises diferentes. Nao existe um protocolo a ser
seguido para satisfazer todas as iniciativas em curadoria digital, nem todos os publicos, mas
ha indicacBes que podem facilitar o percurso. E o ciclo de vida da curadoria digital, proposto
pelo DCC, € um bom esqueleto para o planejamento de um projeto de curadoria digital.
Algumas das expertises com relevancia para lidar com o projeto, a implantacéo e o cotidiano

da curadoria digital podem ser como ilustrado na figura a seguir:

Figura 15 — Nuvem de palavras com algumas expertises para trabalhar com curadoria digital.
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A lista de conhecimentos para lidar com o planejamento, a implantacéo e o dia a dia da
curadoria digital de acervos bibliogréaficos é extensa e ndo esta esgotada neste estudo. Para
cada projeto de implantacdo podem ser necessarios conhecimentos e praticas diferentes das
citadas anteriormente. E por esse motivo que a implantacio de um projeto deve ser planejada.
Projetar as necessidades futuras de uma iniciativa como essa pode antecipar questionamentos
e evitar atrasos.

Como ja abordado algumas vezes nesta pesquisa, 0 modelo de ciclo de vida do DCC ¢
genérico e, portanto, adaptavel a outras realidades. E como a realidade na érea
bibliotecondmica se aproxima bastante das &reas de Museologia e Arquivologia em termos de
tecnologias (hardware e software utilizados) e padrdes de metadados, esta pesquisa pode
servir como ponto de partida e uma base solida para adaptacao a realidades diversas, apoiando
outros estudos dessas areas que tenham interesse em se aprofundar no tema curadoria digital.
E algo que apoia a convergéncia entre essas areas porque as tecnologias utilizadas sdo as
mesmas, cada qual se desenvolvendo em caminhos préprios as suas realidades.

Em termos profissionais, a curadoria digital oferece novos rumos aos bibliotecarios,
pois as expertises em planejamento de unidades de informacdo, classificacdo, catalogacdo e
servico de referéncia, por exemplo, sdo disciplinas de Biblioteconomia aplicadas diretamente
ao ciclo de vida. Para a biblioteca, a curadoria pode funcionar como o planejamento de suas
atividades, que giram em torno da preservacdo da informacdo, além de oferecer acesso de
acordo com o ciclo, avaliando e reavaliando se o item possui aceitagdo dos usuarios e, se ndo,
0 motivo. E assim, poder sempre oferecer informacéo de qualidade ao seu publico. O publico,
por sua vez, com um acervo de qualidade,pode usufruir de seus beneficios através do redso de
informacdo, como a criacdo de colecbes especificas, simulagdes, jogos e publicacdes, por
exemplo. Da mesma forma, o ciclo de vida da curadoria digital pode funcionar como o
planejamento para a Rede de Bibliotecas da Aeronautica, a Rede BIA e também para o
Sistema de Cultura da Aerondutica, o SISCULT, iniciativa que visa reunir em bases de dados
0 acervo historico da Aeronautica, tanto tangivel quanto intangivel. Os desafios sdo, como em
qualquer empresa, a institucionalizacdo e a sustentabilidade, e a partir dessa internalizagéo, a
aderéncia ja se torna uma realidade.

O nivel de dificuldade para andamento da pesquisa foi pautado pela gama de disciplinas
requeridas para a abordagem do tema principal, cuja importancia e conexdes logo se percebe.
Deve ser levado em considera¢do que cada uma das areas de conhecimento abordadas neste
estudo possui universos proprios e também apoiam o desenvolvimento da curadoria digital e

retso. E por tratarem de partes de um mesmo complexo — a curadoria digital — precisam ser
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abordados e estar articulados. E uma metodologia que abriga o campo ideal ao tratamento do
acervo com vistas a gestdo da curadoria digital e redso de informacdo. Houve, também,
alguma dificuldade para transpor a ideia de curadoria digital para as bibliotecas.
Originalmente, a natureza do ciclo de vida do DCC é voltada para os dados de pesquisa,e a
analise do ciclo de vida se mostrou essencial para demonstrar que é possivel fazer curadoria
digital em bibliotecas digitais. Adiante, foram elencados elementos necesséarios, mas ndo
explicitados na proposta do DCC: interoperabilidade, recursos humanos, orgamento,
cronograma, parcerias, institucionalizacdo e sustentabilidade.

Como autoanalise, ressalta-se a importdncia da realizacdo de entrevistas com
profissionais que trabalham na area, com pesquisadores e visitas técnicas. Conversar com
essas pessoas e observar o cotidiano de trabalho sdo experiéncias que podem enriquecer mais
uma pesquisa e trazer novas abordagens, antes ndo pensadas. J4 0s ganhos pessoais obtidos
com o estudo giram em torno do desenvolvimento intelectual com a aquisicdo de
conhecimento ao participar de cursos, palestras, mesas-redondas e leituras. A impossibilidade
de tratar em uma dissertacdo sobre a totalidade de temas onde a curadoria digital e a
biblioteconomia cruzam os caminhos possibilita, a0 mesmo tempo, que novos estudos sejam
projetados, tendo em vista a real possibilidade de aplicagdo do modelo adaptado do DCC para
bibliotecas digitais na projecdo da biblioteca MUSAL Digital.

Uma sugestdo para futuras pesquisas é o estudo da curadoria digital integrando acervos
bibliogréaficos, arquivisticos e museoldgicos. Outra sugestdo é o aprofundamento no estudo
sobre as questBes legais envolvidas nos projetos de curadoria digital. Além disso, um estudo
sobre a aderéncia e desenvolvimento da academia sobre a curadoria digital no ambito

brasileiro.
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ANEXO A - Checklist para Conceituagéo
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DIC|C
Curation Checklists

Checklist for conceptualisation

Gaet into the habit of equating data curation with
good research.

Know what your funding body expects you to do
with your data and for how long. Assess your
ability to be able to meet these expectations (i.e.,
do you need additional funding or staff?).

Datermine intellectual property rights from the
outset and ensure they are documentad.

Identify any anticipated publication requiremeants
(embargoes, restrictions on publishing over
multiple sites).

Identify and document specific roles and
responsibilities as early as possible.
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ANEXO B -Checklist para Cria¢do ou Recebimento

| D C|C

Curation Checklists

Checklist for create and/or receive

Know who you are creating your data for and what
you want them to be able to do (and not do) with it.
Communicate this with others on the project.

Identify any data protection requirements that you
E need to address in the course of your research
and ensure that these are communicated to all
staff.

Agree from an early stage any standards you will
be making use of for content, syntax, and structure
Once these have been agreed, make sure they are
communicated - both to other researchers on the
project and to the data/information managers you
will be working with. Provide training if necessary.

Identify data quality metrics as soon as possible
E and ensure that these are communicated and

monitored.

Work together - researchers and information
managers nead to communicate regularly. Neither
can do their job in isolation.

Be realistic - strike a balance batween what is
sufficient and what is ideal based on your practical
realities.




ANEXO C - Checklist para Avaliacéo e Selecao

| D|C|C

Curation Checklists

Checklist for appraise and select

%

Make a start on selection and appraisal from as
early a point as possible (e.g., apply the new
MERC criteria for identifying valuable data sets at
the project plan stage).

Plan for what you think you'll need to keep to
support your research findings. What is the
minimum you'll need to support your findings
over tima?

Know who you are keeping it the data for and

affect the way you keep it and what you keep.

what you want them to be able do with it. This may

Conversely, know what you need to dispose of.
Dastruction is often vital to ensure compliance
with legal requirements.

Ensure that your data meets minimum quality
assurance meatrics (based on intended use).

Ra-appraizsal can take place before ingast so
review what you have and what you need to keap
before depositing it to long-term storage.

Work with researchers and information managers
to develop policies and to identify realistic and
implementable workflows.

Appraise for the here and now but with an eye to
the future.
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ANEXO D - Checklist para Admisséo

W D|IC|C

Curation Checklists

Checklist for ingest and store

Making use of archival standards like ISAD-G can
be useful for hierarchical data description. So, talk
to information managers at your institution for
advice.

Make sure you know about any repository policies
that might affect your deposit for long-term
storage (i.e., what will they accept, are there
preferred formats or normalisation processes).

Remamber - ingest does not necessarily nead to
mean deposit in a data centre or repository but
rather moving to a ‘curated’ environment — could

be as simple as a specific folder on a shared
drive.

Make the ‘ingest’ process as straight-forward as
possible and provide support and guidance
wherever you can; automate processes if you can.

Decide on who is responsible for final aspects of
E data quality assurance at the point of deposit
(researcher, archive, information manager, etc...).

Ensure that this final point of QA is communicated
to all stakeholders.

Data quality is not absolute. Level of data quality
and cleaning must be assessed by fithess for
purpose. So, ‘high quality’ data for one user group
may be completely unsuitable for another

usaer group.

Get a formal receipt (if possible) or an informal
E acknowledgement for closure and transfer of
stewardship




ANEXO E -Checklist para Ac¢des de Preservacédo
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Curation Checklists

Checklist for preservation action

M

Know what you want people to be able to do with
your data = this will impact many aspects (formats
selected for long term storage, compression,
etc...)

M

Pin down the significant properties of your data
and communicate them — make sure that the
people carrying out preservation actions know
what they are. This might be through metadata or
other means.

Don’t be afraid to be critical when reviewing ‘best
practice’ and recommended approaches. They
might work for the specific scenario for which
they were created but not for you. Do you

know the criteria used to rate things like
‘preferred’ formats?

Document preservation actions so that people
know what has been done to the data over time.
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ANEXO F -Checklist para Admisséo e Armazenamento

W DICIC
Curation Checklists

Checklist for ingest and store

™

Making use of archival standards like ISAD-G can
be useful for hierarchical data description. So, talk
to information managers at your Iinstitution for
advice.

Make sure you know about any repository policles
that might affect your deposit for long-term
storage (l.e., what will they accept, are there
preferred formats or normalisation processes).

Remember - ingest does not necessarily need to
mean deposit in a data centre or repository but
rather moving to a ‘curated’ environment = could
ba as simple as a specific folder on a shared
drive.

Make the ‘Ingest’ process as stralght-forward as
possible and provide support and guldance
wherever you can; automate processes if you can.

Decide on who iz responsible for final aspects of
data quality assurance at the point of deposit
(researcher, archive, information manager, etc...).
Ensure that this final point of QA Is communicated
to all stakeholders.

Data quality Is not absolute. Level of data quality
and cleaning must be assessed by fitness for
purpose. So, ‘high quality’ data for one user group
may be completely unsuitable for another

user group.

NI N NN H| N

Get a formal recelpt (if possible) or an Informal
acknowledgement for closure and transfer of
stewardship




ANEXO G -Checklist para Acesso, Uso e Relso
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Curation Checklists

Checklist for access and reuse

M

Know what you want users to be able to do with
your data and for how long.

Pin down and communicate the significant
properties of your data.

Ensure that any restrictions on access and use
are communicated and respected.

M
M
M

Ensure that you provide enough context to ensure
that your data can be located and used - either by
the originally designated user community or new
users over time.




