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RESUMO

CARDOSO, I. T. O “Ser Professor” frente as competéncias digitais exigidas pelas novas
tecnologias na educagao.

As Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo (TIC) t€ém promovido transformagdes
significativas no ensino, exigindo novas abordagens pedagdgicas e intensificando as demandas
sobre os docentes, especialmente no contexto do ensino superior em Enfermagem. Este estudo
qualitativo, de natureza descritiva e exploratoria, teve como objetivo analisar como o “Ser
Professor” ¢ impactado pelo desenvolvimento das competéncias digitais exigidas pelas novas
tecnologias na educacgdo, com foco na (re)construgdo da identidade profissional e nas relagdes
de trabalho. A pesquisa foi realizada com docentes do ensino superior em Enfermagem,
incluindo a aplicagcdo de questiondrio online (n=22) para caracterizagdo dos participantes e
entrevistas semiestruturadas com trés docentes, selecionados conforme critérios de inclusdo.
Os dados textuais foram analisados com o auxilio do software Iramuteq®, por meio da
Classificacdo Hierdrquica Descendente, e posteriormente submetidos a analise de conteudo de
Bardin. O estudo foi aprovado por Comité de FEtica em Pesquisa (CAAE:
87650225.5.0000.5285, Numero do Parecer 7.711.451), respeitando os preceitos éticos
vigentes. A interpretagdo dos achados foi realizada a luz da Teoria das Transi¢oes de Meleis.
Os resultados evidenciaram que as competéncias digitais sdo compreendidas como elementos
centrais de mediag@o das praticas pedagdgicas, influenciando o planejamento e a conducao do
ensino, a0 mesmo tempo em que promovem processos de (re)construcao da identidade docente,
com redefinicdo de papéis e formas de relagdo com o conhecimento e os estudantes.
Identificaram-se, ainda, zonas de tensdo relacionadas a intensificagdo do trabalho, as exigéncias
institucionais e as implicagdes €ticas do uso das tecnologias digitais, com repercussdes nas
condi¢des de trabalho e na satde do professor. Conclui-se que as competéncias digitais se
configuram como fendmeno que ultrapassa o dominio técnico, assumindo papel estruturante
nas dimensdes pedagodgica, identitaria e laboral da docéncia. Como limitagdo, destaca-se o
nimero reduzido de participantes nas entrevistas. O estudo contribui ao evidenciar a
necessidade de politicas institucionais e programas de formagao continuada que considerem as
condig¢des concretas de trabalho, promovendo contextos educacionais mais sustentaveis, éticos
e alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, especialmente ODS 4 (Educagdo
de Qualidade), ODS 3 (Saude ¢ Bem-Estar) e ODS 8 (Trabalho Decente).

Palavras-chave: docentes; identidade profissional; competéncias digitais; formacdo docente
para tecnologias; cultura digital na educagao.



ABSTRACT

CARDOSO, I. T. The "Being a teacher" in the face of the digital skills required by new t
Information and Communication Technologies (ICT) have significantly transformed teaching,
requiring new pedagogical approaches and intensifying demands on educators, particularly in
higher education in Nursing. This qualitative, descriptive, and exploratory study aimed to
analyze how the “Being a Teacher” is impacted by the development of digital competencies
required by new technologies in education, focusing on the (re)construction of professional
identity and labor relations. The study was conducted with higher education Nursing
professors and included an online questionnaire (n=22) for participant characterization,
followed by semi-structured interviews with three professors selected according to inclusion
criteria. Textual data were analyzed using IRAMUTEQ® software through Descending
Hierarchical Classification and subsequently submitted to Bardin’s content analysis. The study
was approved by a Research Ethics Committee (CAAE: 87650225.5.0000.5285, Opinion
Number: 7,711,451), ensuring compliance with ethical standards. The interpretation of
findings was guided by Meleis’ Transitions Theory. Results showed that digital competencies
are understood as central elements in mediating pedagogical practices, directly influencing
teaching planning and delivery, while also promoting processes of (re)construction of
professional identity, requiring new roles and forms of interaction with knowledge and
students. At the same time, zones of tension were identified, related to work intensification,
institutional demands, and ethical implications of digital technology use, impacting working
conditions and teachers’ health. It is concluded that digital competencies go beyond technical
skills, assuming a structuring role in pedagogical, identity, and labor dimensions of teaching.
A limitation of the study is the reduced number of interview participants. The findings
highlight the need for institutional policies and continuing education programs that consider
concrete working conditions, promoting more sustainable, ethical, and humanized
educational environments, aligned with the Sustainable Development Goals, especially SDG 4
(Quality Education), SDG 3 (Good Health and Well-being), and SDG 8 (Decent Work and
Economic Growth). echnologies in education.

Keywords: faculty; professional identity; digital competencies; teacher training for
technologies; digital culture in education.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

Este estudo tem como grande 4rea o Trabalho e a Educagdo, a medida que
investigamos o “Ser Professor” frente as competéncias digitais exigidas pelas novas tecnologias
na educac¢do, compreendendo o trabalho docente e suas relacdes na constru¢do de uma nova
identidade profissional.

Nesse contexto, ¢ importante destacar o professor como o facilitador do processo
de aprendizagem, o mediador do conhecimento e o orientador dos profissionais em formacao,
e a tecnologia com ferramentas que apoiam a realizacao deste trabalho.

As transformacgdes sociais que estamos experimentando guardam intima relagdo
com os avangos tecnologicos. As tecnologias da informagdo e comunicacdo (TIC) t€m se
fortalecido nos tltimos tempos, tornando-se ferramentas importantes tanto para o lazer quanto
para o mundo do trabalho (Leite, 2014).

No Brasil, a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional (LDB), surge
a proposta de um ensino que seja capaz de proporcionar a autonomia do individuo e o seu
pensamento critico/reflexivo. Nesse sentido, as propostas metodolégicas precisam ser
repensadas pelo professor, e a incorporacdo de novas tecnologias acaba sendo preponderante
para dar conta dessa necessidade de transformacgao (Leite, 2014).

Ainda segundo Leite (2014), a utilizagdo da TIC permite que o docente crie formas
de interagdo com o estudante, trazendo-o para o centro do processo de ensino-aprendizagem.

Na formacgao do enfermeiro, esse cenério ndo ¢ muito diferente, ja que a TIC vem
desempenhando um papel cada vez mais importante nesse processo. O grande acervo
tecnologico ja vem sendo utilizado em diversos aspectos da formacgdo e pode trazer novas
experiéncias de aprendizado e habilidades e competéncias mais alinhadas com as demandas do
mundo do trabalho.

O professor acaba tendo que se adaptar a uma nova dindmica de trabalho, pois o
advento da tecnologia na educagdo estreita a relagdo aluno/professor e traz novos elementos
para o fazer docente que, além da mediacdo do conhecimento, passa a fazer a mediagao
tecnoldgica, ganhando mais atribui¢des para o seu processo de trabalho.

Nesse sentido, o trabalho docente deve ser compreendido como uma profissao com
a necessidade de valorizagdo, que sofre influéncia das novas formas de organizagdo da

sociedade e das tecnologias da informacao e comunicacao, precisando ter suas crengas e valores



em constante reflexdo para garantir que o trabalho docente neste cendrio seja capaz de

responder as demandas dessa nova sociedade (Garcia Pires; Silva, 2019).

1.1 Justificativa

A escolha dessa tematica guarda intima relagdo com minha trajetdria profissional,
que se configura como ponto de partida para a problematizagdo cientifica proposta nesta
investigacdo. Por 12 anos e 11 meses, atuei como professor/tutor em uma institui¢cdo privada
de ensino no interior do estado do Rio de Janeiro, nos cursos de graduacdo em enfermagem e
medicina, experiéncia que possibilitou vivenciar, de forma direta, as transformagdes recentes
no trabalho docente.

Durante o enfrentamento da epidemia da COVID-19, a institui¢do, assim como
tantas outras, migrou as aulas presenciais para as plataformas digitais. Nesse contexto, além
dos ambientes virtuais académicos ja existentes, os docentes passaram a utilizar outras
ferramentas tecnologicas, muitas das quais permaneceram integradas as praticas pedagogicas
mesmo apds o retorno as atividades totalmente presenciais. Tal movimento evidenciou
mudangas estruturais no modo de ensinar e aprender, que extrapolam o periodo emergencial.

O periodo pandémico trouxe a tona questdes delicadas para o trabalho docente. A
necessidade de insercdo e dominio novas tecnologias resultaram em uma ampliagdo
significativa das demandas de trabalho, envolvendo planejamento, adaptacdo e aproximagao
tecnologicas. Nesse cendrio, o professor passou a ser exigido nio apenas como transmissor de
conteudos, mas também como mediador ativo do processo de aprendizagem, responsavel por
manter o engajamento e a motivacao dos estudantes em ambientes digitais.(Barros et al., 2021).

Conforme apontam os autores supracitados, as tecnologias da informagdo e
comunicagdo devem permanecer como ferramentas constitutivas do trabalho docente, essas
ferramentas podem auxiliar muito o fazer docente, mas, em contrapartida, também sdo passiveis
de gerar ainda mais sobrecarga e acimulo de tarefas, deixando mais evidente a precarizagao da
atividade docente no cenario atual da educagdo. Diante disso, torna-se urgente a necessidade
de preparar o professor para atuar em cendrios tecnologicamente mediados, a0 mesmo tempo
em que buscam estratégias institucionais de valorizagdo do trabalho docente.

Assim, a experiéncia vivenciada no contexto pandémico e pos-pandémico nao ¢
tomada como evidéncia isolada, mas como elemento disparador para a investigagao cientifica

sobre impactos das competéncias digitais na identidade profissional e nas relagdes de trabalho



3
docente. Somando ao interesse pessoal oriundo da trajetdria profissional, emergiu a necessidade
de explorar de forma mais aprofundada como o professor vem (re)construindo sua identidade
em meio a um contexto marcado por profundas transformagdes sociais, tecnologicas e
organizacionais.

Além de podermos destacar as numerosas modifica¢des que as relagdes de trabalho
vém sofrendo com o advento tecnoldgico, hoje € bastante comum os docentes manifestarem,
além da sobrecarga de trabalho, descontentamento com inumeras novas exigéncias que
surgiram em seu ambiente de trabalho. Hoje, além de sua formacao formal, o docente passa a
receber cobrancgas constantes de atualizagdes para atender as demandas tecnoldgicas que estao
sendo abarcadas dentro das institui¢des de ensino (Monteiro; Souza, 2020).

A esse cendrio somam-se os efeitos da austeridade econdmica e das reformas
trabalhistas, que impactam diretamente a atividade docente. Sentir-se valorizado e reconhecido
profissionalmente tem se tornado um desafio crescente, sendo frequente o desenvolvimento de
quadros de ansiedade, estresse e depressdo entre professores. Assim, uma atividade socialmente
essencial passa a produzir impactos negativos na qualidade de vida e na satde de quem a exerce
(Monteiro; Souza, 2020).

Esse contexto dialoga diretamente com os principios dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, tendo como eixos centrais os ODS 4 (Educa¢ao de Qualidade)
e o ODS 3 (Saude e Bem-Estar), conforme proposto na Agenda 2030 da Organizacdo das
Nagdes Unidas (ONU, 2015), ao problematizar a qualidade da formac¢ao e os impactos das
exigéncias tecnologicas na saude do professor. De forma complementar, o estudo também
contribuiu para as reflexdes propostas pelo ODS 8 (Trabalho Decente), ao evidenciar desafios
relacionados a valorizagdo profissional e as condigdes de trabalho.

Além disso, o uso intensificado das tecnologias pode contribuir para processos de
flexibilizacdo e precarizagdo das relacdes trabalhistas, como a ampliagdo de contratos
temporarios, a pejotizagdo e a migracdo de atividades presenciais para modelos online ou
remotos, afetando diretamente a estabilidade profissional e a remuneragdo do professor
(Monteiro; Souza, 2020). Embora as tecnologias da informac¢do e comunicacdo sejam capazes
de ampliar os recursos e possibilidades pedagodgicas, elas também podem intensificar o trabalho
do professor, uma vez que exigem atualizagdo constante e adaptacdo continua as inovagdes

tecnologicas.

Essa dualidade gera inseguranca e incertezas em relagao ao “ser docente” e as suas

relagdes de trabalho, impactando a identidade profissional, ao desconstruir o papéis



anteriormente consolidados ¢ demandar novas habilidades ¢ formas de interagdo com o
processo ensino-aprendizagem (Fidalgo; Aranha, 2012).

A investigacdo da tematica mostrou-se relevante por permitir compreender como
essas transformagdes afetaram o fazer docente, suas relacdes de trabalho e sua autopercepc¢ao
profissional, considerando que coexistem tanto o encantamento tecnolégico quanto resisténcias
e receios frente as mudangas, as quais também afetam a autonomia e o controle docente
(Fidalgo; Aranha, 2012).

Por fim, destacamos que a insercdo das tecnologias no ensino requer
desenvolvimento de habilidades especificas e a implementacdo de programas de educagdo
permanente capazes de garantir aos docentes o conhecimento necessario para o uso critico e
qualificado dessas ferramentas. Tais programas devem assegurar que as tecnologias contribuam
para a melhoria da qualidade do ensino, sem que sejam utilizadas como substitutas da atividade

do professor, mas como recursos que fortalegam o trabalho pedagégico (Rodrigues, 2009).
1.2 Contribuicoes do estudo

Como contribui¢des dessa investigagdo, trazemos a fala de De Souza (2020), que
aponta que a introdu¢do das tecnologias pode atuar como substitutos do professor, rompendo
com a natureza histérica constituida do trabalho pedagoégico. Tal situacdo pode levar ao
esvaziamento do papel do docente, visto que as fungdes antes atribuidas ao professor no
processo de educac¢do podem ser transferidas e simplificadas pelas plataformas de ensino,
provocando maior precarizagdo do trabalho e, consequentemente, maior desvaloriza¢do do
labor docente.

E bastante recorrente o sentimento entre docentes de que as tecnologias acabam
trazendo uma sobrecarga de tarefas e aumentando também a complexidade do trabalho
realizado, além de gerar uma confusdo entre vida profissional e privada pela falta de limites de
horario. Ainda, para alguns docentes, o incremento tecnologico tem gerado a sensagdo de
concorréncia ao trabalho de ensino, provocando desconforto e inseguranca (Cecilio, 2016).

As novas formas de se organizar o trabalho docente produzem impacto direto em
sua vida. Essas constantes transformagdes sociais que este trabalho vem sofrendo tém gerado
cada vez mais exigéncias ao docente, intensificando a cobranca por produtividade, aumentando

as horas trabalhadas e exigindo ainda mais a constante atualizacdo frente as novas tecnologias.



5
Tudo isso tem gerado maior insatisfagdo e adoecimento dessa categoria profissional
(D'Oliveira, 2017).

De modo geral, ¢ inegdvel que as tecnologias da comunicacdo e informagao tém
um papel significativo na construgdo de uma nova identidade docente. A partir dessas
tecnologias, existe a possibilidade de se impulsionar a dindmica de reconstrug¢do da educagao,
permitindo que os docentes transformem suas praticas, dando novo significado ao
ensino/aprendizagem, visto que hoje chega aos bancos universitarios uma geragdo muito mais
afoita por essas tecnologias. Mas a grande relevancia desse estudo estd em compreender como
essas novas tecnologias sdo incorporadas ao trabalho docente e como esses docentes estdo se
relacionando com elas e quais sdo seus reais efeitos no cotidiano docente (Quadros-Flores;
Raposo-Rivas, 2017).

Desta forma, faz-se necessario refletirmos sobre a seguinte pergunta norteadora:
de que forma o “Ser Professor” ¢ impactado pela aquisicdo e desenvolvimento das
competéncias digitais utilizadas pelas novas tecnologias na educacdo, e como isso afeta a sua

identidade profissional e suas relagdes de trabalho?

1.3 Objeto de estudo

As competéncias digitais na (re)construcao da identidade profissional do professor.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo geral

Analisar o “Ser Professor” diante das competéncias digitais exigidas pelas novas
tecnologias na educacdo, buscando compreender como a aquisi¢do e desenvolvimento dessas
competéncias impactam na (re)construcdo da identidade profissional e nas suas relagdes de

trabalho.

1.4.2 Objetivos especificos

e Investigar os desafios enfrentados pelos professores na aquisicdo das

competéncias digitais necessarias para a utilizagao das novas tecnologias na educagao.



e Discutir as competéncias digitais na (re)construcdo da identidade profissional
do professor, considerando as mudancas nos papéis e praticas de ensino decorrentes da
incorporacao dessas tecnologias.

e Compreender como as competéncias digitais no ambiente de trabalho do
professor podem afetar suas relagdes trabalhistas.

Para a adequada compreensdo do escopo desta investigacdo, faz-se necessario
explicitar a concepgao de “Ser Professor” adotada por nds.

Ao longo desta investigacdo, o termo “Ser Professor” ndo pode ser compreendido
como uma condicdo abstrata, vocacional ou meramente funcional, mas como uma
construcdo profissional, identitaria e relacional, produzida no exercicio cotidiano da
docéncia, nas interacdes entre praticas pedagdgicas, contextos institucionais e trajetdrias
individuais. Trata-se de uma concepc¢do que entende a docéncia como uma experiéncia
situada no mundo do trabalho, atravessada por saberes, valores, responsabilidades
profissionais e condi¢des concretas de atuacdo, que sdo marcadas profundamente por
continuos processos de transformagao.

Assim, ao abordarmos o “Ser Professor” frente as competéncias digitais, esta
investigacdo considera o professor como sujeito em processo de transicdo, onde sua
identidade  profissional, suas praticas pedagdgicas e suas relagdes laborais estdo

continuamente reconfiguradas pelas exigéncias de um contexto educacional tecnoldgico.



2 BASES TEORICAS PARA COMPREENSAO DA TEMATICA — REVISAO
NARRATIVA

2.1 Competéncias digitais e novas tecnologias na educacio

Para compreendermos com maior propriedade a discussdo do tema proposto,
precisamos compreender alguns conceitos importantes que envolvem um mundo digitalizado
como o que vivemos. Os autores Silva e Behar (2019) fizeram uma revisao sistematica para
apresentar de maneira mais clara alguns conceitos que se fazem importantes para entendermos
de onde estamos falando em relagdo as tecnologias dentro da educagdo.

De acordo com tais autores, antes de definirmos competéncias digitais, precisamos
entender algumas terminologias importantes. Um exemplo ¢ a alfabetizag¢do digital, que ¢
apresentada nesse estudo como a condi¢do que as pessoas adquirem ao se apropriarem das
novas tecnologias digitais e ao praticarem leitura e escrita em ambientes digitais. Assim, o
individuo alfabetizado digitalmente deve ser apto a realizar pesquisas, selecionar informagdes
e compartilhar conteudos utilizando recursos da web.

Outro termo apresentado nesse estudo, pelos autores ja mencionados, ¢ a fluéncia
digital, que trata de uma capacidade individual que perpassa pela avaliacdo, selegdo,
aprendizagem e uso adequado das tecnologias da informagao para suas atividades tanto pessoais
quanto profissionais. Nesse sentido, a fluéncia digital pressupde conhecimentos relacionados a
compreensdo critica das tecnologias da informacdo, de seus recursos, possibilidades
pedagogicas e implicagdes éticas; habilidades para selecionar, avaliar, adaptar e integrar essas
tecnologias as praticas docentes, resolvendo problemas e inovando nas estratégias de ensino; e
atitude que envolve abertura a aprendizagem continua, postura reflexiva, autonomia e
disposicdo para transformar a propria pratica a partir das demandas do contexto digital.

Assim, a fluéncia digital, trazida neste estudo, vai além da simples utiliza¢do de
ferramentas tecnoldgicas, estando relacionada a capacidade do professor em mobilizar
dimensdes cognitivas, emocionais € operacionais para atuar de maneira critica, criativa e
transformadora nos ambientes digitais. Essa perspectiva aproxima a nog¢do de competéncia
digital de um nivel mais avan¢ado de dominio, em que o professor ndo apenas utiliza os recursos
tecnoldgicos, mas ¢ capaz de produzir mudangas, propor solugdes e ressignificar suas praticas

pedagogicas a partir deles.



Podemos dizer que a alfabetizacdo digital compreende questdes mais bésicas acerca
da utilizagdo dos meios digitais, enquanto a fluéncia digital abarca uma capacidade mais
ampliada de se relacionar com esses meios (Silva; Behar, 2019).

Ainda segundo Silva e Behar (2019), foi possivel, em seu estudo, a partir da analise
de diversos autores, definir competéncias digitais (CD) como um conjunto de conhecimentos,
habilidades e atitudes (CHA) necessarios para que se faca um uso adequado e eficiente das
tecnologias digitais. Dando subsidios para que o individuo seja capaz de resolver problemas,
realizar comunicagdo e colaboragdo em ambientes digitais.

Tais autores defendem que as CD podem ser compreendidas como a capacidade
que um individuo possui em mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes em situagdes
novas, o que pode ser entendido como algo fundamental para conviver em um mundo de
constantes mudancas tecnologicas.

Figueiredo (2019) argumenta que existem inumeras defini¢des para CD, mas que
essas definicdes ndo tém se mostrado minimamente convincentes. Para esse autor, essas
competéncias ndo podem ser desenvolvidas a partir de disciplinas formais, mas sim em praticas
sociais complexas que permitem a consolidacdo dessas competéncias. Além de que as CD
devem ser compreendidas a partir da sua capacidade de imprimir mudangas e inovagdes, o que,
desta forma, tornaria sua defini¢do relevante no contexto da educagdo atual.

As CDs ndo podem ser dissociadas de outros tipos de competéncias nao digitais,
pois elas sdo desenvolvidas a partir dessas outras competéncias e se reforcam mutuamente.
Essas CD sao tidas como altamente complexas e multidimensionais, que tornam o individuo
capaz de uma participag@o social mais critica e ativa, dadas as caracteristicas culturais e sociais
da sociedade contemporanea (Figueiredo, 2019).

Mesmo que Figueiredo (2019) assuma que ndo existe uma defini¢do para CD, seu
pensamento se aproxima do ja exposto por Silva e Behar (2019), quando ele diz que as CD
estdo muito além do dominio de técnicas; elas envolvem uma compreensdo ampliada do papel
do individuo dentro da sociedade e, nesse contexto em especifico, seu papel enquanto educador.

Podemos entender que um termo ndo pode ser limitado apenas a sua defini¢ao, mas
deve ser compreendido a partir do contexto no qual estd inserido. Isso significa que, embora
haja algumas defini¢des para CD, a sua verdadeira compreensdo se da por meio de como elas
sdo produzidas/reproduzidas em um contexto social ampliado. Isso implica diretamente na

maneira como sao utilizadas de forma pratica dentro desse universo contextualizado. Ou seja,
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definir alguma coisa s6 € possivel quando conseguimos compreender a sua forma de utilizagdo
em nosso cotidiano (Figueiredo, 2019).

Trazendo esse tema mais para a drea da educagdo, em especifico para a qualificacao
de professores, desenvolver as CD se torna algo de extrema importancia, uma vez que tais
competéncias permitem que o professor integre de forma mais efetiva as Tecnologias da
Informacao e Comunicag¢do (TIC) em suas praticas pedagdgicas, fato esse essencial para que o
ensino acompanhe as demandas de uma sociedade cada vez mais digital (Meirinhos; Osorio,
2019).

Ainda para Meirinhos e Osorio (2019), a medida que os professores se apropriam
desses CD, tornam-se capazes de auxiliar no desenvolvimento de habilidades fundamentais
para se viver e trabalhar na sociedade contemporanea em seus alunos. Outro ponto importante
¢ que, ao desenvolver CD, professores estdo contribuindo para melhorar a qualidade da
educagdo e da formagdo. Além disso, permite que estes docentes estejam mais adaptados ao
mundo em constante mudanga, atualizando suas praticas para um mundo que de fato faz parte
da realidade cotidiana de seus alunos.

Mas, para que professores consigam desenvolver tais competéncias, faz-se
necessario o investimento em politicas de educag¢do que possam transformar os atuais sistemas
educacionais em cendrios mais modernos e mais afeitos ao mundo digitalizado, dando, assim,
maior qualidade ao ensino e formando-o de fato para a realidade atual (Meirinhos; Osorio,
2019).

Segundo o estudo de Franco de Aquino e Dias Caetano (2022), importantes
organismos internacionais discutem a necessidade de se desenvolver acdes para efetivamente
integrar as tecnologias digitais e o ensino. Ainda de acordo com esse estudo, a Unido Europeia
e a UNESCO incluem diretrizes que tém o objetivo de apoiar a formacao inicial e continuada
dos docentes. O estudo citado aponta passos importantes nesse sentido, tais como:

1. UNESCO ICT Competency Framework for Teachers: ¢ um referencial que

busca orientar a formacdo de professores em CD, alinhando-se a Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentdvel. Enfatiza-se que as habilidades necessarias
para o uso das tecnologias vao muito além do dominio técnico, perpassando,
sobretudo, a capacidade de utilizacdo dessas tecnologias de maneira
pedagogica.

2. Espanha, Portugal e Chile sdo exemplos de paises que tém desenvolvido seus

proprios referenciais para dar suporte a programas de formac¢ao docente. Tais
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documentos apontam as competéncias essenciais para professores e alunos no
contexto social atual.

3. Referenciais internacionais destacam a necessidade de uma formagao continua
para professores com vistas a proporcionar atualizagdo em relacdo as novas
tecnologias e metodologias de ensino, garantindo assim uma melhora na
qualidade da educagdo oferecida.

Em relagdo ao Brasil, o contexto atual ¢ de grande desafio. Embora discussodes sobre

a utilizacdo das tecnologias digitais na educacdo estejam acontecendo, ainda ndo temos
diretrizes que possam sustentar o emprego dessas tecnologias de maneira integrada nos
curriculos. Esse fato leva a utilizag@o superficial e incipiente das possibilidades reais que tais
tecnologias podem agregar a formacao em nosso pais (Franco De Aquino; Dias Caetano, 2022).

O estudo de Franco de Aquino e Dias Caetano (2022) aponta que passos
importantes, como o EDUCOM e o Proinfo, voltados para a formag¢do docente, ja estdo sendo
dados em direcdo a qualificacdo profissional na utilizagdo das tecnologias digitais; entretanto,
essas iniciativas ainda sdo ineficientes para atender as necessidades de preparo para lidar com
as demandas contemporaneas da educagdo. Outro grande desafio destacado neste estudo ¢ a
dificuldade que o Brasil enfrenta para alinhar suas politicas educacionais e praticas de formacao
docente aos referenciais internacionais. Além disso, ha a necessidade de investimentos
significativos para que a incorporagdo das tecnologias aos curriculos seja efetivamente
implementada. Isso inclui a aquisicdo de ferramentas tecnoldgicas, a constru¢cdo de ambientes
educacionais adequados e a formacao de mao de obra qualificada.

O estudo apresentado por Camargos Junior (2020) aponta algumas semelhangas
importantes entre as matrizes de competéncias digitais do Brasil e da Unido Europeia. Ambos
reconhecem a complexidade que envolve as CD, pois assumem que elas envolvem uma
combinag¢do de conhecimento, habilidades e atitudes que sdo necessarias para utilizar de
maneira eficaz as tecnologias digitais e informagdo e comunicacdo (TDIC). Outro ponto
convergente estd na énfase em uma formacao continua. Tanto Brasil quanto Europa destacam
a importancia de que professores tenham acesso a formagao continuada como modo de engajar
os docentes no desenvolvimento de suas competéncias digitais. Ainda como ponto em comum,
o estudo aponta que as duas matrizes visam promover a utiliza¢do segura, critica e responsavel
das CD para fins de aprendizagem, trabalho e participag@o na sociedade.

Essa comparacdo entre as duas matrizes se faz importante para que possamos

aprender a partir da experiéncia acumulada da Unido Europeia, que possui um histdrico mais
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avancado no desenvolvimento de CD. Essa atitude pode auxiliar na identificacdo de boas
praticas e estratégias eficazes que possam ser adaptadas ao contexto nacional. A andlise
comparativa permite que realizemos uma reflexdo critica sobre as propostas de CD,
possibilitando a criacdo e o aprimoramento de politicas, além de identificar pontos fortes e
lacunas em nossas matrizes, 0 que nos permitird também aprimorar as praticas pedagogicas e
de formacao docente (Camargos Junior, 2020).

Ainda sobre o estudo proposto por Camargos Junior (2020), analisar as matrizes
propostas pela Unido Europeia e tragar pontos comparativos com as nossas matrizes ¢ uma
forma de contribuir para o desenvolvimento de uma cidadania digital mais robusta, porque
ambas as propostas trazem a importancia do uso responsavel e critico das tecnologias digitais,
passo esse de grande relevancia para a formagdo de cidaddos conscientes e ativos em uma
sociedade totalmente digital.

Decerto, falar sobre a necessidade de politicas acerca das tecnologias e sua
abordagem no ambito da educacdo nos leva a refletir sobre questdes importantes para a
sociedade como um todo. Um desses pontos ¢ a necessidade de rompermos com a exclusdo
digital, que ainda ¢ muito presente em nosso territorio. Temos uma parcela da sociedade que
ainda se encontra marginalizada em relagdo a utilizacdo de recursos tecnologicos. Portanto, a
criagdo de politicas acerca da temdtica deve vislumbrar uma sociedade digitalmente equanime,
com acesso igualitario a todas as oportunidades que a tecnologia pode trazer para o individuo
e seu crescimento intelectual. Contudo, para que essas politicas se fortalecam, o papel da
universidade ¢ crucial para promover atitudes que transformem o acesso aos beneficios da
tecnologia. Ela deve desenvolver programas que visem a inclusdo e capacitagdo de maneira
equanime de toda a sociedade (Dos Santos Pacheco; Dos Santos; Wahrhaftig, 2020).

A transi¢do da transformacdo digital para a equidade digital envolve um
compromisso consciente das instituicdes de ensino em superar barreiras e promover a inclusao.
Isso ¢ uma forma de garantir uma sociedade em que todos os individuos possam se apropriar
dos beneficios trazidos pelas tecnologias (Dos Santos Pacheco; Dos Santos; Wahrhaftig, 2020).

O letramento digital e as CD sdo passos importantes para que individuos, sejam
professores ou alunos, estejam preparados para enfrentar os desafios propostos por essa nova
sociedade. Assim, ¢ necessario o comprometimento das instituicdes de ensino com o
desenvolvimento dessas competéncias de maneira integrada e abrangente, garantindo que todos
tenham a oportunidade de se tornar cidaddos digitais (Dos Santos Pacheco; Dos Santos;

Wahrhaftig, 2020).
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Ainda no estudo de Dos Santos Pacheco, Dos Santos e Wahrhaftig (2020), a
interseccdo entre CD, letramento digital e aprendizagem ¢ vital para o desenvolvimento de
habilidades que capacitam os individuos para os desafios de um mundo digitalizado. Para as
instituicdes de ensino, cabe o desafio de integrar em seus curriculos esses conceitos como
maneira de promover a aprendizagem que vai além da mera utilizagdo das tecnologias, mas
também fomente o pensamento critico e a inovagao.

Para Roda e Morgado (2019), CD abrange um conjunto de conhecimentos e
habilidades que permitem que o individuo utilize as TIC de maneira eficiente, nesse caso em
especifico no processo de ensino-aprendizagem. Desta forma, podemos entender o nivel de
complexidade deste conceito, pois ser digitalmente competente estd muito além de saber utilizar
as ferramentas digitais. Além de ser importante que professores possam identificar tanto as
limitacdes quanto as potencialidades da tecnologia, ¢ necessario saber perceber quais as
melhores técnicas para se alcangar a comunica¢do por meio destas ferramentas e como isso
pode tornar as praticas pedagdgicas capazes de criar experiéncias de aprendizagem.

Nao basta ser apenas competente digitalmente. O mais importante ¢ saber utilizar
as ferramentas tecnologicas de maneira mais integrada nos espacos de educacdo. Portanto, o
professor precisa de habilidades criticas para decidir quais tecnologias devem ser empregadas
e em quais momentos estas podem ser usadas para propiciar melhores resultados de
aprendizagem (Roda; Morgado, 2019).

No estudo realizado pelas autoras mencionadas acima, pontos importantes sobre as
CD foram destacados. Segundo as autoras, na literatura atual sobre o tema, ndo se tem uma
visdo geral e consolidada sobre as CD, o que pode dificultar sua compreensdo e possivel
aplicacdo pratica. Além disso, apontam também a falta de estudos que abordem como as CD
podem ser integradas de maneira efetiva nas praticas de ensino-aprendizagem.

Existe uma diversidade de terminologias acerca das CD, o que pode dificultar sua
ampla compreensao, além de ndo haver um claro entendimento sobre como estas competéncias
podem ser inseridas no processo de formagdo de professores. O que fica evidente ¢ que mais
estudos precisam ser realizados para ampliar as discussdes sobre as CD, tornando seu
entendimento mais claro, podendo apontar de maneira mais efetiva como estas devem ser
inseridas de forma mais eficiente no contexto da educag¢do (Roda; Morgado, 2019).

Sucintamente, podemos afirmar que as novas CD exigem uma transformacao
significativa na educacdo, que vai desde a atualizagdo curricular até a formagao de professores

e promocdo de métodos de ensino inovadores. Essas mudancgas sdo cruciais para garantir que
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docentes e discentes sejam verdadeiramente capacitados para lidar com a nova dinamica social

que se baseia fundamentalmente no uso de tecnologias (Dos Santos Pacheco; Dos Santos;

Wahrhaftig, 2020).

2.2 A identidade profissional do professor

Um ponto importante para compreendermos como as tecnologias afetam o “Ser
Professor” ¢ que precisamos ter de maneira bem clara alguns conceitos que nos levardo a
entender quem ¢ esse docente, de onde e com quem falamos.

Antes, vale abordarmos um pouco sobre representacdes sociais, que podem ser
entendidas como uma maneira de apreendermos o mundo social, envolvendo a construgdo de
conceitos a partir da percep¢ao de objetos. Tais representacdes sociais sao influenciadas por
crengas, valores, sentimentos, entre outros fatores, que permitem trazer significado aos objetos
e as experiéncias sociais (Galindo, 2004).

Ainda trazendo o pensamento exposto pela autora supracitada, essa construcao de
representacdo social € composta por dois processos: a objetificacdo, atributos do objeto a ser
representado, e a ancoragem, que se refere a fundagdo da representagdo. Sdo processos
interdependentes com relagdo dindmica entre si.

E importante destacar que identidade profissional faz parte de um conceito mais
amplo de identidade social, porém com algumas diferencas salutares. Identidade social inclui
individuos que pertencem a uma mesma classe com caracteristicas em comum, nao tendo
dependéncia se esses individuos vivem ou ndo juntos. J4 a identidade profissional ¢ um processo
de construcdo que perpassa pela relagdo do sujeito com ele mesmo e com os outros em um
contexto profissional. Neste caso, ¢ marcada por questdes que envolvem o
autorreconhecimento. Desta feita, podemos dizer que a identidade social ¢ definida a partir da
percepcao que os outros tém do individuo, enquanto a identidade profissional envolve uma
relag@o pessoal com o seu papel profissional e sua interagdo no seu espago de trabalho (Galindo,
2004).

Ainda segundo a autora, a identidade profissional ¢ dada por fatores contextuais e
sociais, porém tem maior relacdo com a vivéncia e experiéncia do individuo, enquanto a
identidade social guarda conexdo com caracteristicas compartilhadas, desta forma se constitui
em algo mais estatico, menos mutavel. Assim, podemos compreender a identidade profissional

como um processo dinamico de constru¢ao dos sujeitos enquanto profissionais, marcado pela
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maneira como essa constru¢ao se déa, além de envolver o reconhecimento tanto de como o
individuo se percebe quanto de como ele ¢ percebido, tendo assim aspectos consciente e
inconsciente.

Para Galindo (2004), a identidade profissional ¢ um fenomeno em constante
movimento, sendo desenvolvida a partir de experiéncias vividas, de percepgdes presentes e de
conjecturas futuras. Esse processo sofre influéncia direta de fatores sociais, culturais e
contextuais. Além de sofrer influéncia dos fatores sociais e culturais, a identidade profissional
também ¢ afetada pelo que ¢ representado nas midias, pois isso interfere diretamente na
percepcao social do professor e, consequentemente, em sua autoimagem.

A identidade ¢ um processo relacional que tem implicagcdes com a construgio da
histéria do individuo e, no caso da identidade profissional, ela sofre influéncias das dinamicas
relacionais oriundas do ambiente de trabalho. Desta forma, a identidade profissional emerge da
associacdo entre a historia individual e a relacdo com a identidade do outro. Esse processo busca
validacdo social a partir do pertencimento a algo e o reconhecimento do individuo (Silva;
Aguiar; Monteiro, 2014).

Segundo as mesmas autoras, com base em Zygmunt Bauman, que aborda as
questdes do mundo contemporaneo e as relagdes que os individuos estabelecem nesse mundo,
a identidade ndo possui uma esséncia imutavel; ela se traduz em um processo constante de
evolucdo. Assim, a identidade ¢ um processo continuo de inconclusdo e reconstrucao, que acaba
refletindo a complexidade das interagdes sociais e as transformagdes do individuo ao longo da
sua vida.

Aproximando esse conceito da identidade docente, podemos entender que essa
também ¢ uma construgdo social. Essa constru¢do tem intima relacdo com o contexto em que
esse professor atua, suas implicacdes politicas, sociais e culturais. Essa construcio identitaria
perpassa também pelas historias de vida, pelo processo de formagao, pela sua relagdo com seus
pares e sua singularidade enquanto sujeito. Assim como o processo de identidade profissional,
a identidade docente também emerge da relagcdo entre as experiéncias individuais e do seu
processo de interagdo com o outro. Desta mesma forma, € um processo que passa por constante
(re)construcado, refletindo diretamente nas praticas educacionais € nas expectativas sociais
(Silva; Aguiar; Monteiro, 2014).

Seguindo o pensamento das mesmas autoras, podemos entender que a identidade
docente acaba refletindo o contexto sociopolitico e das proprias politicas educacionais vigentes.

Mudangas nas diretrizes educacionais e nas condi¢des de trabalho sdo fatores que levam o
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professor a reconstruir sua identidade; portanto, quanto mais consistentes essas politicas e a
valorizacao do docente, melhor ¢ esse processo de reconstrucdo identitaria. Outro processo que
atravessa todas estas questdes sdo as mudangas sociais que acontecem de maneira cada vez
mais dindmica, sobretudo com as transformagdes tecnoldgicas que exigem constante
readaptacao do professor frente as suas atividades cotidianas.

A identidade do professor ndo pode ser entendida como algo fixo ou estavel. Ela
constitui um processo dindmico, constituindo-se em um fendmeno relacional e em constante
mutagdo. Esse fendmeno ¢ mediado pelas experiéncias dos professores, suas crengas e sobre o
que significa “Ser Professor”. A identidade ¢ uma maneira de se apresentar frente ao mundo,
dando sentido a si mesmo, ao seu processo de trabalho e ao contexto em que esse trabalho se
faz (Flores, 2015).

Ampliamos nossa perspectiva ao discutirmos as formagdes identitarias
profissionais em geral, reduzimos o foco ao abordarmos essa formacao em relagao ao professor
e agora vamos concentrar ainda mais nossa aten¢do na identidade do professor de enfermagem.

Uma questdo importante ¢ entendermos que a representacdo profissional diz
respeito a interacdo de um processo dualistico. Temos a chamada identidade virtual, que ¢
definida como a autopercep¢do do profissional, e a identidade real, que fala sobre como esse
trabalhador ¢ socialmente percebido (Pedro, 2011).

Outro ponto importante, segundo Pedro (2011), ¢ que o desenvolvimento da
identidade se faz ao longo do tempo, passando por diversos estdgios. Essa construgdo se faz a
partir da interagdo tanto do crescimento profissional quanto do pessoal, permeada pela
percepcao social acerca da profissdo e pelo contexto social.

Para a constru¢do da identidade do professor de enfermagem, existe um percurso
de multiplas faces, que comec¢a com a graduagdo, quando o individuo recebe os primeiros
conhecimentos técnicos e tedricos acerca da profissdo e garante a base de todo o conhecimento
que sera o alicerce para a constru¢ao docente. A partir de entdo, a experiéncia pratica garante
que esse individuo desenvolva habilidades clinicas e um aprofundamento da sua compreensao
sobre a profissdo. Apds esse processo, o enfermeiro, normalmente, comeca a transitar pela
carreira docente e, nesse momento, ocorre a busca por uma formagao docente mais especifica
para dar conta desta nova dimensdo (Pedro, 2011).

Para Fernandes (2016), boa parte dos professores de enfermagem inicia suas
carreiras na docéncia por contingéncias financeiras, ou seja, o trabalho enquanto professor
surge a partir de uma necessidade economica, ndo existindo um planejamento para a docéncia

desde a formacao, fato esse que acontece apenas com uma minoria dos enfermeiros. Assim, a
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docéncia pode ser vista como uma alternativa a pratica clinica, que muitas vezes ¢ motivada
por questdes externas.

Existe um processo de transicdo identitaria de enfermeiro para professor; esse
processo ndo se dd de maneira simples, pois requer adaptagdo a novas fung¢des com
responsabilidades distintas das desenvolvidas enquanto enfermeiros. Esse processo constitui
uma série de dilemas e desafios por abarcar uma cisdo entre a formagao especifica do individuo
e a sua nova fun¢@o enquanto professor. Nessa transi¢do, surgem angustias e incertezas acerca
da sua propria identidade profissional, fato esse que pode ser agravado quando existe
precarizagdo do trabalho e de suas relagdes e falta de reconhecimento profissional (Fernandes,
2016).

Esse processo de transicdo de enfermeiro para professor envolve a construcio de
uma nova identidade profissional que deve integrar o novo papel exercido. Porém, essa
transicdo ndo se faz de maneira simples, at¢ mesmo pelo fato de que muitos, ao se tornarem
professores, ndo estdo pedagogicamente preparados para exercer essa fun¢do, além da tensao
entre a pratica assistencial e as demandas docentes. Nesse processo, muitos enfermeiros acabam
ndo priorizando seu papel enquanto educador, o que diminui suas possibilidades enquanto
professor (Pereira, 2021).

Outro ponto relevante ¢ que a formacdo em enfermagem por si s6 ndo garante a
constru¢do de ferramentas suficientes para se tornar professor, o que acaba requerendo um
maior empenho em formagdo continuada para dar conta destas novas responsabilidades
(Pereira, 2021).

Desta feita, podemos dizer, com base em Pereira (2021), que hd uma gama de
complexidades que envolve o papel do professor, tanto em relagdo a conformacgao de identidade
quanto ao seu processo de formagdo. O professor, em especifico o de nivel superior, deve ser
um profissional critico, reflexivo, investigador, que exerce um papel fundamental na formagao
de novos profissionais, que atuam, desta forma, diretamente nos processos de construcdo e
(re)construcao social. Refletir sobre os aspectos relacionados ao trabalho docente ¢ tarefa
necessaria para se reorganizar frente aos novos desafios que estdo sendo enfrentados pelos
professores e, sobretudo, pelos professores de enfermagem. Faz-se urgente abrir mais espagos
de didlogos sobre esses processos para que as praticas educacionais no ensino superior possam

de fato responder as demandas e as transformagdes sociais.
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2.3 Relacdes de trabalho X Tecnologias no Aambito do ensino

Para nos situarmos mais sobre a tematica proposta neste estudo, temos a
necessidade de entender um pouco mais sobre as relacdes de trabalho no ambito do ensino
frente a insercdo das novas tecnologias.

Mas, antes, ¢ importante fazermos um apanhado historico sobre como o trabalho
docente no ensino superior foi construido no Brasil. Para isso, vamos apresentar a andlise de
Medeiros (2007) apud De Sousa, Lima (2023), que argumenta que, historicamente, no Brasil,
o exercicio da docéncia ndo exigia uma formacdo especifica; era apenas necessario que um
aluno que se destacasse mais que os demais fossem “promovidos” a professor. E esse cenario
perdurou por muitos anos até serem implementadas as politicas educacionais, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB), n° 9.394 de 1996, que apresenta um arcabougo legal
para a educacdo, apontando uma série de atributos necessarios ao “Ser Professor”.

Ainda sobre o contexto historico da educagao superior, Bechi (2021) aponta para o
fato de que vem acontecendo um processo de mercantilizagdo da educacdo, processo esse que
emerge da ascensdo da racionalidade capitalista, da influéncia neoliberal e do modelo de
producdo toyotista. Sua argumentagdo ¢ de que essa transformagao nas relagdes sociais levou a
uma subjetivacdo capitalista dos docentes, em que a educacdo superior passou a ser
compreendida como um produto gerido pelos interesses de mercado, ou seja, de maneira
competitiva e mercantil.

Essa maneira de pensar a educagdo acaba promovendo uma cultura de
performatividade competitiva que prioriza a produtividade e a eficiéncia. Tendo como resultado
jornadas de trabalho extenuantes e rompimento da fronteira entre vida pessoal e vida
profissional, como consequéncia ocorre o adoecimento do professor e o aumento do seu estresse
(Bechi, 2021).

Nesse mesmo sentido, o autor citado acima aponta para uma excessiva
flexibilizacdo do trabalho, gerando no trabalhador uma necessidade de ser multitarefa. O que,
por um lado, demonstra certa positividade, essa flexibilidade acaba implicando em jornadas de
trabalho mais exigentes, com um nivel de pressdo cada vez mais crescente e constante. Assim,
ocorre também com o professor em seu trabalho, em que existe uma pressao de mercado sobre
o seu trabalho e, também, uma auto pressdo por uma busca incessante por produtividade e
eficiéncia para atender a um sistema que demanda cada vez mais.

O que mais se tem percebido em relagdo ao trabalho do professor no contexto atual

¢ uma busca por reconhecimento e estabilidade no meio académico. Fatos estes que conduzem
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o professor a uma jornada de trabalho que prioriza a produgado e a visibilidade, por vezes em
detrimento de sua saude e bem-estar. Nesse cenario, publicar e ter citagdes acaba resumindo as
condic¢des para ascensdo profissional.

Nesse contexto social de empresariamento da educagdo superior, surgem
tecnologias que elevam a necessidade de produtividade na vida do professor. Um dos pontos
de destaque nesse sentido ¢ que, junto com os recursos tecnoldgicos que amparam o trabalho
do professor, surgem ferramentas que submetem a sua atuagdo a avaliagdes métricas cada vez
mais rigorosas quanto a sua producdo académica, gerando rankings e quantifica¢do do seu fazer
(Bechi, 2021).

Assim, esse cenario em que o trabalho docente se realiza pode levar a uma distor¢ao
de importancias, em que o desempenho positivo segundo as métricas avaliativas se torna mais
relevante do que investir tempo na qualidade do ensino e no desenvolvimento integral do aluno.
Muitas vezes, ao priorizar a produtividade, o professor acaba ndo se atentando as suas praticas
pedagobgicas e a promogao de aprendizagens significativas de fato, ou seja, ocorre uma distor¢ao
de suas responsabilidades educacionais (Bechi, 2021).

Em contrapartida, as competéncias do professor foram modificadas ao longo dos
tempos, passando desde o detentor do conhecimento absoluto até os dias atuais, em que ¢
entendido como um facilitador do processo de aprendizagem. Nessa nova roupagem do ensino,
o trabalho do professor fica muito mais atrelado a condugao do aluno, instigando a busca pela
construgdo autdbnoma do conhecimento (De Sousa; Lima, 2023).

Agora o papel do professor no ensino superior vem sendo marcado por uma gama
de transformagdes, que trazem mudancas profundas tanto no contexto social quanto
profissional. Uma dessas mudangas estd na compreensao do seu fazer, que passa de protagonista
do processo de ensino-aprendizagem para o facilitador desse processo, dando protagonismo ao
aluno na construcdo do seu proprio conhecimento. Essa mudanga coloca o professor em um
espago de troca de intensa interacdo com o aluno, requerendo novas estratégias pedagogicas
que possam dar conta das especificidades desse novo modelo (De Sousa; Lima, 2023).

Ainda para De Sousa e Lima (2023), a integracdo das TIC ao ensino promove
grandes possibilidades para a educagdo, permitindo trazer um ambiente muito mais dinamico e
interativo que possibilita a participagdo de maneira muito mais ativa no seu processo de
aprendizagem. Mas esse implemento tecnoldgico traz consigo uma série de demandas acerca
da capacitagdo docente. Pois, para que as tecnologias possam ser de fato utilizadas em ambiente

de formacgao, faz-se preponderante que o professor esteja apto a sua utilizacdo. Além disso,
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deve compreender de maneira aprofundada as teorias de aprendizagem que sustentam o uso
dessas ferramentas tecnologicas.

Nesse mesmo sentido de adaptacdo a nova realidade tecnoldgica do mundo, o
trabalho do educador precisa, sobretudo, partir de um compromisso com a transformagao social,
ou seja, o professor deve ser um agente social e politico, sensivel as questdes de dignidade
humana e inclusdo. Isso exige um compromisso com a democratizagdo do conhecimento, que
pode ser ajudada pelas ferramentas tecnolédgicas, e a formacao de novos profissionais com alta
capacidade critica e reflexiva. Outro ponto importante, no cendrio atual, ¢ a necessidade de que
o professor seja criativo e tenha maior flexibilidade, incluindo as ferramentas tecnoldgicas a
sua pratica docente, repensando a educacdo, agregando novas linguagens e formatos de ensino
a sua pratica cotidiana de sala de aula (De Sousa; Lima, 2023).

O impacto trazido pelas tecnologias no trabalho do educador é extremamente
profundo, pois modificam de maneira intensa a relacdo professor-aluno quando essa interagao
ndo se faz estritamente no ambiente fisico da sala de aula, mas transborda para outros meios
que aproximam cada vez mais essa relacdo. Além de requerer que o professor esteja
constantemente afeito as novas possibilidades tecnoldgicas, a tempo e a hora de suas
atualizac¢des. Outro impacto gerado pelas tecnologias tem relagdo com as questdes emocionais
e culturais, pois lidar com situagdes extremamente novas para grande parte dos professores
pode trazer sentimento de inseguranca, medo e até de resisténcia (Pereira; Sass; Gallian, 2020).

Entretanto, vale destacar que o uso dessas tecnologias nao substitui o trabalho do
professor. E natural que, com o avango tecnolégico e a alta conectividade, se imprimam
transformagdes na sociedade e no individuo. Por esse motivo, ndo teria como se dissociar o uso
dessas ferramentas do processo de trabalho do professor. Hoje, falamos de uma sociedade
conectada e extremamente afeita as tecnologias. Desta forma, cabe ao professor criar estratégias
pedagbgicas que possam englobar seu uso, dando orientacdo ao aluno e tornando estas
ferramentas aliadas do processo de ensino-aprendizagem, situagdo essa ja prevista inclusive nas
nossas leis de diretrizes e bases da educagdo (Da Silva, 2021).

Para Da Silva (2021), apenas saber utilizar computadores e outros dispositivos
tecnologicos ndo ¢, por si so, suficiente para que esses instrumentos sejam utilizados como
ferramentas pedagogicas. Mesmo com produtos extremamente modernos e originais, ndo se
garante um efetivo e prazeroso aprendizado. A figura do professor ¢ de extrema importancia
para se apropriar desses recursos e integra-los ao ensino de modo que gere uma aprendizagem

significativa capaz de transformar os meios de formacao.
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Para que de fato essa apropriacdo tecnoldgica acontega, podemos falar na
importancia do chamado letramento digital, que tem como proposta tornar o individuo capaz
de utilizar as tecnologias para acessar, avaliar, criar e comunicar informagdes, apresentando um
conceito ampliado sobre o uso das ferramentas tecnologicas, pois envolve a compreensdo de
como essas tecnologias impactam a sociedade e, em especial, a educacdo (Da Silva, 2021).

Essa nova forma de pensar o letramento digital segundo Da Silva (2021) inclui
pontos importantes como: interatividade e colaboragdo, capazes de promover uma ambiente de
aprendizagem mais dindmico e participativo; producdo de conteudo, o letramento digital ndo
fala apenas a respeito de consumir informagdes mas também de compartilhar materiais
produzidos com vistas a desenvolver habilidades de comunicag¢do e expressdo; pensamento
critico, diz respeito a saber avaliar as informagdes disponiveis utilizando fontes com
credibilidade e confianca; aprendizagem personalizada, permitir que o aluno aprenda de acordo
com seu ritmo e seus interesses o que pode ser facilitado por diferentes recursos tecnolégicos;
¢tica e responsabilidade, questdes como seguranca, privacidade e respeito aos direitos autorais
devem perpassar pelo uso de qualquer ferramenta tecnologica.

Em resumo, as tecnologias sdo uma realidade e um fato na sociedade
contemporanea, ndo existe como retroceder em relacdo a sua utilizagdo, pelo contrario, suas
possibilidades crescem cada vez mais tanto na sociedade como um todo quanto em particular
para a educacdo. O fato ¢ que o professor precisa estar preparado para lidar com essas
transformagdes em seu trabalho, reconhecendo que as metodologias antigas ja ndo conseguem
dar conta das demandas dos alunos da atualidade. O letramento digital ¢ uma necessidade para
que o fazer do professor possa ser qualificado com a aquisicdo de novos conhecimentos que
irdo ser definidores do sucesso nessa nova sociedade. Por fim, com o advento tecnolédgico, a
necessidade de formagao continuada se faz ainda mais presente no cotidiano do professor, além

de ser preciso superar as resisténcias e encarar com seriedade essas profundas mudangas no

“Ser Professor” (Da Silva, 2021).

2.4 Desafios e oportunidades para o “Ser Professor”

Para abordarmos os desafios de “Ser Professor” no mundo atual, precisamos
entender de que local estamos falando em termos de relagdes de trabalho enquanto trabalho
docente. Um estudo apresentado por Vieira da Silva e Da Silva Jinior (2021) traz um conceito

instigante sobre o trabalho do professor em tempos modernos. Esses autores abordam a
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“uberiza¢do” do professor, termo este que deriva do conhecido aplicativo Uber, que ¢
caracterizado pela flexibilidade do trabalho e avaliagdo voltada totalmente para o usuario, com
a necessidade de sempre estar oferecendo um servigo melhor.

Quando esses autores trazem esse termo para a educagdo, eles mostram como o
trabalho do professor vem sendo afetado por essas novas formas de se compreender o mundo
do trabalho. Ou seja, hoje se tem muito mais instituicdes de ensino que optam pela contratagdo
flexivel sem que seja realizado um vinculo formal entre professor e institui¢do de ensino. Nesse
novo modelo, o foco acaba sendo na produtividade e na alta concorréncia, o que leva o professor
a estar constantemente buscando novas oportunidades de trabalho.

A partir dessa 16gica de trabalho, a profissdo comeca a sofrer com a precarizagao,
em que professores sdo transformados em “Uber-docentes”, que acabam sendo contratados de
maneira interina de acordo com a necessidade e demanda do momento. Dessa forma, o
professor ndo possui nem estabilidade nem direitos reais, consumando-se de fato a
mercantilizacdo do conhecimento (Vieira Da Silva; Da Silva Janior, 2021).

Nesse estudo em especifico, os autores supracitados mostram uma nova maneira
dos professores buscarem um posto de trabalho, que sdo plataformas sociais, nas quais o
professor precisa se apresentar como uma “mercadoria’” atraente para que os alunos busquem
pelos seus servigos, dessa maneira tornando a relacdo professor-aluno extremamente comercial.

Abordando o cendrio social em que o trabalho do professor ¢ produzido, devemos
destacar que as mudangas que vém ocorrendo nao sdo fruto apenas dos adventos tecnolédgicos,
mas também das reformas que o proprio Estado vem implementando. Desde a década de 90, a
educacdo superior comega a sofrer mudangas significativas em sua conformacdo e, por
conseguinte, o trabalho do professor também abarca essas mudangas. Essa logica adaptativa ao
mercado ja se faz presente nas discussdes sobre a educacao desde esse periodo (Maués, 2010).

Segundo Maués (2010), o trabalho do professor tem sido constantemente afetado
desde que o conhecimento se tornou um instrumento para atender as demandas do mercado, um
fendmeno que o autor denominou de “capitalismo académico”, no qual as universidades sdo
pressionadas a se adaptar a um modelo social que prioriza a eficiéncia e a competitividade em
detrimento de suas fungdes tradicionais de ensino e pesquisa. Outro ponto importante que o
autor destaca ¢ que todas as reformas pelas quais as universidades passam tém como objetivo
alinhar suas necessidades com o desenvolvimento econdomico. Isso gera modificagdes nas
atividades basicas dos professores, que passam a enfrentar novos desafios em relagdo a sua

pratica profissional.
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Maués (2010) avalia que o trabalho docente vem sofrendo com intensas
precarizagdes. O professor tem sido cada vez mais orientado no sentido da eficiéncia e de
resultados mensuraveis. Isso reflete a logica de maior produtividade que transforma a
identidade do professor de maneira profunda. E, de acordo com essa nova maneira de se pensar,
o trabalho do professor vem com a sobrecarga de tarefas que geram impactos devastadores na
satde e no bem-estar do professor. Para o autor, o trabalho do professor vem em constante
transformag¢do com o enfrentamento de desafios significativos que exigem uma maior e melhor
organizag¢ao coletiva para que a dignidade do “Ser Professor” possa ser garantida a partir da sua
real valorizagdo enquanto profissdo.

Para discutirmos os desafios e as oportunidades do trabalho do professor, ¢
necessario resgatar um momento de suma importancia que trouxe mudancgas significativas e
profundas no “Ser Professor”: o periodo pandémico, que gerou reflexdes importantes sobre
como atuar em um mundo repleto de desafios a serem superados.

E, resgatando um pouco desse periodo, podemos dizer que o trabalho do professor
passou de maneira abrupta para uma modalidade remota, em que a maior parte dos profissionais
ndo estavam acostumados a transitar, além do aumento da responsabilidade do docente durante
esse periodo em que foram exigidas habilidades e competéncias que em momentos anteriores
ndo estavam sendo discutidas em relacdo a docéncia, além das preocupacgdes habituais de
preparo de aula, planejamento de atividades, os professores passaram a ser captadores de alunos
que, porventura, ndo conseguiam acompanhar as aulas, precisaram aprender a manusear novas
tecnologias e plataformas digitais, além de verem suas jornadas de trabalho ampliadas pela falta
de delimitacdo entre vida profissional e pessoal (Melo et al., 2022).

O professor viveu momentos de muita insegurancga sobre seu trabalho e também
sobre a qualidade do ensino oferecido, mas, passado esse periodo pandémico, uma heranca foi
deixada para o trabalho docente, em que ficou claro que ndo existe mais volta quanto ao uso de
novas ferramentas tecnoldgicas, a necessidade de ampliar a discussdo sobre um ensino hibrido
que combina aulas remotas e presenciais, além da percepc¢ao de que o trabalho docente necessita
de novas competéncias e habilidades para dar conta desse novo mundo deixado pelo caos
pandémico (Melo et al., 2022).

Destacamos que o periodo pandémico trouxe novas reflexdes para o trabalho
docente, mostrando claramente a necessidade de se pensar em novas formas de ensinar e de
aprender. Outra reflexdo trazida por esse periodo ¢ a construcdo de uma nova identidade para

o professor, que precisa ter uma maior compreensao do mundo, sendo capaz de compreender
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as novas realidades que se mostram e de transforma-las. Esse periodo vivenciado deixa como
legado a reconfiguracdo do trabalho docente a partir de novas praticas pedagogicas, em que
deve haver valorizacdo das subjetividades de alunos e professores, gerando novos significados
educacionais (Lima, 2021).

Para Lima (2021), a subjetividade do “Ser Professor” ¢ uma construgdo que envolve
experiéncias, emocdes ¢ reflexdes sobre suas praticas pedagdgicas, por isso o periodo
pandémico e o atual sdo tdo importantes para essa (re)validagao do “Ser Professor” no mundo.
Essa subjetividade ¢ atravessada pelos fatores externos ao trabalho docente, e um desses fatores
que vamos destacar sdo as tecnologias, que nao podem colocar o professor no lugar de técnicos,
porque estes sdo agentes que constroem sentidos e significados a partir de suas experiéncias e,
muitas dessas experiéncias, advém das relagdes que permeiam o trabalho docente, sejam
relacdes com alunos, com gestores ou com a comunidade. Dessa forma, entendemos a
complexidade do trabalho docente e seu grande desafio para ressignificar sua atuacdo no mundo
moderno.

Entendemos que muitos sdo os desafios para o trabalho do professor nesse contexto,
mas, em contrapartida, o mundo tecnoldgico também pode oferecer novas oportunidades ao
educador. As novas tecnologias e as redes sociais podem oferecer oportunidades de
comunicagdo e intera¢do entre professores e alunos, ampliando a visibilidade das praticas
pedagogicas e das relagdes sociais. A partir da mediagdo das tecnologias, a comunicacio passa
a ser mais acessivel e de facil compartilhamento, permitindo que as experiéncias pedagogicas
sejam partilhadas para além dos muros institucionais, podendo enriquecer o processo de
aprendizagem, possibilitando a intera¢do social e a troca de saberes entre diferentes atores
(Conte, 2020).

Nesse contexto, cabe ao professor uma constante atividade critica e reflexiva que
busca transcender a superficialidade das trocas sociais em um mundo digital, mas construir
espacos de didlogos e de questionamentos verdadeiros que possam favorecer de fato uma
aprendizagem significativa e colaborativa (Conte, 2020).

Segundo Conte (2020), apesar de inumeras possibilidades para o trabalho docente,
o ambiente digital traz consigo outros desafios, como a ressignificagdo das praticas pedagogicas
em um contexto de rapidas transformagdes, o que requer adaptagdo as novas ferramentas
tecnologicas e metodologias que emergem da cultura digital, sem perder a capacidade critica
de refletir sobre os impactos dessas transformacdes no processo de ensino-aprendizagem. Os

professores também passam a ter o desafio de buscar engajamento em ambientes virtuais,
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precisando desenvolver habilidades para interagir de maneira eficaz com plataformas digitais,
para gerar didlogos significativos e colaborativos que vao além da transmissao de informagdes.

Seguindo a mesma autora citada anteriormente, outro desafio destacével desse novo
professor ¢ expandir sua capacidade para que as discussdes nao girem em torno da
superficialidade bastante comum nas relagdes contemporaneas. O professor deve buscar formas
de ampliar a significancia das trocas para além dos interesses momentaneos. Cabe ao professor
também estar afeito as ferramentas digitais, se preparando para utilizd-las em sua pratica
pedagogica de maneira eficaz e significativa. O professor ¢ desafiado a manter a autenticidade
da relacdo humana, buscando maneiras de estabelecer conexdes significativas com seus alunos
e entre eles. Em suma, o professor deve sempre buscar uma postura proativa que gere novas
formas de engajamento e de constru¢do do conhecimento em um modelo de mundo cada vez
mais digital.

E inegavel que os desafios de “Ser Professor” sdo intimeros e se diferenciam de
acordo com o contexto histérico do momento. Porém, ¢ fato que o papel do professor sempre
sera importante em qualquer sociedade evoluida. O educador continuamente serd capaz de
transformar a realidade de uma sociedade. A questdo ¢ de que maneira e com quais instrumentos
isso poderd ser feito. Suas abordagens pedagogicas hoje devem entender o aluno como o centro
do processo de ensino-aprendizagem, buscando ser a bussola deste para que ele desenvolva o
seu proprio conhecimento de maneira autbnoma e critica (Moura, 2020).

O papel do professor deve passar pela compreensdo e didlogo com seu aluno,
gerando um ambiente onde o aluno possa desenvolver ativamente o seu processo de
aprendizagem. As tecnologias devem ser entendidas como aliadas dentro desse processo de
inovacdo das praticas pedagogicas, portanto, ¢ fundamental falarmos na necessidade de se
ampliar as capacitagdes para que o professor siga apto a lidar com essas transformacdes de um
mundo digital e enfrente de maneira ética e segura esses novos desafios que se desvendam a
sua frente. Também deve ficar claro que as tecnologias ndo sdo a grande resposta para todos os
problemas. Por isso, o professor precisa estar preparado para caminhar junto com seus alunos,
utilizando tais ferramentas como potencializadoras do processo de ensino-aprendizagem,
jamais como um fim em si mesmas. Na verdade, o desafio ndo seja de fato saber utilizar as
ferramentas tecnoldgicas, mas sim conhecer quais dessas ferramentas mais atendem a sua
pratica pedagdgica, sendo capazes de incentivar o aprendizado significativo (Moura, 2020).

Moura (2020), professores vivem uma mudanga de paradigmas em relagdo as suas

praticas pedagdgicas, sendo necessario repensar suas agdes com o objetivo de gerar um
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ambiente de ensino mais colaborativo, em que professores e alunos possam aprender juntos.
Para dar conta desses desafios, ¢ preponderante que professores entendam a necessidade de
uma formagdo continua que possa gerar a seguran¢a necessaria para lidar com tantas
transformagdes em seu fazer profissional. Outro aspecto relevante ¢ reconhecer o papel do
professor enquanto profissdo central na formagdo de alunos e na construgdo de uma nova
sociedade. Em suma, ndo importa em que contexto o trabalho do professor seja realizado, ¢ fato
inquestiondvel que esse ¢ de que “Ser Professor” € ser agente de mudanga social e que somente
a partir da atuagdo desse profissional serd possivel alcangar a qualidade na educagao e formacao
com 0 compromisso com a ética e a justica social.

Apesar dos desafios imensos acerca do trabalho do professor, precisamos ter a
clareza de que tecnologias, metodologias ou novas praticas pedagogicas nao se fazem sozinhas,
requerem um professor bem preparado, comprometido com seu fazer profissional, capaz de
pensar o0 mundo de maneira critica e produzir transformacgdes verdadeiras nos processos
educacionais. “Ser Professor” ¢ ser agente de mudanca, ¢ saber transformar sonhos em

realidades, mesmo em cendrios complexos como 0s que vivemos em tempos atuais.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

3.1 Caracterizacio do estudo

Neste capitulo, delimitamos o percurso metodologico percorrido para que a
pesquisa fosse concebida. Para atendermos a nossa questao norteadora, optamos por um estudo
de abordagem qualitativa do tipo descritiva exploratoria, pois pretendemos aprofundar nossa
compreensdo acerca de um fendomeno social que versa sobre: como o “Ser Professor” ¢
afetado/modificado pelo desenvolvimento dessas novas competéncias digitais em relagdo a sua
identidade profissional e suas relagdes de trabalho.

A metodologia pode ser compreendida como as abordagens tedricas que
possibilitam a compreensao da realidade e devem manter o potencial criativo do pesquisador.
Assim, o trabalho precisa ir além de um simples apanhado de técnicas e instrumentos; ele deve
também permitir a expressdo da marca do autor, que precisa ser capaz de perceber além das
questdes de pesquisa levantadas, compreendendo a realidade objetiva e suas mutagdes. Dessa
forma, a pesquisa ¢ um resultado da associacdo entre a habilidade do autor, suas experiéncias e
o rigor cientifico de sua produ¢do (Minayo, 2010).

Para Minayo (2001), a pesquisa social ¢ um processo dindmico e criativo que busca
sondar a realidade, combinando teoria, método e criatividade, sendo esses trés componentes
essenciais para a producdo do conhecimento. Nesse sentido, podemos dizer que a pesquisa
social ¢ a exploragdo das complexidades da vida social, individual e coletiva. Ela deve ser
compreendida como uma aventura exploratdria sobre a complexidade dos fendmenos sociais e

que precisa de uma abordagem que considere a riqueza de significados na realidade social.

“O termo pesquisa social tem uma carga historica e,
assim como as teorias sociais, reflete posi¢oes frente a
realidade, momentos do desenvolvimento e da dindmica
social, preocupagdes e interesses de classes e de grupos
determinados. Enquanto pratica intelectual” (Minayo,
2010).

Por tais caracteristicas, a pesquisa social ¢ essencialmente qualitativa, porque se

concentra na dindmica social das interagdes humanas, buscando compreender os significados e
contextos que moldam as experiéncias das pessoas. Assim, a pesquisa qualitativa, ao contrario
da pesquisa quantitativa, busca uma compreensdo mais aprofundada e contextualizada acerca

de determinada realidade social (Minayo, 2001).

“A rigor, qualquer investigacdo social deveria contemplar
uma caracteristica basica de seu objeto: o aspecto
qualitativo. Isso implica em considerar sujeito do estudo:
gente, em determinada condicdo social, pertencente a
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determinado grupo social ou classe, com suas crengas,
valores e significados. Implica também considerar que o
grupo social ou classe tem suas crengas, valores e
significados. Implica também considerar que o objeto das
Ciéncias Sociais ¢ complexo, contraditdrio, inacabado e em
permanente transformacdo” (Minayo, 2001).

A principal caracteristica de uma pesquisa descritiva estd em seu objetivo central,
que ¢ a descri¢ao de determinadas caracteristicas de um fenomeno, necessitando ser executada
a partir de técnicas padronizadas de coleta de dados. Permite, assim, realizar o levantamento de
opinides, atitudes e crengas de uma determinada populagdo. Também podem permitir que surja
nova concep¢ao sobre o problema dentro de maior proximidade, neste caso, das pesquisas
exploratdrias (Gil, 2002).

De acordo com Gil (2002), as pesquisas de carater exploratorio apresentam o
objetivo de criar maior aproximag¢do com o problema, tendo como ponto central “aprimorar
ideias” ou a “descoberta de intuigdes”. Dadas as suas caracteristicas, possibilita maior
flexibilidade, dando ao pesquisador a oportunidade de buscar a maior diversidade de aspectos
em relagdo ao problema estudado.

Desta forma, as investigagdes de carater descritivo e exploratorio sdo amplamente
utilizadas no campo das pesquisas sociais, pois permitem o estudo aprofundado do objeto,
dando maior exatidao aos fenomenos estudados. Estudos qualitativos normalmente sdo também
descritivos e exploratorios, o que permitird a compreensdo das experiéncias humanas de

maneira mais fidedigna a realidade experimentada (Gil, 2002).

3.2 Delimitacido do campo para a coleta de dados

Para uma pesquisa qualitativa, o critério numérico nao ¢ o mais importante. Em vez
disso, uma amostra ideal deve ser composta por um nimero de sujeitos que possibilite o
entendimento do objeto proposto. Isso da relevancia aos atores sociais que apresentam as
caracteristicas que o pesquisador pretende conhecer. Além disso, esses atores sociais devem ser
diversificados, o que permitird a compreensdo das diferencas e semelhangas. Assim, a escolha
do grupo de estudo e do campo de estudo deve permitir que o pesquisador apreenda as
informagdes importantes sobre os fendmenos que pretende estudar (Minayo, 2001).

Para darmos conta de responder a nossa pergunta de pesquisa, trazendo diferentes
perspectivas, optamos pela técnica metodologica Snowball Sampling (“Bola de Neve”), que
consiste em uma amostragem nao probabilistica, na qual os participantes iniciais do estudo

ajudam a recrutar novos participantes. Isso ird ocorrer de maneira sucessiva, a medida que cada
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novo participante indica novos individuos, até¢ que alcancemos o objetivo desejado ou ponto de
saturagdo (Baldin; Munhoz, 2012).

Segundo Baldin e Munhoz (2012), essa técnica permite o acesso a diferentes atores
sociais relevantes para o estudo proposto, possibilitando a extrapolag¢do dos resultados devido
a diversidade de individuos entrevistados em diferentes contextos sociais.

Para que seja possivel termos uma amostragem em bola de neve, precisamos ter um
intermediario inicial, que ¢ chamado de semente, sendo esse primeiro individuo que ird localizar
ou apontar outros possiveis participantes da pesquisa. A semente pode ser, inclusive, um
participante do estudo, e as pessoas iniciais indicam novos possiveis participantes e assim
sucessivamente (Bockorni; Gomes, 2021).

Para Albuquerque (2009) apud Bockorni, Gomes (2021), as sementes podem ser
indicadas tanto pelo pesquisador quanto pelas outras pessoas que possivelmente participaram
da investigacdo e que possuem conhecimento de outros individuos que podem contribuir com
o entendimento do fendmeno estudado.

E importante ressaltar que a escolha desse método considera a possibilidade de
alcancarmos um maior nimero de participantes relevantes dentro do contexto social
investigado, além de facilitar a entrada no grupo social pesquisado, uma vez que individuos
conhecidos indicam os proximos participantes. Por fim, destaca-se o baixo custo, pois ndo
requer grandes recursos para a captagdo de entrevistados, ao contrario de algumas outras
técnicas mais complexas (Bockorni; Gomes, 2021).

Nossa escolha baseia-se na necessidade de expandir nossa rede de informantes, o
que gera uma maior e melhor quantidade de dados coletados de maneira organica e
potencialmente rica, especialmente em um contexto social mais complexo e em um tema ainda
ndo tdo explorado nas investigagdes sociais (Vinuto, 2014).

Desta forma, a delimitacdo do campo para a coleta de dados foi estruturada da
seguinte maneira: escolha do cenario que fornecera as sementes para pesquisa, que foi a partir
de participantes da pesquisa cadastrada na UNIRIO “Cuidados e Competéncias dos
Profissionais de Enfermagem em Saiude da Mulher”(CCoPrESM) vinculado a Escola de
Enfermagem Alfredo Pinto (Carta de Anuéncia - Apéndice 6), que contactaram possiveis
participantes através de suas redes sociais (WhatsApp®, Instagram®, Facebook(@) enviando
nossa carta convite (Apéndice 7); triagem do grupo de pesquisa de acordo com o estabelecido
nos critérios de amostragem, descrito logo abaixo, no topico “Participantes do Estudo” e o

estabelecimento de estratégias para a entrevista, apresentado a seguir, no item coleta de dados.
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3.3 Participantes do estudo

Para Minayo (2001), a escolha dos participantes ¢ de grande importancia, visto que
uma escolha pouco criteriosa ou inadequada pode levar a depoimentos que comprometem o
conteudo da pesquisa e sua integridade. Por isso, ¢ importante um envolvimento compreensivo
e respeitoso com as pessoas que estdo sendo estudadas, buscando a compreensdo mutua entre
o pesquisador e os participantes.

A escolha dos participantes constitui um momento crucial dentro do
desenvolvimento da pesquisa. Isso impacta diretamente a qualidade da pesquisa social, devendo
envolver um didlogo respeitoso e a busca por uma compreensdo sensivel e profunda das
experiéncias e significados que os participantes atribuem a sua realidade (Minayo, 2001).

Para dar conta de nossa investigagdo social, buscando responder nossa pergunta de
pesquisa, elegemos como participantes desse estudo professores que tenham atuagdo no Curso
de Graduagao em Enfermagem.

I — Critérios de Inclusdo: professores do curso de Graduacdo em Enfermagem atuantes por no
minimo 5 anos, que possuam vinculo empregaticio estatutario ou regime celetista. Esse recorte
temporal se faz relevante por abranger um periodo de tempo consideravel de experiéncia na
docéncia, em que a utilizagdo das tecnologias foi intensificada pelas instituicdes de ensino,
sendo possivel que o professor tenha vivenciado experiéncias antes e depois desta
intensifica¢do tecnoldgica.

IT — Critérios de Exclusdo: professores que estejam de férias ou afastados no momento da coleta
de dados.

Ressalta-se que, apds a finalizagdo da andlise dos dados e a sistematiza¢do das
categorias e respectivas discussdes, os participantes da pesquisa serdo contatados por meio
eletronico (e-mail), conforme previsto no Apéndice 8, para o recebimento de uma sintese dos
principais achados do estudo, assegurando o retorno das informagdes produzidas a partir de sua
participagao.

Devido a facilidade de difundir informagdes e se conectar a pessoas, utilizaremos
como aliado nessa busca por possiveis participantes as diversas redes sociais virtuais. Pois ¢
um ambiente que reine usuarios baseados em interesses comuns, permitindo que individuos de
contextos sociais diversos possam se conectar e interagir. Assim, a abordagem de nossas
sementes sera feita a partir do contato virtual nas diversas redes, tais como: Instagram®,

Facebook®, X®, WhatsApp®.
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As redes sociais tém sido utilizadas por diferentes pesquisadores por serem
consideradas canais eficazes para a coleta de dados em estudos cientificos, representando uma
forma de interagdo com os usudrios da internet. Essa abordagem permite uma nova perspectiva
sobre a pesquisa social e cientifica (Costa, 2018).

Vale ressaltar que, a partir do momento em que for considerado que os dados
obtidos ndo estejam mais gerando novas informagdes ou insights significativos acerca do
fendomeno estudado, ndo serd mais necessaria a ocorréncia de novos grupos. A saturacio de
dados, uma vez alcancada, permite que o pesquisador tenha confianca de que seus dados
refletem de forma abrangente as experiéncias relatadas acerca do fendmeno estudado, evitando
uma coleta excessiva, otimizacao de recursos e tempo (Minayo, 2001).

A saturacdo de dados ¢ entendida como o ponto na andlise dos dados qualitativos
em que o pesquisador observa que ndo surgem novas informagdes, categorias ou temas. Neste
ponto, todos os conceitos estdo bem desenvolvidos e todos os limites conceituais foram
identificados e delineados (Ribeiro; Souza; Lobao, 2018).

Ainda de acordo com Ribeiro, Souza ¢ Lobao (2018), a saturagdo tedrica ocorre
quando as informagdes coletadas se tornam redundantes. Todos os aspectos da teoria
permanecem hipotéticos, uma vez que todos os conceitos e suas conexdes tém sido verificados
e incorporados ao esquema teérico. Outro ponto de destaque que os autores apontam € que a
saturagdo teorica ndo pode ser confundida com o numero de entrevistas ou com a quantidade
de dados; ela deve ser compreendida pelo grau de aprofundamento e compreensao das respostas
obtidas.

Para que seja estabelecida a saturagdo teodrica corretamente, o pesquisador deve
realizar uma analise continua dos dados durante o periodo de coleta, realizando avaliagdes
sistematicas para identificar quando as novas informag¢des comegam a se repetir € nao oferecem
mais contribuicdes significativas ao estudo. Outro ponto importante ¢ que a saturagio teorica €
alcancada quando todos os conceitos tedricos estdo bem desenvolvidos e ndo ha mais dados
adicionais que precisam ser acrescentados ao estudo para fortalecer o argumento desenvolvido.
Por fim, o pesquisador deve realizar uma reflexdo sobre a amostra para avaliar a profundidade
e qualidade das respostas obtidas, percebendo e avaliando o surgimento ou ndo de novas
dimensdes ou temas (Ribeiro; Souza; Lobao, 2018).

Para Fontanella et al. (2011), existem alguns passos que o pesquisador pode seguir

para que os seus dados sejam analisados e a satura¢ao possa ser melhor confirmada, sendo eles:
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1. Disponibilizar os registros de dados brutos: esse passo permite que o pesquisador
tenha as transcri¢des e seus correspondentes dudios para que faga uma analise minorizada de
cada informagao;

2. Codificar ou nominar os dados: nesse passo, o pesquisador deve nomear os temas
de enunciados contidos em cada pré-categoria ou nova categoria;

3. Alocar os temas e tipos de enunciados: nesse passo, o pesquisador cria uma tabela
com os temas e os tipos de enunciados, destacando a primeira ocorréncia para cada categoria;

4. Constatar a saturacdo: nesse passo, o pesquisador deve identificar quando novos
temas ou tipos de enunciados ndo estdo sendo consistentemente acrescentados apds novas
entrevistas;

5. “Visualizar” a satura¢do: nesse momento, o pesquisador deve transformar a
tabela criada no passo anterior em um grafico que mostre o ponto exato da ocorréncia da

saturacdo em cada categoria analisada.

3.4 Coleta de dados

A entrevista ¢ tida como uma técnica fundamental no trabalho de campo em uma
pesquisa qualitativa. A entrevista ndo pode ser uma conversa despretensiosa; ao contrario, deve
ser uma maneira estruturada de obter relatos significativos dos atores sociais envolvidos na
pesquisa. Devendo ter uma definicdo clara de proposito, sua realizacdo deve ter em conta a
linguagem e o significado da fala, que sdo essenciais para a compreensdo de um fendomeno,
conforme destacado por Minayo (2001).

Assim, podemos dizer, com base em Minayo (2001), que a entrevista € uma técnica
central na pesquisa qualitativa, permitindo que o pesquisador acesse as experiéncias e
significados dos participantes, possibilitando uma anélise mais profunda e contextualizada dos
fendmenos sociais.

No universo das possibilidades de uma entrevista, temos algumas modalidades que
devem ser escolhidas de acordo com o objetivo pretendido pelo pesquisador social. Desta feita,
elegemos como técnica para coleta de nossos dados a entrevista semiestruturada individual.

Esse tipo combina elementos das entrevistas estruturadas e ndo-estruturadas, tendo
o pesquisador um roteiro de perguntas norteadoras, porém a livre manifestagao do entrevistado
¢ permitida. Isto proporciona flexibilidade e profundidade na coleta de dados (Minayo, 2001).

A entrevista ¢ uma técnica de pesquisa que vem sendo largamente utilizada dentro

das investigagdes sociais. Essa técnica permite compreender a subjetividade do individuo, pois
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trata de como o sujeito experiencia diversos fendmenos, sendo a possibilidade de entendermos
o que ¢ proprio dele e extrapolar para a compreensdo das relagdes sociais que se estabelecem
(Batista; Matos; Nascimento, 2017).

Seguimos a compreensdo de Minayo (2001) acerca da entrevista, tratando-a como
uma conversa com objetivos bem definidos, que tem como proposito obter dados objetivos e
subjetivos, permitindo a exploracdo de valores, atitudes, opinides e atitudes frente a
determinado fendmeno.

A entrevista parte do processo de interagdo entre duas ou mais pessoas € tem como
objetivo principal compreender a perspectiva do entrevistado sobre determinado fendmeno.
Isso permite que o pesquisador colete mais do que dados objetivos, mas consiga captar a
subjetividade a respeito do fenomeno estudado. Isso s6 ¢ possivel pela interacdo direta do
pesquisador com o entrevistado (Batista; Matos; Nascimento, 2017).

Para Batista, Matos e Nascimento (2017), a entrevista apresenta algumas vantagens
dentro da investigagdo social. Ela destaca o aprofundamento sobre assuntos tidos como
complexos ou sensiveis, a compreensao do universo social e das representagdes do entrevistado.
Além disso, fornece informagdes contextuais que permitem a interpretagao de dados especificos
levantados pelo pesquisador.

Outro ponto importante para destacarmos a escolha da entrevista como técnica de
coleta de dados versa sobre a relagdo intersubjetiva entre pesquisador e entrevistado. Isso nos
da a possibilidade de compreender de maneira mais rica e aprofundada as percepgdes e
experiéncias do individuo entrevistado. Sabemos que essa dindmica relacional impacta os
resultados obtidos (Fraser, 2004).

Fraser (2004) destaca que a relacdo entre pesquisador e entrevistado ¢ proxima e
empatica, o que possibilita a captacdo de nuances e significados que poderiam ndo ser
percebidos em modalidades de coleta de dados mais estruturadas. Essa proximidade permite
que o pesquisador compreenda melhor a realidade do entrevistado, obtendo uma visdo mais
contextualizada do fendmeno estudado.

Mas, para que essa troca de fato ocorra, alerta Fraser (2004), o pesquisador deve
favorecer o didlogo aberto com o entrevistado, reduzindo barreiras de comunicag¢do e
permitindo que o entrevistado se sinta & vontade para expor suas opinides € sentimentos,
possibilitando uma analise mais rica e detalhada do fendmeno estudado.

Para Silva (2006), a entrevista busca captar aspectos subjetivos dos participantes,

permitindo que os individuos tragam suas vivéncias e narrativas, oferecendo um olhar mais
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aprofundado de como percebem e interpretam essas experiéncias, trazendo a compreensao de
qual ¢ o sentido atribuido a determinadas experimentagdes e como estes se relacionam com
suas situacdes de vida cotidiana.

Outro ponto relevante destacado por Silva (2006) € que, a partir das entrevistas, o
pesquisador pode ter melhor compreensdo acerca das emocdes e sentimentos que aquele
fendomeno desperta no entrevistado. Tais aspectos da subjetividade do individuo que podem ser
captados pelo pesquisador durante a entrevista possibilita, também, a percep¢do acerca da
realidade social e individual de maneira holistica e contextualizada.

A entrevista, quando bem conduzida, extrapola a mera técnica de coleta de dados e
constitui um instrumento metodoldgico que permite ao pesquisador acessar e compreender as
diferentes dimensdes da experiéncia humana (Silva, 2006).

A técnica de entrevista constitui uma parte essencial do arsenal metodolégico nas
ciéncias sociais, pois permite uma compreensdo detalhada e contextualizada das experiéncias
dos individuos frente a determinado fenomeno social. Entretanto, sua utilizagdo requer um
compromisso ético e uma capacidade empdtica do pesquisador com o entrevistado, pois essa
relacdo pode impactar os resultados obtidos dentro da pesquisa (Batista; Matos; Nascimento,
2017).

Para a realizagdo da entrevista, construimos um roteiro que foi dividido em dois
momentos distintos. O primeiro foi com vistas a definir o perfil social-laboral dos participantes
(questionario Google Forms®) (Apéndice 1). O segundo momento refere-se ao objeto desta
investigacdo, com questdes norteadoras que permitam a compreensdo do fendmeno que nos
dispusemos a dar maior aprofundamento (Apéndice 2).

Os participantes foram contatados via redes sociais virtuais e, nesse momento, sera
apresentado o tema desta investigacdo social e os objetivos do estudo. Ao confirmarem seu
interesse em participar, clicam no /ink que terd o TCLE. Devem informar seu e-mail de contato
para entdo receberem o /ink para responder nosso questiondrio social-laboral. Além disso, sao
solicitados a indicar novos possiveis participantes que serdo contactados também por meio de
suas redes sociais virtuais.

Caso os participantes preencham nossos critérios de participacdo no estudo, o que
sera analisado pelo preenchimento do questionario, esses participantes serdo convidados para a
entrevista. A nossa entrevista foi realizada em formato virtual, utilizando a plataforma Google
Meet® ou uma plataforma similar, caso a primeira apresente limitagdes, pois essas plataformas

permitem a gravacao de dudio e video dos encontros.
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A escolha pelo formato digital visa facilitar a adesdo dos participantes a nossa
investigagao, visto que essa modalidade permite maior flexibilidade de horario e mais conforto

para as pessoas.

3.5 Procedimentos éticos

De acordo com a Resolug¢ao n° 510/2016 (Conselho Nacional de Saude - CNS), a
¢tica ¢ entendida como uma constru¢ao humana, sendo historica, social e cultural. Tendo como
implicagdes o respeito pela dignidade humana e a protecdo devida aos participantes das
pesquisas que envolvem seres humanos (Brasil, 2016).

Etica ndo pode ser tida como um conceito fixo, pois demonstra uma evolugio
influenciada pelo contexto social e cultural, podendo variar de acordo com as circunstancias
sociais do momento. A ética deve garantir que pesquisadores respeitem a dignidade dos
participantes, sempre priorizando o individuo. A a¢do ética na pesquisa preveé que o participante
seja livre e consciente, tendo suas decisdes baseadas em informagdes precisas e verdadeiras. E,
acima de tudo, deve o pesquisador evitar danos ao participante, tendo como compromisso sua
seguranga e bem-estar (Brasil, 2016).

Com base nisso, todo projeto de pesquisa deve ser submetido ao Comité de Etica
em Pesquisa (CEP), para que seja realizada uma avaliagdo prévia, assegurando que todos os
preceitos éticos estejam sendo respeitados desde antes do inicio da pesquisa. Assim, o projeto
foi apreciado pelo CEP da institui¢do onde a pesquisa foi realizada, garantindo assim a
observagao de todos os principios éticos exigidos em um estudo com seres humanos. Dados da
aprovacao no CEP-Unirio, CAAE: 87650225.5.0000.5285, Numero do Parecer 7.711.451
(BRASIL, 1996).

Ainda em consonancia com a Resolu¢ao n® 196/96 do Conselho Nacional de Saude,
o pesquisador assume responsabilidade pela integridade dos participantes, garantindo o respeito
maximo a dignidade da pessoa humana. Tendo ainda como responsabilidade a fundamentacao
adequada da investigacdo, a prote¢dao de grupos vulneraveis e a minimizagao de riscos.

Desta forma, assume-se o compromisso com o0s principais principios éticos
descritos na Resolucao n® 466/2012 do Conselho Nacional de Saude (CNS):

1. Principio da Autonomia: respeito pela capacidade dos individuos em tomar suas

proprias decisdes de maneira informada sobre sua participagdo na pesquisa.

2. Principio da Nao Maleficéncia: a obrigagdo de ndo causar danos aos

participantes da pesquisa.
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3. Principio da Beneficéncia: promog¢ao do bem-estar dos participantes e a busca
por beneficios que possam advir da pesquisa.

4. Principio da Justiga: garantia de que riscos e beneficios sejam distribuidos de
maneira equitativa entre todos os grupos da sociedade.

5. Principio da Equidade: promogao de condic¢des justas e imparciais na condugao
da pesquisa, assegurando que todos os participantes sejam tratados de forma
igualitaria.

Foi garantida a protecdo dos participantes por meio do acesso pleno a informagdes

quanto a sua participacdo em carater voluntario, podendo ele desistir de contribuir com a
investigacdo a qualquer momento sem nenhum prejuizo. Também sera prevista a transparéncia
e a confidencialidade; todos os participantes terdo seus dados protegidos e seu anonimato
garantido. Seus nomes serdo trocados pelo nome Ator Social, seguidos por representacdo
numérica (Professor 1, 2, 3...). Os dados obtidos serdo armazenados em dispositivo proprio do
pesquisador, com acesso controlado e restrito.

Ressalta-se que os dados obtidos nesta pesquisa foram armazenados em arquivos
digitais no computador pessoal da pesquisadora, devidamente protegidos por senha e com
acesso restrito, sendo mantidos pelo periodo maximo de cinco anos, conforme estabelecido
pelas normas éticas da pesquisa cientifica.

Os compromissos para o uso dos dados desta investigacao estdo descritos no Termo
de Uso de Dados, disponivel no Apéndice 9.

Na etapa de envio dos convites (Apéndice 7) via rede social virtual para a
participag@o nesta investigacdo, os convidados ja receberam o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE) (Apéndice 3). Este termo contém informagdes sobre o sigilo do
participante e as medidas cabiveis para a preservacao de sua privacidade, bem como também a
manuten¢do de seu anonimato na apresentacdo dos dados obtidos nesta investigacao (Brasil,
2012).

No TCLE, o participante sera informado também sobre a gravacdo de dudio e
imagem, sendo informado o motivo de tal abordagem e como tais dados serdo utilizados no
decorrer da investigacdo. Gravagdes de audio e imagem serdo de utilizacdo apenas do
pesquisador em dispositivo eletronico proprio, sem acesso de terceiros. Tais dados audiovisuais
ndo serdo compartilhados ou publicizados, garantindo assim a manutengdo da privacidade e do
sigilo do participante. Ressaltamos que os participantes puderam optar por deixar sua camera

ligada ou desligada no decorrer da entrevista, mantendo contato apenas por meio de audio.
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Vale destacar que a presente pesquisa foi realizada por meio de entrevistas
semiestruturadas em encontros virtuais e apresenta risco minimo aos participantes. De acordo
com a Resolugdo n°® 466/2012 do Conselho Nacional de Saude (CNS), pesquisas de risco
minimo sdo aquelas em que a probabilidade de danos fisicos, psicoldgicos, sociais ou a
privacidade dos participantes ¢ semelhante aos riscos do cotidiano ou inferiores aos riscos de
procedimentos rotineiros da vida didria (possiveis riscos e as estratégias de mitigacdo podem
ser melhor visualizadas na Tabela 1).

No contexto desta pesquisa, os riscos identificados estdo principalmente
relacionados a privacidade dos participantes, ao bem-estar emocional e a possiveis dificuldades
técnicas. Assim, mesmo sendo uma pesquisa de risco minimo, medidas de seguranga e prote¢ao
serdo adotadas para garantir que os participantes tenham uma experiéncia segura e confortavel.

Medidas tomadas para minimizar riscos sdo referentes a escolha adequada da
plataforma para videoconferéncia, armazenamento de dados de maneira segura com acesso
restrito, anonimato dos participantes, interrup¢ao da entrevista em qualquer momento caso o
participante se sinta incomodado com alguma das perguntas feitas; nenhuma pergunta sera
obrigatéria. Em relacdo as questdes técnicas, teremos a flexibilidade de novo agendamento da
entrevista em caso de restricdes técnicas para o dia marcado e oferecimento de suporte basico

para auxiliar os participantes no uso da plataforma eleita para a entrevista.

Tabela 1 - Riscos e Estratégias de Mitigacao

Risco Identificado

Descrigao

Estratégia de Mitigacao

Violagao de privacidade e
confidencialidade

Exposi¢ao ndo intencional de
dados pessoais ou falas dos
participantes.

Utilizagao de pseudonimos (Professor
1,2, 3...); armazenamento seguro dos
dados com acesso restrito e protegido
por senha.

Consentimento inadequado

Os participantes ndo
compreenderam totalmente os
objetivos e procedimentos.

Elaboragdo de TCLE claro e objetivo;
possibilidade de tirar dividas antes da
assinatura.

Desconforto emocional

Discussao de temas sensiveis
relacionados a identidade
profissional ou relagdes de
trabalho.

Aviso prévio sobre o teor da entrevista;
liberdade para interromper ou nao
responder perguntas.

Barreiras tecnologicas

Participantes com dificuldades
técnicas para uso do Google
Meet® ou instabilidade na
conexao.

Orientagdes prévias sobre a plataforma;
possibilidade de usar outro meio
(WhatsApp®, Zoom®, etc.)

Viés de interagdo (influéncia do
pesquisador)

A presenga/interagao do
pesquisador pode influenciar as
respostas.

Treinamento do pesquisador para
manter postura neutra e escuta ativa.




Amostragem limitada (efeito bola
de neve)

Risco de pouca diversidade nas
experiéncias dos participantes.
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Garantir diversidade no convite inicial
(diferentes perfis profissionais, areas de
atuacdo).

Perda de dados (falha na gravagao
ou armazenamento)

Problemas técnicos que impegam
o uso do material coletado.

Testes prévios de equipamento; backup
dos dados em local seguro e
criptografado.

Dificuldade na interpretagio de
respostas ambiguas.

Limitagdes na analise de falas
subjetivas e simbolicas.

Triangulag@o com literatura e revisdo
por outro pesquisador ou orientador.

Fonte: Propria.

3.6 Analise e tratamento dos dados

O material obtido por meio de gravagdo audiovisual foi transcrito. Para tanto,
sabemos da disponibilidade de inumeras ferramentas que otimizam essa parte do processo,
permitindo uma transcri¢do fidedigna e de qualidade com a redu¢do do tempo.

A utilizacdo de meios digitais para analise de dados permite uma nova dimensao na
coleta, transmissdo, armazenamento ¢ acesso a informagdo, facilitando a analise textual
(Acauan et al., 2020).

Dessa forma, utilizamos os préprios mecanismos do Microsoft Word® e seu
recurso de ditar e transcrever. A seguir, foi realizada uma conferéncia manual, pelo proprio
pesquisador, com o intuito de buscar possiveis divergéncias entre dudio e transcrigao.

O texto obtido pela transcri¢do sera reescrito em formato que possa ser analisado
com o auxilio de um outro software, o Iramuteq®, a partir da lexicometria.

A saber, a lexicometria ¢ um conjunto de procedimentos que utiliza critérios
formais para reorganizar a estrutura de textos e realizar dados estatisticos a partir do vocabulario
presente nesses textos. Essa metodologia utiliza estatistica descritiva e inferencial, em dados
qualitativos, o que permite a observacao sobre caracteristicas semantico-lexicais e pragmaticas
de um conjunto de comunicagdes (Sousa, 2021).

Segundo Sousa (2021), a lexicometria oferece para a pesquisa qualitativa
ferramentas que facilitam a andlise de dados textuais. O software Iramuteq® ¢ projetado para
auxiliar na andlise de dados qualitativos, proporcionando diferentes possibilidades de andlise
baseada em estatisticas textuais. Sdo possibilidades do software:

1. Estatisticas textuais classicas;

2. Analise fatorial por correspondéncia;

3. Classificagdo hierarquica descendente;
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4. Nuvem de palavras;

5. Analise prototipica de evocagdes livres.

Em relacdo a operacionalizagdo da ferramenta, devido as diversas formas de andlise
disponiveis, ha a possibilidade tanto de analises mais tradicionais dos textos quanto das
estruturantes de textos e questiondrios. Inicialmente, o soffware realiza a segmentacdo
automatica, na qual ele contabiliza as ocorréncias que compdem um texto. Classificando
segmentos idénticos como pertencentes a mesma ocorréncia linguistica. Em relagdo as
estatisticas classicas, o Iramuteq® possibilita analisar a frequéncia e distribuicao de palavras e
termos. Outra possibilidade ¢ a andlise de similitude, que compara diferentes textos,
identificando suas semelhangas e diferencas e assim por diante, de acordo com a necessidade
do pesquisador de obter maiores analises de seu corpus textual (Sousa, 2021).

De acordo ainda com Sousa (2021), a lexicometria permite a identificagdo de
padrdes e tendéncias que, em uma analise puramente qualitativa, poderiam ndo ser
identificados; além disso, permite também a estruturacdo subjacente de dados, como relagdes
entre diferentes categorias e temas. Visualiza¢do de dados a partir de representacdes graficas.
Andlise de coeréncia que possibilita a compreensdo da ligagao entre diferentes conceitos dentro
do corpus textual. Além de combinar métodos qualitativos em uma andlise de conteudos,
oferecendo uma abordagem multifacetada aos dados. Assim, a lexicometria constitui uma
ferramenta valiosa para que pesquisadores consigam uma analise mais rigorosa e fundamentada
de seus dados qualitativos, o que contribui para a producdo de significados e inferéncias mais
robustas no universo da pesquisa.

Ressaltando as possibilidades da utilizagdo do Iramuteq®, podemos destacar sua
contribui¢do para que o pesquisador tenha maior liberdade na escolha da abordagem mais
adequada para suas perguntas de pesquisa e dados especificos. Um ponto também relevante ¢
que a geracdo da nuvem de palavras pode facilitar a comunicacao visual dos resultados, dando
um formato mais intuitivo e acessivel aos dados obtidos em uma pesquisa. Todos os dados que
podem ser gerados a partir da utilizagdo do Iramuteq® levam o pesquisador a uma andlise mais
critica de seus dados, levando-o a considerar diferentes interpretagdes acerca de seus achados
(Sa Oliveira Sousa et al., 2020).

Uma das grandes vantagens da utilizacdo do I[ramuteq® frente a outros sofiwares ¢
a sua acessibilidade por ser gratuito. Isso democratiza o uso de suas andlises de forma a

favorecer o fortalecimento da pesquisa qualitativa (Sa Oliveira Sousa et al., 2020).
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O Iramuteq® ¢ uma ferramenta que nos proporcionara analises mais consistentes,
permitindo que a interpretacdo dos dados seja feita de maneira mais eficiente e com maior
credibilidade. Entretanto, sabemos que a utilizacdo dessas ferramentas ainda constitui grande
desafio para o pesquisador, visto que a sua implementagao requer competéncia computacional,
exigindo uma maior familiaridade com a tecnologia e exploragdo do sofiware. Vale destacar
ainda que um ponto de alerta na utilizagdo do Iramuteq® consiste na ampla possibilidade de
analises que ¢ oferecida, o que pode gerar um excesso de dados codificados que acaba
comprometendo a analise final deles. Ainda, destacamos que essa ¢ apenas uma ferramenta que
sera utilizada para nos apoiar na analise de dados, ndo constituindo em si mesma uma
metodologia de andlise de dados (Acauan et al., 2020).

Metodologicamente, optamos pela analise de conteudo técnica proposta por Bardin,
sendo uma das metodologias mais utilizadas dentro da pesquisa qualitativa, permitindo a
sistematizagdo e categorizacao rigorosa dos dados coletados (Sousa; Santos, 2020).

Em se tratando de uma investigacdo social que tem como foco a educagdo,
avaliamos que a andlise de conteudo ¢ a mais indicada por permitir que os pesquisadores
identifiquem e analisem as percepcdes, experiéncias e significados que os sujeitos atribuem a
diferentes aspectos, o que favorece uma compreensdo mais aprofundada e rica de fendmenos
educacionais (Valle; Ferreira, 2024).

Segundo Santos e Silva (2020), a analise de conteudo consiste em uma técnica
crucial para a pesquisa qualitativa, pois ajuda a transformar dados brutos em informagdes
significativas, visto que a pesquisa dessa natureza se caracteriza por uma relacdo dindmica entre
o mundo real e a subjetividade do pesquisador. Assim, a analise de contetido oferece um
caminho sistematico para explorar e interpretar dados, respeitando a complexidade do
fendmeno estudado.

Seguindo a técnica de Bardin, defendida no estudo de Santos e Silva (2020), a
andlise de conteudo exige o cumprimento sistematico de suas etapas, a saber: definicdo do
objeto do estudo; escolha do corpus; pré-andlise; exploracdo do conteudo; tratamento dos
resultados; interpretacdo e andlise final. Sendo estes passos fundamentais para garantir que os
resultados obtidos em uma pesquisa sejam confidveis.

Dentre as principais técnicas utilizadas para a analise de conteudo, elegemos para
essa investigacdo a classificagdo e categorizagdo dos dados. A andlise categorial ¢ uma das
principais técnicas de analise de conteudo, parte do principio do agrupamento dos dados a partir
da definicdo de categorias temadticas, ou seja, as informag¢des podem ser agrupadas de acordo

com a sua semelhanca, favorecendo assim sua compreensao (Valle; Ferreira, 2024).
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Para a realizagdo da classificacdo categorial dos dados, faz-se necessario que o
pesquisador realize a codificacdo do material coletado, buscando segmentos e ideias
recorrentes. A seguir, esses dados sdo agrupados em categorias e, a partir desse momento,
poderdo ser interpretados (Valle; Ferreira, 2024).

Destacamos que a analise de conteido ¢ uma técnica que permite descrever e
interpretar o contetido de diferentes tipos de comunicag¢do, ajudando a alcancar uma
compreensdo profunda dos significados que vao muito além de uma leitura superficial. Além
de ser uma técnica que reconhece a subjetividade do pesquisador, a andlise de contetido destaca
que ndo existe neutralidade na pesquisa, pois a linguagem do pesquisador e do objeto analisado
impacta a andlise dos dados obtidos (Cardoso; De Oliveira; Ghelli, 2021).

Em suma, a andlise de dados em uma pesquisa qualitativa deve sempre enfatizar a
importancia de interpretar os sentidos e os significados que surgem a partir das manifestagdes
do sujeito. Nesse contexto, analisar dados vai além da descrigdo de um fendmeno; busca
compreender as convicgdes, incertezas e fragilidades dos participantes em relagao ao fenomeno

estudado (Valle; Ferreira, 2024).

3.6.1 Principios FAIR de armazenamento dos dados

Segundo Sayao e Sales (2016), os principios FAIR propdem uma reformulagdo das
praticas cientificas contemporaneas ao promover um ambiente de pesquisa mais colaborativo,
transparente e acessivel, em que os resultados das pesquisas possam ser verificados, reutilizados
e ampliados, contribuindo para novos avangos do conhecimento cientifico. Esses principios
estdo diretamente associados ao movimento Ciéncia Aberta, que defende o acesso livre e
descomplicado aos produtos da pesquisa, compreendendo o conhecimento como patriménio

coletivo da humanidade.

A Ciéncia Aberta busca garantir que dados, publica¢des, metodologias e demais
informagdes relacionadas as pesquisas sejam disponibilizadas de forma aberta e acessivel. Para
que isso acontega, torna-se indispensavel a adogdo de estruturas cibernéticas de pesquisa,
especialmente os repositorios de dados que possibilitam ndo apenas o compartilhamento, mas
também a adequada gestdo dos dados de pesquisa, desde sua producdo até sua preservagdo e

disseminagdo (Sayao; Sales, 2016).
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Os dados de pesquisa correspondem a todas as informagdes coletadas e geradas ao

longo de uma investigacdo cientifica e podem assumir diferentes naturezas, como dados
experimentais, computacionais ou observacionais. Além disso, podem ser classificados
conforme seu nivel de processamento, sendo brutos, intermediarios e reutilizados. E
fundamental que estejam acompanhados de contextualizagdo, metadados e documentacdo
adequada, elementos centrais da gestao de dados de pesquisa, pois asseguram sua compreensao,

preservacao e uso em diferentes contextos ao longo do tempo (Sayao; Sales, 2016).

Segundo Rodrigues (2020), os principios FAIR constituem diretrizes para qualificar
a gestdo de dados cientificos, assegurando que sejam Encontraveis (Findable), por meio de
identificadores persistentes e descricdes adequadas; Acessiveis (Accessible), mediante
protocolos padronizados de comunicacdo; Interoperaveis (Interoperable), utilizando formatos
e vocabularios reconhecidos; e Reutilizaveis (Reusable), com informagdes claras sobre a sua
origem, condi¢des de uso e licenciamento. A adogdo desses principios amplia a transparéncia,
fortalece a colaboragdo cientifica e potencializa o reuso dos dados em novas andlises e

pesquisas.

Os servigos de dados cientificos desempenham papel central ao apoiar atividades
de planejamento, curadoria, preservagdo e disseminacdo dos dados, oferecendo suporte aos
pesquisadores e promovendo maior visibilidade, confiabilidade e reprodutibilidade da ciéncia
(Rodrigues, 2020). No Brasil, observa-se um avanco progressivo na consolidagdo dessas
praticas, evidenciado pelo desenvolvimento de repositorios alinhados aos principios FAIR, que

atuam como instrumentos estratégicos para a gestdo e a curadoria dos dados de pesquisa.

Diante desses pressupostos, os dados produzidos nesta investigacdo serdo
disponibilizados no repositdério Zenodo, uma plataforma internacional de acesso aberto mantida
pelo CERN e apoiada pela Comiss@o Europeia. O Zenodo permite o depdsito, a preservacao e
a disseminacdo de dados de pesquisa, atribuindo identificadores persistentes (DOI), o que
favorece a rastreabilidade, a citacdo e o reuso dos dados, em consonancia com os principios
FAIR e com as diretrizes da Ciéncia Aberta. Ademais, o repositério oferece suporte a gestao
dos dados ao longo do tempo, assegurando sua interoperabilidade e acessibilidade, bem como

a transparéncia do processo cientifico.
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A escolha do Zenodo como repositorio para os dados desta investigacdo reforca
nosso compromisso com as boas praticas de gestdo de dados de pesquisa, ampliando a
visibilidade dos resultados, favorecendo o compartilhamento responsavel das informagdes e
contribuindo para o fortalecimento de uma ciéncia mais democratica, colaborativa e

socialmente comprometida.

Em consonéncia com os principios da Ciéncia Aberta, os dados produzidos nesta
pesquisa foram organizados, tratados e disponibilizados em repositorio de acesso aberto. Foram
compartilhados, em versdes devidamente anonimizadas, o corpus textual utilizado nas analises
com o software Iramuteq, as transcricdes das entrevistas para fins de transparéncia
metodoldgica, os quadros analiticos resultantes da revisdo de literatura, o fluxograma PRISMA

2020 e a tabela de estratégias de busca nas bases de dados. O conjunto de dados encontra-se

depositado no repositério Zenodo, sob o DOI https://doi.org/10.5281/zenodo.18423191,
assegurando a rastreabilidade, o acesso publico e o alinhamento as boas praticas de gestdo de

dados de pesquisa.
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4. REVISAO INTEGRATIVA DA LITERATURA

Para fundamentar e consolidar nosso estudo, propomos a realiza¢do de uma revisao
integrativa da literatura. Buscamos compreender de que forma a aquisicao e o desenvolvimento
dessas competéncias impactam a (re)construcdo da identidade profissional docente, bem como

suas relagoes de trabalho.

A revisdo integrativa da literatura configura-se como uma ferramenta valiosa,
especialmente no campo da saude, por permitir a sintese de pesquisas ja realizadas sobre
determinado tema, orientando a pratica profissional e fornecendo embasamento ao

conhecimento cientifico (Souza; Silva; Carvalho, 2010).

Segundo Souza, Silva e Carvalho (2010), para que a revisdo integrativa atinja
efetivamente seu propodsito e se configure como um instrumento valido dentro da Pratica
Baseada em Evidéncias, ¢ essencial que siga um protocolo metodologico rigoroso. Esse
processo compreende seis etapas fundamentais: (1) formulacdo da pergunta norteadora; (2)
definicdo dos critérios de inclusdo e exclusdo dos estudos (processo de amostragem); (3)
delimitagdo das informagdes a serem extraidas dos estudos selecionados; (4) avaliagdo critica
dos estudos incluidos; (5) interpretacdo dos resultados obtidos; e (6) apresentacao da revisdo de

forma clara e estruturada.

A formulacdo da questdo de pesquisa — "De que forma o ‘Ser Professor’ ¢
impactado pela aquisicao e desenvolvimento das competéncias digitais utilizadas pelas novas
tecnologias na educagdo, e como isso afeta a sua identidade profissional e suas relagdes de
trabalho?" — exigiu a adocdo de uma estratégia metodoldgica capaz de orientar de forma
rigorosa a identificagdo e a selec@o de estudos relevantes na literatura cientifica. Considerando-
se o delincamento qualitativo da pesquisa e seu interesse na compreensao das experiéncias,
percepcoes e significados atribuidos pelos docentes as transformagdes impostas pelo uso das
tecnologias digitais, optou-se pela utilizacdo da estratégia PICo (Populacdo, Interesse,

Contexto).

A estratégia PICo tem se mostrado particularmente apropriada para estudos de
natureza qualitativa, uma vez que permite a delimitagdo clara e objetiva dos elementos
essenciais da pergunta investigativa. No presente estudo, a Populagao (P) foi definida como os
professores do ensino superior, por serem os sujeitos diretamente envolvidos com os processos

de ensino-aprendizagem mediados por tecnologias. O Interesse (I) recai sobre a aquisicao € o
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desenvolvimento das competéncias digitais no contexto educacional e os efeitos decorrentes
desse processo sobre a identidade profissional e as relagdes de trabalho docente. O Contexto
(Co) compreende o ambiente educacional contemporaneo, marcado pela presenga crescente das
tecnologias digitais e pelas demandas associadas a inovacao pedagodgica e a reconfiguragdo das

praticas docentes. Apresentamos de maneira esquematizada as informacdes na nossa tabela 2.

A adogdo da estratégia PICo viabilizou a constru¢do de uma pergunta de pesquisa
clara, focada e coerente com os objetivos do estudo. Além disso, fundamentou a defini¢cdo dos
descritores utilizados nas estratégias de busca nas bases de dados cientificas, como BVS e

SciELO. Isso assegurou a relevancia dos achados para a problemadtica investigada.

Tabela 2 - A estratégia PICo

Elemento PICo Descricao
P (Populacio) Professores do ensino superior (docentes universitarios).
I (Interesse / Aquisi¢ao e desenvolvimento de competéncias digitais no uso de novas tecnologias
Fendmeno) educacionais.
Co (Contexto) Ambientes educacionais contemporaneos, com foco na docéncia universitaria e suas
transformagdes no cendrio digital.

Fonte: Propria.

Com o objetivo de responder a nossa pergunta de pesquisa, selecionamos as bases
de dados para a busca de estudos que nos fornecessem sustentacdo tedrica para nossa

investigacao.

As buscas foram realizadas no més de agosto de 2025 em bases indexadoras de
relevancia cientifica, sendo elas: Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Scientific Electronic

Library Online (SciElo) e Pubmed (mantida pelo U.S. National Library of Medicine/National
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Institutes of Health), que disponibiliza acesso ao MEDLINE e a outros contetidos biomédicos

de relevancia internacional.

Nossos descritores seguiram a estruturacdo de acordo com a estratégia PICo,
explicada anteriormente. Combinamos termos como teacher, professor, digital competence,
professional identity e higher education. Vale ressaltar que, para cada base de dados, utilizamos
descritores com diferentes combinagdes, com o objetivo de conseguir um maior nimero de

estudos, como mostra a tabela abaixo.

Tabela 3 - Estratégia de Busca nas Bases de Dados

Base de Dados

Descritores

Filtros

Sele¢do de Tempo

N° de Artigos

BVS

(teacher OR professor)
AND ("digital
competence" OR "digital
skills" OR "ICT skills")
AND ("higher
education") AND
("professional identity")

Inglés, portugués,
espanhol.
Texto completo.

2013 a
2024.

10 Encontrados.
08 Selecionados.

SCIELO

Estratégia 1: (teacher)
OR (professor) AND
("professional identity")
AND ("higher
education")

Filtros: inglés /
portugués / espanhol -
texto completo.

Estratégia 2: (professor)
AND ("literacia digital")
AND ("higher
education").

Estratégia 3: (teacher
OR professor OR
faculty) AND ("work
relations" OR "working
conditions" OR
"academic work") AND
("higher education" OR
"university teaching")
Nenhum artigo
encontrado.

Inglés, portugués,
espanhol.
Texto completo.

2013 a
2024.

03 Encontrados.
03 Selecionados.

01 Encontrado.
01 Selecionado.

PUBMED

Estratégia 1: ("faculty"
OR "university teacher"

Inglés, portugués,
espanhol.
Texto completo.

2013 a
2024.

18 Encontrados.
02 Selecionados.
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OR professor) AND
("professional identity"
OR "teacher identity")
AND ("higher
education" OR
"university teaching")

Estratégia 2: ("faculty" 54 Encontrados.
OR "university teacher" 05 Selecionados.
OR professor) AND
("digital competence"
OR "digital literacy" OR
"digital skills") AND
("higher education" OR
"university teaching")

Estratégia 3: ("faculty" 46 Encontrados.
OR "university teacher" 00 Selecionados.
OR professor) AND
("work relations" OR
"working conditions"
OR "academic work")
AND ("higher
education" OR
"university teaching")

Fonte: Propria.

Para realizarmos nossa busca nas bases de dados, estabelecemos solidos critérios
de inclusdo e exclusdo, a saber: foram incluidos artigos publicados entre 2013 e 2024, nos
idiomas portugués, inglés e espanhol, disponiveis na integra em formato completo.
Consideramos estudos originais, revisoes € pesquisas empiricas que abordassem a relagao entre
competéncias digitais, identidade docente e relagdes de trabalho no ensino superior. Foram
excluidos editoriais, cartas ao editor, resumos de congresso, teses, dissertacdes e materiais que
ndo apresentam relacdo direta com a temética proposta. Além de termos excluido estudos que

ndo estivessem com acesso aberto e que estudassem populagdes diferentes da nossa pesquisa.

A selegdo dos estudos aconteceu em etapas sucessivas, iniciando com a leitura dos
titulos e resumos dos artigos encontrados, sendo selecionados segundo os critérios de inclusao
e exclusao previamente definidos. A seguir, os artigos selecionados foram avaliados na integra,

assegurando a pertinéncia a questdo de pesquisa.

Como auxilio no processo de triagem e selecao dos artigos, utilizamos a plataforma
Rayyan®, que consiste em uma ferramenta online, voltada para revisdes sistematicas e
integrativas. Cabe destacar que foi utilizada a versao gratuita. Essa plataforma permite importar

resultados de diferentes bases de dados, identificar e remover duplicatas de forma automatizada,
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além de oferecer recursos para marcac¢do dos critérios de inclusdo e exclusdo. Também ¢
possivel, com a utilizagdo do Rayyan®, organizar os artigos em categorias, permitindo que as
decisodes de selecdo sejam registradas de forma transparente, assegurando maior confiabilidade

ao processo de andlise.

Como apoio para o gerenciamento e organizagdo das referéncias, utilizamos o
Zotero®, que consiste em um software gratuito de gerenciamento bibliografico. Esse software
permite a importagdo direta de referéncias das bases de dados, o que auxilia na padronizag¢ao
das citacdes e na geracdo automadtica da lista de referéncias em diferentes estilos. Além de
permitir armazenar em formato PDF os artigos selecionados, o que permite acesso agil e

organizado aos estudos, o que contribui para a realizacdo da revisdo integrativa.

Destacamos ainda que, em observancia aos principios éticos na pesquisa, € em
conformidade com as recentes discussdes sobre a utilizagdo de ferramentas de Inteligéncia
Artificial (IA) em pesquisas cientificas, as ferramentas Gemini®, Chat Gpt 5.1®, Chat PDF®,
foram empregadas exclusivamente como agentes de suporte metodologico operacional. A ética
e o rigor cientifico foram mantidos a partir da delimita¢do das fun¢des da IA em algumas fases

da pesquisa, a saber:

1. Apoio no refinamento de descritores e termos de busca, otimizando a estratégia

de busca em diferentes bases de dados;

2. Suporte e organizag¢ao inicial e indexa¢do dos artigos em sofiwares como Zotero

e Rayyan,;

3. Auxilio na constru¢do de um roteiro para extra¢do de dados preliminares para a

construcao dos quadros de revisao;

4. Resumo/Compreensdo rapida das informagdes dos artigos selecionados para a

formulagdo das categorias e triagem final;

5. Localizacdo rapida de informagdes dos artigos selecionados com perguntas

diretas para localizar rapidamente partes importantes apos leitura integral dos artigos;

6. Preenchimento preliminar do roteiro de extragdo de dados.
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E imperativo ressaltar que a responsabilidade intelectual total sobre a selegdo, a
analise critica, a interpretacdo dos resultados e a elaboragdo do argumento final pertence
integralmente aos autores. Assim, asseguramos que a IA funcionou como um facilitador dos

processos, € ndo como um coautor ou substituto da capacidade de julgamento humano.
4.1 Resultados

Os resultados obtidos nesta revisdo integrativa sao apresentados a partir do processo
de busca, selegdo e analise critica dos estudos selecionados nas bases de dados elencadas.

Apos estabelecermos nossa estratégia de busca, que nos possibilitou a selecdo de
estudos relevantes sobre o impacto das tecnologias no “Ser Professor”, seguimos para a triagem
destes. Conforme ja explicamos anteriormente, organizamos os estudos em quadros
esquematizados, que nos permitiram extrair informagdes essenciais sobre cada estudo.
Seguimos para a andlise aprofundada acerca dos estudos selecionados. Para darmos conta dessa
etapa, construimos categorias tematicas, que traduzem os diferentes enfoques da literatura sobre
a relacdo entre competéncias digitais, identidade docente e relagdes de trabalho no contexto do

ensino superior de enfermagem.

Todo o processo de busca, triagem e selecdo foi sistematizado e apresentado no
fluxograma PRISMA, que quantifica o numero de artigos encontrados, quantos foram excluidos

em cada etapa, o que garante maior transparéncia a esta etapa do estudo.



Figura 1 - Diagrama de Fluxo Prisma
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Com o objetivo de proporcionar transparéncia metodologica e clareza na

apresentacao dos achados, os estudos selecionados foram organizados em quadros de extragao.

Neles estdo reunidas as informacdes consideradas mais relevantes para a apresentacdo dos

estudos selecionados, o que possibilita uma compreensdo abrangente do corpus analisado e

fundamenta a construc¢do das categorias tematicas desta revisdo.
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4.2 Discussao

Os estudos selecionados foram organizados em quatro categorias tematicas que
emergiram da analise. S3o elas: 1) as competéncias digitais como demanda emergente na
docéncia; 2) as transformagdes na identidade profissional do professor; 3) as relagdes de
trabalho e condi¢des docentes no contexto digital e 4) a experiéncia de ensino durante a
pandemia de COVID-19. Essa organizagdo trouxe a possibilidade de compreendermos de
maneira mais aprofundada como os diferentes aspectos investigados se articulam e impactam

o “ser professor”.

4.2.1 As competéncias digitais como demanda emergente na docéncia

Os estudos analisados evidenciam que o dominio das competéncias digitais deixou
de ser um diferencial e passou a constituir uma exigéncia para o exercicio da docéncia no ensino
superior. De acordo com os estudos analisados, as competéncias digitais ndo se restringem
apenas ao saber usar as ferramentas tecnoldgicas, mas abrangem dimensdes pedagogicas,
comunicacionais e criticas, que influenciam diretamente a forma como os professores planejam,
conduzem e avaliam suas praticas. Essa categoria emerge da recorréncia com que os artigos
abordam as demandas de atualizagdo constante, os desafios na formagdo de professores e as
percepcdes sobre a integracao das tecnologias ao ensino de maneira segura, ética e inclusiva.

De acordo com Sandi Delgado (2020), as competéncias digitais e as habilidades
tecnologicas constituem fatores essenciais para os professores nesse novo contexto da educagao
no século XXI. Desenvolver tais competéncias ¢ de extrema importancia para que professores
possam se integrar efetivamente as tecnologias digitais nos processos de ensino, principalmente
para utilizar novas ferramentas que sejam inovadoras e permitam motivar os estudantes.

Ainda para o autor supracitado, existem poucas oportunidades para o
desenvolvimento dessas competéncias digitais entre os professores, assim se faz necessario
melhorar a estrutura educacional tanto em termos financeiros quanto em relacdo as
oportunidades de aperfeicoamento por parte dos professores.

O uso das ferramentas digitais ndo deve deixar de ser articulado ao projeto
pedagogico da disciplina, devendo haver uma interse¢do entre tecnologia e contetido, o que
implica na real aproximagao do professor com as novas ferramentas digitais, pois competéncias

digitais perpassa sobretudo, a capacidade de integrar formas inovadoras de ensino com um
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processo de ensino-aprendizagem que desenvolvam as habilidades reflexivas e criticas dos
estudantes, potencializando a formagio (SANDI DELGADO, 2020).

O estudo apresentado por Gimbe (2024) destaca a importancia da integragdo das
Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC) ao ensino superior. Além disso, ressalta que
a educacdo inclusiva com professores capacitados para utilizarem as ferramentas tecnologicas
¢ uma necessidade incluida nos objetivos de desenvolvimento sustentavel descritos na Agenda
2030 da ONU. Ou seja, trabalhar as competéncias digitais de professores ¢ uma resposta as
necessidades de melhorar as praticas pedagogicas em um novo cendrio educacional.

Nesse mesmo estudo, destaca-se, dentro da realidade identificada, uma grande
dificuldade na utilizagdo das novas tecnologias digitais de maneira criativa e transformadora,
sobretudo devido a falta de habilidade dos professores frente a essas tecnologias, além de as
praticas tradicionais de ensino também serem um fator limitador na utilizacdo dessas novas
possibilidades. A problematica central apontada reside na insuficiéncia metodologica e
epistemologica para integrar as competéncias digitais de forma eficaz e sistemdtica ao cenario
educacional.

Sabemos que ¢ urgente a necessidade de desenvolvimento de competéncias digitais
entre os professores da educagdo superior, mas, para que de fato as novas tecnologias sejam
implementadas nos cendrios educacionais, ¢ preponderante que professores recebam continuo
apoio em sua formacao. Somente desta maneira sera possivel alinhar as praticas pedagogicas
com as tecnologias emergentes, criando cenarios de formagdo mais inclusivos e democraticos
(Gimbe, 2024).

No estudo proposto por Guillén-Gadmez, Ruiz-Palmero e Garcia (2023), ¢
apresentada uma outra perspectiva sobre a aquisi¢do das competéncias digitais, destacando que
o professor, em seu processo de investigagdo, também precisa se aproximar dos novos modelos
tecnologicos. Nesse contexto, € preciso desenvolver habilidades que permitam a integracao dos
recursos digitais com a pesquisa. O professor precisa de um estado de motivagdo e prazer ao
usar a tecnologia, que os autores nomeiam como fluxo digital, mas, para tanto, ¢ preciso que
suas habilidades digitais sejam plenamente desenvolvidas.

Um ponto importante que influencia diretamente a motivagdo do professor na
utilizagdo das ferramentas tecnoldgicas consiste na qualidade e acessibilidade dos recursos e
infraestrutura tecnologicas oferecidas, além também da formagdo continua e do uso constante
das habilidades digitais. Assim, as competéncias digitais incluem tanto o dominio técnico
quanto aspectos motivacionais, éticos e ambientais que facilitam a integracao da tecnologia no

trabalho do professor enquanto investigador (Guillén-Gamez; Ruiz-Palmero; Garcia, 2023).
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Um professor competente na sociedade das inovagdes tecnoldgicas precisa possuir
bons niveis em todos os fatores para se desenvolver, seja em termos de habilidades, seja em
termos motivacionais, visto que ser digitalmente competente ¢ ser capaz de integrar técnica,
motivagdo e ética, garantindo uma efetiva integracdo dos recursos digitais Ao Trabalho
Produzido (Guillén-Gamez, Ruiz-Palmero, Garcia, 2023).

De acordo com o estudo feito por Guillén-Gamez, Ruiz-Palmero e Garcia (2023),
a incorporagdo das tecnologias ao trabalho gera um nivel consideravel de ansiedade que so
parece reduzir & medida que essas ferramentas passam a ser utilizadas de forma recorrente,
promovendo o aprimoramento das habilidades digitais, ou seja, desenvolver competéncias
digitais, tendo maior aproximag¢ao com sua utilizagdo continua, também ¢ um fator importante
para reduzir a visdo negativa acerca dessas novas ferramentas, diminuindo a resisténcia em sua
utilizacdo e aumentando a sua integragdo as atividades cientificas.

Ser digitalmente competente para um professor traz algumas possibilidades como:
conseguir lidar com as novas demandas do ensino, seja em relagdo a ambientes digitais de
aprendizagem seja em relagdo a inovacdo metodoldgica; ter capacidade de se adaptar a um novo
contexto educacional, conseguindo integrar diferentes recursos tecnoldgicos para enriquecer o
processo ensino-aprendizagem facilitando a inovagdo educacional e o desenvolvimento de
praticas centradas no estudante; reduzir as desigualdades digitais, desenvolver estas
competéncias tém papel crucial na diminuicdo da exclusdo social entre professores,
fortalecendo o acesso e uso de novas tecnologias dentro do ensino superior; possibilita a
participagdo de professores em cendrios educacionais mediados por tecnologias como os
ambientes virtuais de aprendizagem; por fim, impulsiona o desenvolvimento profissional
continuo e favorece a qualidade da educagdo, onde um ensino de qualidade deve responder as
demandas atuais e melhorar o envolvimento dos estudantes no processo formativo (Guillén-
Gamez; Ruiz-Palmero; Garcia, 2023).

A experiéncia digital do professor sofre influéncia de diversos fatores que vao desde
aspectos pessoais até contextos sociais em que o trabalho ¢ desenvolvido. Algumas
caracteristicas sociodemograficas que influenciam a aquisi¢ao de competéncias digitais versam
sobre a idade do professor, em que os mais jovens tendem a estar mais afeitos as mudangas
tecnologicas, o pais ou contexto social em que o trabalho do professor ¢ desenvolvido, o que
demonstra diferencas significativas entre contextos sociais distintos (Guillén-Gamez; Ruiz-
Palmero; Garcia, 2023).

Outros fatores que contribuem para a experiéncia digital do professor tém relagao

com a formagao e qualificacdo profissional, em que professores de areas mais tecnologicas t€ém



68

maior impacto dessas ferramentas em seu trabalho. O acesso e uso das tecnologias também
desempenham forte influéncia sobre o professor; estar em contato constante com ferramentas
tecnoldgicas auxilia no fortalecimento da experiéncia digital. Outro aspecto importante nesse
contexto ¢ o apoio institucional. Quanto maior o suporte recebido pelo professor, mais favoravel
¢ sua experiéncia digital. Por fim, atitudes, motivagdo e percepg¢ao sao questdes que ndo podem
ser deixadas de lado em se tratando de experiéncia digital. A autopercepcao do professor e sua
motivagdo para inovar demonstram uma maior atitude para a adog¢do de ferramentas
tecnoldgicas e maior aprofundamento de suas experiéncias na utilizacdo destas (Guillén-
Gamez; Ruiz-Palmero; Garcia, 2023).

Guillén-Gamez, Ruiz-Palmero e Garcia (2023) nos mostram que algumas barreiras
para a obtencdo dessa experiéncia digital devem ser consideradas, como a falta de tempo, a
limitacdo de recursos e a propria resisténcia as mudangas. Assim, a experiéncia digital deve ser
compreendida como algo multidimensional que resulta da interagao de diversos fatores, sendo,
nesse sentido, importantes acdes integradas para promover de maneira efetiva o
desenvolvimento dessa nova competéncia.

Precisamos entender que ndo sdo fatores isolados que irdo auxiliar o professor no
desenvolvimento dessas novas competéncias que estdo sendo exigidas devido as
transformagdes sociais. O uso responsavel das ferramentas tecnoldgicas perpassa por uma série
de fatores que, associados, podem favorecer ou ndo o desenvolvimento de novas competéncias
e habilidades na utilizagdo de ferramentas tecnologicas como otimizadoras do processo de
ensino-aprendizagem.

Em contraponto ao estudo acima, temos o estudo apresentado por Moreira-Choez,
Zambrano-Acosta e Lopez-Padron (2024), que também aponta varidveis demograficas como
fatores que podem influenciar a aquisi¢do de competéncias digitais. Entretanto, nesse estudo,
fica claro que o fator idade ndo esta diretamente relacionado a competéncia digital, tendo maior
relevancia a atitude e o treinamento do professor sobre o desenvolvimento de tais competéncias.
Outro ponto, também abordado nesse estudo, mostra que o sexo biolodgico nio influencia de
maneira significativa as competéncias digitais, ou seja, as ferramentas tecnoldgicas sdo
utilizadas de forma equanime entre professores, sem interferéncia do sexo.

Corroborando com o estudo apresentado por Guillén-Gadmez, Ruiz-Palmero e
Garcia (2023), o estudo de Moreira-Choez, Zambrano-Acosta e Lopez-Padron (2024) também
aponta que o perfil académico possui maior impacto em relagao as competéncias digitais, bem

como a disponibilidade de recursos tecnoldgicos, que se torna crucial para o desenvolvimento
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das competéncias digitais, em que a falta desses recursos limita a capacidade de professores em
fornecer uma educacdo de qualidade em ambientes digitais de aprendizagem.

Um fator que também podemos destacar ¢ que a colaboragdo docente tem
demonstrado ser um ponto importante no desenvolvimento de competéncias digitais. Praticas
digitais colaborativas sdo essenciais para construir comunidades de aprendizagem que
favoregcam o compartilhamento de conhecimento (Moreira-Choez; Zambrano-Acosta; Lopez-
Padron, 2024).

Entre todos os estudos analisados no contexto do desenvolvimento das
competéncias digitais, alguns pontos parecem se repetir acerca do tema. Um de grande
relevancia versa sobre a necessidade de aperfeicoamento profissional, em que autores como
Moreira-Choez, Zambrano-Acosta e Lopez-Padron (2024) enfatizam que a competéncia digital
estd mais ligada a atitude dos professores e ao acesso a treinamentos especificos do que a
qualquer outro fator demografico. Nesse sentido, investir na formagdo do professor em meio a
utilizagdo dessas novas ferramentas ¢ um passo importante para o desenvolvimento pratico e
contextualizado para o aprimoramento das competéncias digitais e o fortalecimento do processo
de ensino e aprendizagem.

Outro ponto de convergéncia entre os estudos, que também tem destaque especial
no estudo apresentado por Moreira-Choez, Zambrano-Acosta e Lopez-Padron (2024), diz
respeito ao comprometimento profissional, em que professores que se consideram integrados
tendem a apresentar niveis mais altos de competéncia digital, demonstrando maior
comprometimento na utilizagdo e aplicacdao de novas tecnologias em sua pratica pedagdgica.

Todos os artigos demonstram que competéncia digital ¢ um tema importante de
debate entre os professores e que gerar essa competéncia envolve multiplos fatores, que estdo
muito além da mera utilizagdo de algumas ferramentas tecnoldgicas, perpassando por questdes
pessoais e estruturais no que tange ao seu desenvolvimento. Sua aplicagdo, de maneira ética e
segura, também requer comprometimento e seguranga do professor. A escolha de uma
ferramenta tecnologica para determinada atividade reflete a necessidade do professor de
revisitar suas praticas pedagdgicas e dar novo sentido ao processo de ensino-aprendizagem.

Apesar de a tecnologia ser uma demanda emergente, ela ndo ¢ a peca mais
importante do processo; sua utilizagdo ¢, sem duvida, relevante para atingir o objetivo final de
aprendizagem. Entretanto, no centro desse processo estd o estudante e, usar uma ferramenta
tecnologica que ndo seja capaz de produzir uma aprendizagem significativa de nada adianta.
Além de que a tecnologia ndo pode ser vista como substitutiva do trabalho docente e muito

menos gerar angustia em sua pratica cotidiana. Por isso, ¢ fato preponderante investir no
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professor e em sua formacdo continuada para que novas ferramentas sejam utilizadas como um

suporte dentro do processo de ensino e aprendizagem.

4.2.2 As transformagdes na identidade profissional do professor

A andlise dos estudos evidenciou que as tecnologias digitais ndo trazem
transformagdes apenas para a pratica pedagodgica, mas também influenciam diretamente a
identidade dos professores do ensino superior. A identidade docente ¢ compreendida como uma
construcao historica, social e coletiva, que sofre reconfigura¢des a medida que novas exigéncias
sd0 impostas ao cenario educacional.

Nos artigos incluidos, essa tematica emergiu a partir de uma dualidade, em que o
professor passa por um empoderamento de acordo com o seu dominio frente as tecnologias e
desenvolvimento de competéncias digitais e, por outro lado, passa por um processo de
insegurancga, desvalorizacdo, perda de autonomia e medo em relagdo ao seu lugar nesse novo
contexto social. Esses conflitos refletem o carater dinamico da identidade docente, marcada
por tensdes entre o tradicional e a inovagdo, a estabilidade e a mudanga.

Para Parigi et al. (2015), a identidade docente surge de um processo de maneira
complexa, dinamica e social, que envolve lutas e conflitos, sendo forjado dentro e fora dos
espacos de ensino. A identidade docente ndo ¢ uma determinacao fixa, imutavel ou um produto
finalizado; ¢ uma construcao continua de maneiras de ser e estar na profissdo, ¢ uma dindmica
que reflete como cada individuo se percebe como professor. Essa identidade ndo esté dissociada
da construgdo pessoal do professor, pois o individuo vem antes do seu fazer profissional e
transfere para o seu modo de ensinar elementos pessoais que sdo incorporados ao seu fazer
docente.

A construgdo da identidade docente ¢ um processo continuo que tem seu inicio
durante toda a trajetéria escolar e se desenvolve durante a formagdo inicial e o exercicio
profissional, sendo fundamental o processo de autorreflexao e autoanalise para essa apropriacao
(Parigi et al., 2015).

Ainda mencionando o estudo apresentado por Parigi et al. (2015), podemos
destacar que as tecnologias trazem influéncias diretas sobre a identidade docente, quando
utilizadas como recursos pedagogicos, na formacao do professor, promovem a aprendizagem
significativa, pois facilitam a reflexdo do papel do professor e a identificacdo de marcas
positivas e negativas em sua trajetoria escolar que influenciam diretamente nessa construgao.

Quando as tecnologias foram utilizadas na forma¢do dos professores de enfermagem,
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auxiliaram na supera¢do de velhos paradigmas do ensino, possibilitando a adocdo de
metodologias ativas que estimulam a participagdo ampla e autobnoma do estudante.

Ao possibilitar o processo de aprendizado contextualizado as demandas
contemporaneas, as tecnologias auxiliam na formacao e desenvolvimento de um pensamento
critico e reflexivo, que possibilitam espacos de acdo-reflexdo continua no processo de
aprendizagem e formac¢ao docente, o que, ao longo de todo o processo, permite uma construgao
identitaria solida e concatenada com a realidade social vigente. De modo geral, a utilizagdo de
novas ferramentas traz a possibilidade de ambientes mais propicios a aprendizagem
colaborativa, fornecendo aspectos necessarios para a negociagdo e constru¢do da identidade
docente em formacao (Parigi et al., 2015).

De acordo com Parigi et al. (2015), existem alguns impasses importantes em relagao a
formagdo da identidade docente, incluindo as concepg¢des tradicionais de ensino. A identidade
docente ¢ um processo de negociagdo entre diferentes concepgdes de ensino, o que pode trazer
conflitos e dificuldades nessa constru¢do identitaria. Marcas negativas vivenciadas durante a
trajetoria de formagao em modelos tradicionais, centrados em provas pontuais, geram enorme
ansiedade nos estudantes e colocam o professor como o centro do processo de ensino e
aprendizagem, sendo considerado o detentor do conhecimento, um movimento que pode
dificultar a constru¢ao de uma identidade docente.

Seguindo os fatores apontados no estudo citado anteriormente, apontamos que o
comportamento do professor centrado na autoridade gera um impacto negativo na formacao de
sua identidade, dificultando a constru¢do de relacdes baseadas na colaboragdo e nos espacos de
reflexdo. Quando o processo de ensino-aprendizagem ¢ centrado no professor e nao traz a
responsabilizagdo do estudante no processo formativo, gera fatores limitantes para o
desenvolvimento de uma capacidade critica que ndo permite o desenvolvimento de uma
identidade docente voltada para a colaboracdo e reflexdo. Ou seja, durante a formagdo do
professor, espagos democraticos de aprendizagem se mostram mais positivos para construir
uma identidade profissional mais fortalecida e contextualizada com as necessidades
contemporaneas.

Para Rech e Boff (2021), a identidade docente emerge da percepcdo que os
professores tém de si mesmos enquanto sujeitos historicos, levando em consideragdo o contexto
social, suas vivéncias e as relagdes que estabelecem com os outros no mundo. Tais autores se
referem ao processo de construcdo dessa identidade de acordo com a ideia expressa por Dubar
(2005) apud Rech e Boff (2021), em que a identidade provém da articulacdo de dois processos

heterogéneos: o processo identitdrio biografico, que ¢ oriundo da subjetividade e cuja
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constru¢do se da a partir da histéria de vida, pertencimento e identificagdo, e o processo
identitario relacional, que se refere ao reconhecimento das identidades pelos outros, dentro de
espacos sociais de legitimacao.

A identidade docente esta relacionada aos valores, crengas, atitudes, expectativas e
interesses do professor, configurando-o como um sujeito em movimento que se constroi pela
associacdo e interagdo dos aspectos biograficos e relacionais. Em especifico no ensino superior,
Rech e Boff (2021) afirmam que a identidade se constroi pelo significado que o professor atribui
a atividade docente no seu cotidiano, levando em consideracdo seus saberes, suas angustias e
seus anseios. Sendo um processo que integra o agir pratico e a reflexdo critica fundamentada
em seus conhecimentos.

Ainda segundo Rech e Boff (2021), a identidade docente sofre influéncia de uma
série de fatores. O primeiro, j& dito anteriormente, vem da historia pessoal do professor; o
segundo, também j& abordado, surge das relagdes humanas, em especial no contexto académico.
Essas relagcdes sdo tanto entre professores quanto com os alunos. Esse fator ¢ de suma
relevancia, porque o trabalho do professor ¢ um trabalho pautado nas relagdes humanas, que
impdoem desafios, tensdes e, sobretudo, aprendizagem. Outro ponto que traz influéncia na
composi¢ao da identidade docente versa sobre a propria formagdo continuada do professor. A
formagdo continuada do professor contribui para a ampliagdo de sua compreensdo como
docente, por meio de trocas com colegas da profissdo e do acesso a novas praticas educativas
(Rech; Boff, 2021).

Fatores como a escolha pela docéncia, ou seja, os motivos pelos quais um individuo
opta por se tornar professor, influenciam de modo significativo a constru¢do identitaria e o
significado que este atribui a sua profissdo. Um ponto que até o momento ndo havia sido
abordado de maneira direta, mas que ¢ trazido pelos autores Rech e Boff (2021), fala sobre a
influéncia familiar e social. A familia, assim como grupos sociais significativos para o
individuo, traduz elementos importantes da formacao dessa identidade docente. Desta feita, a
identidade docente emerge da interagdo de multiplos fatores que se articulam em um contexto
dindmico e complexo (Rech; Boff, 2021).

Um ponto importante abordado no estudo de Rech e Boff (2021) fala sobre a
questdo de que muitos professores no ensino superior ndo sdo formados especificamente para
a docéncia. Quando se encontram na situagao de professores, se impactam com uma realidade
diferente, o que pode gerar sentimentos negativos como inseguranga € angustia, que de certa
maneira também trazem implicagdes para a construcdo identitaria, sobretudo nos anos iniciais

da docéncia. Outra questdo relevante nesse sentido advém do fato de que, em muitas situagoes,
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a docéncia ¢ apreendida in loco, ou seja, o professor ¢ forjado dentro da sala de aula a partir de
sua pratica cotidiana, sem ter sido previamente instruido para esse fazer. Nesse sentido, a
aprendizagem baseada apenas na experiéncia pratica acaba limitando o processo de reflexdo
quanto a sua praxis e pode provocar diversas incertezas e limitagdes para o seu fazer docente,
desta forma trazendo certo dimorfismo inicial quanto a sua identidade profissional.

A falta de uma formacdo especifica para a docéncia torna o trabalho inicial do
professor muito mais arduo e inseguro, o que pode comprometer sua desenvoltura em relagao
as praticas pedagdgicas e também a sua construcdo identitaria. Por isso, ¢ tdo importante a
formacdo continuada para o professor, dando a possibilidade de que ele possa analisar
criticamente sua pratica e realizar transformacdes em seu cotidiano, melhorando sua atitude
frente a profissao e fortalecendo a constituicao da identidade docente. (Rech; Boff, 2021).

No estudo apresentado por Fernandes e Souza (2017), que trata em especifico da
identidade profissional do docente de enfermagem, as autoras apresentam uma série de fatores
que contribuem para a escolha da carreira docente. E, para a maioria dos participantes desse
estudo, o estar como professor surge de forma inesperada e ndo planejada; poucos foram os
entrevistados que escolheram a docéncia de maneira planejada e consciente. Um outro ponto
importante desse estudo foi identificar que, para muitos professores, o comeco de suas carreiras
foi marcado por um choque de realidade. Nesse contexto, conflitos como permanecer ou sair
da docéncia fizeram parte dos anos iniciais de trabalho. Somente na fase de estabilizacdo ¢ que
os profissionais passaram a consolidar suas escolhas. Periodo esse que acontece, em média, de
acordo com os autores, em cerca de seis anos de atuacgao profissional.

Em especifico para o professor de gradua¢do em enfermagem, a trajetoria do
professor ¢ marcada por algumas fases importantes, que come¢am com o conflito inicial com a
carreira docente, passando pela etapa de estabilizagdo. Nesse momento, o professor comeca a
solidificar sua escolha pela docéncia, identificando-se com a atividade de ensinar.
Posteriormente, o professor passa pela fase de diversificagdo, que ¢é caracterizada pela
necessidade de buscar novos desafios profissionais, que acaba sendo um periodo marcado por
grande reflexdo sobre a profissdo. Finalmente, o professor chega a fase de conservantismo e
desinvestimento, que seria entre os 35 e 40 anos de profissdo. Essa fase vai depender do
professor e de como este desenvolveu sua carreira ao longo dos anos (Fernandes; Souza, 2017).

E, durante todas essas fases, o professor vai desenvolvendo sua identidade
profissional. Nesse processo de construcgao, tanto fatores atribuidos pelos outros quanto a sua
autopercepcdo corroboram para a conformagdo dessa identidade. Assim, como os demais

autores mencionados até aqui, Fernandes e Souza (2017) também atribuem a construgdo
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identitaria um processo marcado por multiplos fatores, que transitam desde questdes pessoais
até situagdes institucionais.

Um ponto discutido no estudo de Fernandes e Souza (2017) destaca a tensdo entre
a identidade que ¢ atribuida ao individuo pelas instituicdes e pelos outros e a identidade
autopercebida, aquela que a pessoa assume para si. Nesse processo, ¢ comum movimentos
continuos de negociagdo entre escolhas pessoais e alinhamento com as expectativas esperadas
externamente. Assim como outros estudos, também ¢ abordado o fato de que a identidade ¢
construida a partir da trajetoria pessoal do professor. Isso sofre influéncia de suas habilidades,
competéncias, projetos, experiéncias vivenciadas, participagdo na vida académica, dentre
outros pontos que fazem parte da biografia de vida de um individuo.

A construgdo identitaria também ¢ um processo marcado pela influéncia de outros
professores. Nao ¢ incomum o fato de que muitos professores tragam para sua vida praticas e
habitos que consideram exitosos em outros professores que admiram. Nesse processo de
construcao identitaria, ¢ preciso que o professor tenha uma visdo muito fiel sobre si mesmo,
pois saber identificar suas proprias limitagdes faz parte da consolidagao de sua identidade. Estar
aberto a transformar sua pratica e ampliar sua confianga sdo pontos importantes para a
consolidagdo de uma identidade (Fernandes; Souza, 2017).

O processo de estabelecimento identitdrio perpassa também pela relagdo de troca
entre os professores, sobretudo entre professores iniciantes com professores mais experientes.
Essa relacdo de parceria permite ndo s6 a troca de conhecimentos, mas também a busca por
apoio e validacdo no enfrentamento de desafios do cotidiano. Ter apoio frente as dificuldades
auxilia no suporte emocional do professor, permitindo que cada individuo lide melhor com as
suas fragilidades e duvidas, contribuindo para fortalecer a confianga e autonomia do professor.
Ser apoiado por outros professores mostra-se importante para a manutencao na carreira docente.
Em suma, o relacionamento positivo entre professores auxilia na constru¢ao do pertencimento
ao grupo, o que traz influéncia direta na identidade do professor, além de ser uma for¢ca motriz
para motivar a permanéncia do professor na carreira docente de forma motivada. Partilhar a
constru¢dao de uma identidade docente € refor¢ar o compromisso com a carreira, fortalecendo
toda uma classe (Fernandes; Souza, 2017).

Em contrapartida, para Fernandes e Souza (2017), o ambiente de trabalho marcado
pelo individualismo e disputa entre professores promove grandes desafios para que esse
professor permanega em sua carreira, pois gera maior descontentamento e insatisfagdo com o
trabalho. Além do desafio das relagdes, ser professor ¢ marcado também por uma série de outros

desafios, como a sobrecarga de trabalho. As exigéncias académicas crescem a cada dia,
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tornando a jornada de trabalho do professor extenuante e gerando ansiedade e desanimo em
relacdo a profissdo; além disso, o sentimento de desrespeito que surge da desvalorizagdo
profissional muitas vezes leva a falta de investimento na propria carreira e, em alguns casos, ao
abandono da profissao.

Enfim, a constru¢do de uma identidade profissional perpassa uma série de fatores,
sendo algo complexo e dinamico, que marca conflitos e negociagdes entre o individuo (self) e
questdes extrinsecas a este processo. Todos os estudos que analisamos mostram que a
identidade estd em constante reconfiguragdo, sendo atravessada por uma série de fatores,
incluindo as modificagdes tecnologicas experimentadas pela profissdo. Essa trajetoria em busca
da identidade do professor ¢ marcada pela oscilagao entre o fortalecimento e a fragilizacdo do
fazer docente, por isso ¢ tdo importante compreender esses aspectos € nos aprofundar cada vez

mais sobre esse fendmeno.

4.2.3 As relacdes de trabalho e condigdes docentes no contexto digital

Os estudos analisados apontaram que a introducdo das tecnologias digitais
repercute de forma expressiva nas condi¢cdes de trabalho e nas relagdes laborais. Foram
identificados relatos de intensificagdo de carga horéria, amplia¢do das exigéncias institucionais
e aumento da pressdo por produtividade académica. Por outro lado, essa nova condi¢do faz
emergir uma maior percep¢ao sobre autonomia, reconhecimento e valorizagdo docente quando
existe o adequado suporte para a utilizagdo dessas novas ferramentas. Essa categoria vem para
discutir tanto as potencialidades quanto as fragilidades do trabalho do professor em um novo
contexto social, em que o trabalho docente ¢ atravessado por contemporaneas demandas e
tensoes.

De acordo com Santos, Pereira e Lopes (2016), ¢ notavel a intensificacdo do
trabalho docente mediante as transformagdes no ensino; tais modificagdes produzem impacto
direto na identidade do educador e na sua atividade. Os professores enfrentam um aumento
significativo na quantidade de tarefas e de responsabilidades que vao desde o ensino direto,
passando pela pesquisa e gestdo académica. Essa rotina que permeia a vida de boa parte dos
professores acaba gerando um sentimento de insatisfacdo, como se o trabalho nunca estivesse
dentro dos prazos estabelecidos e com a qualidade que realmente ¢ desejada.

Também existe a fragmentacdo do trabalho do professor. Ao acumular diversas
funcdes, muitas com processos altamente burocraticos, o professor se sente afastado de suas

reais atribui¢des, sem conseguir dedicagcdo de qualidade para o ensino e pesquisa. Toda essa
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situagdo gera um conflito entre o ideal da profissdo e o que tem sido a realidade dentro das
instituicdes de ensino superior, que acaba somando mais insatisfagdes e frustragdes a realidade
do professor no contexto contemporaneo (Santos; Pereira; Lopes, 2016).

Outro ponto destacado por Santos, Pereira e Lopes (2016) que afeta o trabalho do
professor ¢ a imposicdo de novas exigéncias, as quais tornam o trabalho mais complexo e
ampliam as fungdes que o professor deve realizar. As constantes demandas acerca das
inovagdes metodologicas e tecnologicas acentuam as demandas para o professor e ampliam
substancialmente sua jornada de trabalho, bem como as demandas de internacionalizagdo,
publicagdo, aumento do numero de estudantes e exigéncias administrativas.

Os professores acabam percebendo, segundo Santos, Pereira e Lopes (2016), um
descompasso entre a identidade profissional que desejam construir e aquela que esta posta pelas
condi¢des institucionais e pelo ritmo acelerado de trabalho que faz parte do universo do
professor. Ainda existe a desarticulacdo entre os diferentes fazeres profissionais, em que o
trabalho de ensino ndo conversa com o trabalho como pesquisador, que também nao se articula
com suas fungdes gerenciais. Por essas situacdes, o professor passa a perceber uma fragilidade
em relacdo a sua identidade construida, despertando um sentimento de fragilidade de
desvalorizagao profissional.

Notoriamente, o professor vive um exercicio de tensdo entre as multiplas funcdes
que precisa realizar e a sua vontade de integrar papéis que tenham maior rela¢do entre si. Nesse
novo contexto educacional, elementos cruciais da docéncia, como ensino e pesquisa, sao
concebidos como obrigacdo e necessidade de produtividade, o que fragmenta e fragiliza ainda
mais o papel do professor. Assim, o cenario atual da educagao superior ¢ um campo de desafios
e oportunidades que ora trazem a ressignificacdo do professor, noutras, a desvalorizagdo do
trabalho (Santos; Pereira; Lopes, 2016).

Santos, Pereira e Lopes (2016) destacam em seu estudo dimensdes importantes do
trabalho do professor, como a pesquisa, que ¢ tida como a motivadora do trabalho, sendo ela
muitas vezes o centro da atividade docente que estimula o inicio da trajetoria profissional. A
pesquisa, além de fazer parte da identidade docente, ¢ uma importante forma de valorizagdo e
prestigio dentro da profissdo, sendo a partir dela que novas metodologias surgem e mudangas
positivas para o estudante podem ser implementadas. Entretanto, a necessidade do professor
estar em diferentes frentes acaba afetando seu trabalho enquanto pesquisador, dificultando a
concentracgdo e a continuidade do trabalho.

A dimensao central e imprescindivel do trabalho de um professor ¢ o ensino; este

deve estar sempre associado a pesquisa para ter maior qualidade e trazer mais beneficios ao
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estudante. Porém, a redu¢do das horas do professor voltadas ao ensino e o aumento de suas
funcdes burocraticas comprometem essa atividade, prejudicando a qualidade da relagdo de
educacdo e o tempo utilizado para melhorar o ensino. Além de que o ensino € o encontro entre
o professor e o aluno, fazendo pontes potentes para o crescimento do aprendizado e
desenvolvimento do aluno (Santos; Pereira; Lopes, 2016).

Para Santos, Pereira e Lopes (2016), uma dimensdo controversa do trabalho do
professor consiste nas suas atribui¢des de gestdo. Muitas vezes, a fungdo de gestor traz para o
professor uma sobrecarga de trabalho e, frequentemente, esse trabalho ndo ¢é revertido em
melhorias diretas para o ensino, o que gera conflito entre a sua obrigatoriedade e o interesse em
realizar tais atribui¢des. Por esse motivo, em diversas situagdes, professores preferem dedicar
seu tempo a outras atividades e ndo se envolver diretamente com as questdes inerentes ao
processo de gestdo académica.

Uma dimensdo pouco falada, porém, de extrema importdncia no trabalho do
professor, ¢ a transferéncia de conhecimento. Essa dimensdo reflete a intersecdo entre
universidade e sociedade, sendo a partir dessa dimensdo que o trabalho do professor produz um
impacto que vai além dos muros académicos, gerando transformagdes sociais que impactam a
vida de inimeras pessoas. Sendo a transferéncia de conhecimento o elo entre o saber académico
e sua aplicacdo na pratica, ¢ uma resposta para a sociedade acerca de suas necessidades (Santos;
Pereira; Lopes, 2016).

Santos, Pereira e Lopes (2016) finalizam seu estudo apontando para a necessidade
de se desfragmentar a atividade docente, sendo necessario um modelo educacional em que a
relacdo do professor com o estudante seja valorizada, a producgdo e aplicagdo do conhecimento
sejam uma realidade, ou seja, o professor precisa sair deste local de multitarefas, em que se
sente esgotado e desvalorizado, para um ambiente de valorizagdo social. E urgente romper com
a fragmentacdo das dimensdes do professor para que sua praxis ndo se perca em meio a
inumeros papéis exercidos, os quais ndo geram impacto social significativo naqueles que mais
necessitam do trabalho docente.

Segundo Van Lankveld et al (2021), o acimulo de multiplas tarefas acaba
provocando tensdes em relagdo ao ambiente de trabalho, sobretudo em instituigdes que
favorecem um papel em detrimento do outro, o que acaba gerando desvaloriza¢ao do trabalho
do professor, que, por conseguinte, repercute como sentimento de marginalizacdo, baixa
autoestima e dificuldade em reconhecer o trabalho docente como legitimo. A imposi¢ao de

papéis ao professor sem uma negociacdo prévia amplia os conflitos, principalmente quando



78

gera instabilidade identitaria, o que sugere que o professor deve fazer parte de forma ativa na
distribui¢do de papéis dentro de uma institui¢ao, evitando o sentimento de desvalorizagao.

Van Lankveld et al. (2021) destacam que boas relagdes dentro do ambiente de
trabalho, com a formagdo de redes de apoio, geram maior eficacia sobre o trabalho do professor
e aumentam seu senso de pertencimento institucional, que, por sua vez, melhora a autoestima
do professor. Professores que t€ém seu sentimento de pertencimento validado e constituem de
forma ativa a comunidade académica tendem a melhorar sua performance e também ter maior
comprometimento com o trabalho, sendo mais resilientes frente aos desafios da profissdo. Ao
sentir que suas atividades sdo subvalorizadas dentro do contexto laboral, a tendéncia do
professor ¢ diminuir seu engajamento e, por consequéncia, comprometer a qualidade do seu
trabalho.

As medidas de organizagdo destacadas por Van Lankveld et al. (2021), no ambiente
de trabalho, que visam garantir tempo adequado para a realizagdo das tarefas, tendem a ter um
efeito positivo sobre o trabalho desempenhado pelo professor, em contraste com os contextos
sobrecarregados de multiplos papéis que causam esgotamento e insatisfacdo ao professor.
Assim, quanto mais estruturado for o ambiente educacional, melhor € a realizagdo do trabalho
e mais satisfeito tem se mostrado o professor. Entretanto, o que temos visto na maioria dos
casos sdo ambientes de trabalho que sobrecarregam o professor, esgotam seu tempo € ndo
favorecem o exercicio pleno de suas atividades proprias da carreira docente.

Corroborando com os autores anteriormente citados, Fernandes e Souza (2017)
também abordam o ambiente de alto nivel de exigéncia ao qual professores estdo submetidos,
sobretudo no exercicio de multiplos papéis dentro das institui¢des de ensino. Essa sobrecarga
de trabalho e de cobranca por produtividade tem tido reflexo negativo sobre o professor, que se
mostra exausto e desgastado, reduzindo sua satisfacao profissional.

Outro ponto de convergéncia entre estudos estd nas relagdes interpessoais. Assim
como para os outros autores, Fernandes e Souza (2017) também trazem destaque sobre o
impacto das relagdes interpessoais no trabalho do professor. Em cenérios de grande fragilidade
nessas relagdes, ¢ possivel perceber que hd maior descontentamento com a profissao e maior
sentimento de desvaloriza¢ao. Nesse estudo em especifico, os autores citam a percepcao de que
professores com maior tempo de carreira chegam a expressar um sentimento de desrespeito a
sua trajetoria profissional, determinando muitas vezes o seu afastamento do trabalho como
forma de buscar alivio para os enfrentamentos do cotidiano docente.

Em mais um ponto convergente entre os estudos, todos os pesquisadores apontam

as relagdes de trabalho como um forte fator na constitui¢do identitaria, que se relaciona
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diretamente com a categoria anterior, em que um ambiente de trabalho saudavel impacta na
motivagdo do professor e em sua capacidade de responder favoravelmente aos desafios do
mundo do trabalho. Estruturas colaborativas que apoiam o professor sdo fatores importantes
para a manuten¢do da sua autopercepgdo positiva em relacdo a sua pratica docente. Assim,
segundo Fernandes e Souza (2017), as relagdes de trabalho no ensino superior podem ser
caracterizadas como uma complexa teia de diversas demandas profissionais, que perpassam por
grandes desafios emocionais, pela necessidade de reconhecimento, pela busca por qualificagdo
constante e, sobretudo, pelo fortalecimento da identidade do professor, todos esses fatores
coadunam para a manuten¢do deste na carreira docente de maneira valorizada e satisfeita.

Diante de tudo que abordamos até o presente momento, podemos observar que as
condig¢des de trabalho no mundo contemporaneo sdo elementos centrais para a confirmacao da
identidade docente. A sobrecarga, a fragmentagdo das dimensdes docentes e a pressdo
exagerada por parte das instituigdes provocam desgaste e sentimentos de desvalorizacdo. Em
contraponto, o apoio institucional, as redes relacionais, o reconhecimento e a integracao entre
ensino, pesquisa e gestdo podem favorecer o fortalecimento da classe profissional, gerar o
sentimento de pertencimento e ressignificar o Ser Professor.

Desta feita, o cenario atual, imerso em tecnologias ¢ metodologias disruptivas,
surge como um espago paradoxal, que, ao mesmo tempo em que amplifica tensdes e
fragilidades, abre possibilidades para maior autonomia, inovagao e fortalecimento profissional.
Mas, para que o cendrio de tensdo em que vivemos vire o nascedouro de uma era de
oportunidades, ¢ preciso o suporte adequado e um arcabougo de politicas que protejam e

valorizem o trabalho do professor.

4.2.4 A experiéncia docente durante a pandemia de COVID-19

Embora ndo seja um objetivo direto do nosso estudo, ndo podemos deixar de
abordar o reflexo da pandemia de COVID-19 sobre o trabalho do professor. Este foi um
momento marcante dentro de toda a experiéncia docente, em que tivemos uma transi¢ao abrupta
de um ensino totalmente presencial para um ensino remoto. Esse movimento repercutiu
diretamente nas praticas pedagogicas e trouxe mudangas profundas na autopercep¢do do
professor. A necessidade de se adaptar ao uso de novas ferramentas digitais, a falta de formagao
prévia e a inseguranga do momento despertaram no professor uma série de novos sentimentos

em relagdo a sua pratica profissional.
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Ao analisar os artigos, percebemos sentimentos de sobrecarga, estresse e
inseguranga que estavam constantemente associados a intensificacdo das demandas de trabalho
e a necessidade de conciliar as atividades pedagdgicas e pessoais em um mesmo espacgo. Porém,
por outro lado, surgem experiéncias de ressignificacdo do trabalho docente; professores
conquistaram maior autonomia no uso de recursos digitais e reconhecimento acerca da sua
capacidade de lidar com situagdes tao adversas.

Essa categoria busca evidenciar como a pandemia foi um catalisador das
transformagdes que ja estavam se desenrolando dentro do ensino superior. Nesse cenario,
processos foram acelerados, identidades profissionais foram reconfiguradas e condi¢des de
trabalho remodeladas. Sobretudo, o momento pandémico mostrou que a utilizagdo das
tecnologias ¢ uma realidade que ndo vai retroceder, que fara parte cada vez mais constante do
fazer profissional de todas as areas e, em especial, do ensino superior.

Para Silveira et al. (2020), os impactos da pandemia sobre o trabalho do professor
foram inimeros, com destaque para a necessidade de reorganizagdo para gerir o ensino remoto
dentro dos ambientes virtuais de aprendizagem, com a necessidade de capacitagao em diferentes
tipos de tecnologias digitais. Professores que possuiam pouca ou nenhuma aproximag¢do com
essas tecnologias foram obrigados a buscar cursos e capacitagcdes com vistas a se aproximarem
dessas ferramentas e conseguirem seguir suas atividades docentes.

A mudanga exigiu que os professores adotassem praticas pedagogicas motivadoras,
colaborativas, reflexivas, interativas e flexiveis, estabelecendo uma nova relagdo com os
estudantes e buscando uma aprendizagem mais significativa, distanciando-se do modelo
bancério tradicional. Um dos maiores desafios enfrentados pelos professores durante esse
periodo foi manter os alunos engajados e interessados nas aulas remotas, uma vez que, em
ambientes virtuais de aprendizagem, existem iniimeras possibilidades de distra¢do e perda de
foco e concentracao (Silveira et al., 2020).

Durante a pandemia, no estudo de Silveira et al. (2020), foi destacado que o
professor teve grande necessidade de flexibilizar suas praticas para permitir inclusdo e diminuir
as desigualdades socioecondmicas que impactaram o acesso dos estudantes a tecnologia e a
internet. Para dar conta dessa nova demanda, professores precisam buscar estratégias que
garantam a inclusdo e, a0 mesmo tempo, mantenham a qualidade do ensino durante esse
periodo. Nesse sentido, outra modificagdo apontada no estudo versa sobre a necessidade de
adaptar os modelos avaliativos. No novo modelo de ensino remoto, a melhor opgdo eram as

avaliagdes continuas, que forneciam feedbacks frequentes, permitindo que os alunos fossem
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melhor acompanhados e pudessem ter suas dificuldades sanadas em um periodo mais oportuno
de tempo.

Por outro lado, todas essas modificagdes trazidas pelo novo cendrio de aulas
remotas se traduzem para o professor como um aumento de carga horaria trabalhada e também
de demandas a serem atendidas. Como destaca Silveira et al. (2020), todo o preparo e
aprendizado sobre novas ferramentas digitais, a necessidade de criar contetido online,
acompanhar tanto atividades sincronas quanto assincronas geraram no professor sobrecarga de
trabalho e uma diminui¢do em seu tempo livre, além de que o trabalho em ambiente doméstico
acaba invadindo a vida privada do professor.

No cenario discutido por Antén et al. (2022), que analisa as repercussdes da
COVID-19 em um pais menos digitalizado, as descobertas ndo foram muito diferentes das dos
demais paises. Esse periodo dentro do ensino foi marcado por sobrecarga e necessidade de
adaptacdo a uma nova realidade. A necessidade de adaptar as praticas pedagdgicas as novas
tecnologias aumenta a responsabilidade do professor e seu estresse, sobretudo em contextos em
que ndo ha clareza sobre as fungdes e nem treinamento adequado. Os professores tiveram
grande dificuldade em adequar suas praticas de maneira eficaz as novas ferramentas digitais, o
que trouxe um impacto negativo na sua motivagao e satisfacao profissional.

Um ponto relevante apresentado por Anton et al. (2022) reside no fato de que seu
estudo identificou que as mulheres sofrem maior estresse digital. De acordo com o estudo, o
impacto em mulheres foi muito mais observado se comparado a homens, fato esse que pode ter
relacdo com a dificuldade de acesso as tecnologias e de se adaptarem a sua utilizagao,
comprometendo seu desempenho no cendrio profissional e dificultando sua inclusdo nesse
processo de ressignificagdo do ensino frente a novas ferramentas digitais. Em especifico, no
contexto estudado, foi evidenciado que mulheres relataram menor competéncia digital, o que
se diferencia de paises que também apresentam baixo letramento digital, em que homens se
mostram menos afeitos a utilizagdo das ferramentas digitais.

O fato apresentado por Antdn et al. (2022) reforca a presenca de estereodtipos de
desigualdade entre géneros, que refletem caracteristicas estruturais das sociedades e dos
sistemas educacionais. Isso evidencia a necessidade de promover politicas que diminuam as
lacunas de género e promovam equidade de acesso as tecnologias, além de transformagdes
culturais para enfrentar desigualdades histdricas que persistem em algumas culturas.

Segundo Rocha (2024), as tecnologias transformam os modos de vida de maneira
geral, impulsionando o maior uso de ferramentas tecnoldgicas para as mais diversas funcdes.

No cendrio da pandemia da COVID-19, as tecnologias se tornaram fundamentais para viabilizar
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0 ensino, para que as atividades nos mais diversos cenarios educacionais continuem podendo
ser viabilizadas. O ensino remoto emergiu nesse contexto de maneira urgente, demandando a
construcao de novos saberes e aproximagdo com ferramentas antes pouco utilizadas no ensino.

A pandemia, assim como ja dito por autores anteriores, gerou a necessidade de uma
agil aproximagdo com ferramentas digitais, modos de ensino tecnoldgicos, o que demandou
maior tempo dos professores para compreenderem esse novo universo € se capacitarem para a
manuten¢do das aulas com a devida qualidade. Todas essas modificacdes trouxeram a
necessidade de readaptacdo da rotina profissional e pessoal do professor. Foi necessario criar
espacos de trabalho em suas casas, o que acarretou certa confusdo entre atividades laborais e
vida pessoal. Por fim, ¢ inquestionavel que a pandemia trouxe para o professor sobrecarga de
trabalho e dificuldade na gestao de tempo de lazer (Rocha, 2024).

Como todos os complicadores do novo formato de trabalho durante a pandemia,
Rocha (2024) relata o impacto na saude do professor. O aumento de horas trabalhadas e a
necessidade de aprendizado em relagdo a novas tecnologias trouxeram uma resposta negativa
na saude fisica e mental, caracterizada por aumento do estresse, anglstia e sensa¢do de
inseguranga constante.

O estudo feito por Rocha (2024) aborda, em especifico, um contexto de professores
idosos do ensino superior em enfermagem, o que, diferente de outros estudos, o fator idade abre
espago para uma nova reflexdo sobre os tempos de pandemia. Em relacdo a essa parcela
especifica de professores, o estudo mostra que houve um maior esfor¢o, com maior dedicagdo
de tempo para aprender a manusear as novas ferramentas e aplica-las em suas aulas. E a falta
de preparo para lidar com essa nova realidade imposta provocou sentimentos de inseguranca e
sofrimento emocional, o que impactou diretamente a saide mental desses professores.

Em relacdo a idade dos professores, a pandemia trouxe a evidéncia que ndo havia
politicas publicas de inclusdo digital dessa parcela de individuos, resultando em dificuldades
no acesso ¢ enfatizando as desigualdades no uso de tecnologias, além de que o professor
precisou de um grande esfor¢o para ressignificar esse novo formato de sala de aula, exigindo
assim um sobretrabalho com mais horas dedicadas a estas novas fung¢des. Porém, mesmo com
dificuldades consideraveis no manejo de ferramentas tecnoldgicas, a permanéncia dos
professores idosos nas atividades docentes foi importante para que mantivessem sua insercao
social, o que trouxe beneficios para sua autoestima e melhorou sua qualidade de vida em tempos
de isolamento social (Rocha, 2024).

De maneira geral, Rocha (2024) aponta para um processo de reinvengao

profissional dos professores idosos para lidarem com as novas demandas tecnologicas. Apesar
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dos desafios fisicos, emocionais e técnicos, eles conseguiram se adaptar a uma nova rotina,
encontrando estratégias para lidarem de maneira eficaz com o ensino remoto, mas o estudo
destaca a necessidade de um maior suporte institucional e politico para que de fato ocorra uma
inclusao digital adequada.

Para El-Soussi (2022), a mudanca para o ensino remoto durante a pandemia da
COVID-19 afetou diretamente as crencas dos professores, sobretudo por trazer desafios de
adaptag@o em suas praticas pedagdgicas. As crencas de um professor versam sobre as ideias e
pressupostos pessoais e profissionais que influenciam a pratica pedagégica e a identidade do
professor. Essas crengas refletem a autopercepgdo, o seu papel docente, a eficacia de suas
habilidades de ensino-aprendizagem, a interagdo com o aluno. A transi¢do para a modalidade
remota de ensino desafiou e modificou todas essas crengas, levando o professor a reinterpretar
suas praticas, adaptar-se a novas tecnologias e reavaliar seus métodos de ensino para aplica-los
em um cenario digital.

Modificar crengas afeta a maneira como o professor entende a relagdo entre ensino
e aprendizagem, o valor pedagdgico atribuido a interagdo presencial versus interagio online. E
alterar a sua percepcdo em relacdo ao aluno e seu processo de autonomia frente ao
conhecimento e, sobretudo, alterar o lugar do professor, nesse sentido, ndo s6 de sala de aula
fisica para digital, mas de centro do processo ensino-aprendizagem para o lugar de facilitador
e mediador do conhecimento. Nesse sentido, podemos perceber o quao profundas foram as
mudangas trazidas pela pandemia, remodelando convicgdes e percepcdes intrinsecas a pratica
docente por anos, moldando de maneira totalmente nova o fazer do professor (El-Soussi, 2022).

Assim como os demais autores discutidos até aqui, EI-Soussi (2022) também aponta
que a pandemia gerou desafios técnicos e pedagogicos, frequentemente decorrentes da falta de
experiéncia prévia com ferramentas digitais, o que, em algumas situagdes, gerou inseguranga
na realizacdo de suas atividades. Devido a todas essas alteragcdes metodoldgicas, o professor
também teve a necessidade de reavaliar seu processo de ensino. Neste momento, ndo cabia mais
ser um transmissor de contetidos; era preciso assumir o papel de designers instrucionais,
criando estratégias adequadas ao ambiente digital.

Um fator importante apontado no estudo feito por El-Soussi (2022) consiste na
relacdo direta com os alunos; a forma de interagir também sofreu grande transformacao devido
a adogdo do formato digital. Expressdes faciais, linguagem corporal e até interacdes de humor
deixaram de fazer parte do cotidiano de uma sala de aula, gerando uma lacuna na interacdo com

o aluno. Diante de tantas mudancas, os professores sentem que o ensino remoto trouxe o
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desenvolvimento de novas competéncias, mas limitou outras, como a interagdo, engajamento e
avaliagdo.

Fazendo um /ink com outra categoria ja abordada, a pandemia for¢cou uma mudanca
na identidade profissional do professor, gerando maior reflexdo sobre suas crengas e sua
autopercepcao. A pandemia imp0s ao professor a necessidade iminente de se manter sempre
atualizado, de rever suas praticas educacionais, modernizando seu agir e pensar, sobretudo para
manter sua carreira em um novo contexto mediado por tantas tecnologias (El-Soussi, 2022).

A pandemia da COVID-19 representou um marco disruptivo na trajetéria do
professor no ensino superior, acelerou inimeros processos que ja haviam iniciado ha algum
tempo para a insercdo de novas tecnologias na educacdo. Todos os estudos que analisamos
mostram que esse momento da nossa historia atual foi atravessado por uma avalanche de
sentimentos como sobrecarga, inseguranca, estresse, medo, oportunidade, transformagio,
dentre outros. Todos esses sentimentos emergiram da intensificagdo das demandas
institucionais, da dificuldade de separagdo entre vida profissional e pessoal e, sobretudo, das
modifica¢des profundas na identidade docente.

Se, por um lado, a pandemia trouxe inseguranga para o professor, ela também foi
um estimulo para a ressignifica¢do do seu trabalho, propiciando o desenvolvimento de novas
competéncias, oportunizando maior autonomia para o professor e fortalecendo sua capacidade
de inovacao frente a cenarios adversos.

A pandemia, portanto, foi catalisadora de transformagdes, impactando ndo apenas
as praticas pedagdgicas, mas também a identidade docente e as relagdes de trabalho do
professor. As mudancas trazidas foram profundas e intensas, reorientando praticas e modos de
agir, dando nova configurag@o ao processo ensino-aprendizagem. Além dessas transformacdes,
também serviu para dar visibilidade a processos histdricos de desigualdade de género e etarismo
social.

Apesar de acentuar desigualdades estruturais, a pandemia também revelou
estratégias de resiliéncia e superagdo, ndo apenas no ensino, mas por todo o contexto social.
Assim, esse marco da histoéria moderna deixa um enorme legado. Constatamos que a docéncia
do ensino superior, especialmente na drea da saide, nio pode mais caminhar alheia as
tecnologias digitais, mas, para sua utilizacdo adequada, sdo mais do que urgentes politicas de
suporte, formagdo continua e, acima de tudo, valorizagdo do professor. Apenas assim
poderemos avangar de maneira sustentavel e justa, ndo refor¢ando a atual precarizacdo do

trabalho.
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5 REFERENCIAL TEORICO: A TEORIA DAS TRANSICOES DE AFAF MELEIS E
O “SER PROFESSOR” FRENTE AS TECNOLOGIAS DIGITAIS”

Teoria de Enfermagem pode ser compreendida como uma articulagdo organizada,
coerente e sistemdtica de um conjunto de afirmacdes relacionadas as perguntas significativas
de uma determinada area, que t€m como objetivo descrever os fendmenos; explicar as relagdes
entre eles; e predizer consequéncias ou prescrever o cuidado de enfermagem (Ramalho Neto,
2016).

Assim, de acordo com Ramalho Neto (2016), as teorias de enfermagem refletem os
interesses da comunidade cientifica e da sociedade, sendo desenvolvidas para que ideias
propostas por tedricos possam ser compreendidas integralmente e, desta forma, incorporadas
na pratica dos enfermeiros nos mais diversos campos de atuacdo da profissdo.

As teorias constituiram método fundamental para descrever fendmenos especificos
da enfermagem, trazendo as relacdes entre esses fenomenos e permitindo a predicdo de
consequéncias ou a adequada prescri¢do do cuidado de enfermagem. Sendo fundamentais para
a construcao do conhecimento cientifico na profissdo, o que viabiliza uma pratica fundamentada
teoricamente. Desta forma, a teoria de enfermagem pode ser compreendida como o arcabougo
de sustentacdo da profissdo, permitindo que as agdes de enfermagem sejam norteadas por
conhecimentos teoéricos solidos (Ramalho Neto, 2016).

Segundo Guimardes e Silva (2016), a Teoria das Transigdes comecou a ser
concebida na década de 1960 pela enfermeira Afaf Ibrahim Meleis, quando cursava seu
doutorado na Universidade da California. Inicialmente, seu interesse era investigar o
planejamento familiar e os processos envolvidos em tornar-se mae/pai e dominios dos papéis
parentais. A seguir, focou nas intervengdes que podem facilitar o processo de transi¢do e nas
experiéncias das pessoas que ndo conseguem realizar transi¢cdes saudaveis.

Em 1985, junto com outra enfermeira, Norma Chick, da Nova Zelandia, Meleis
definiu transicdo como a passagem de um estado estavel para outro, exigindo incorporacao de
conhecimentos, alteracdo comportamental ¢ mudanca na definicdo do self pelas pessoas
envolvidas (Guimaraes; Silva, 2016).

A Teoria das Transi¢des ¢ considerada uma teoria de médio alcance por abordar
conceitos especificos que refletem diretamente a pratica da enfermagem, diferindo de outras
grandes teorias gerais. Essas teorias de médio alcance sdo mais focadas, o que facilita a
aplicacdo pratica e a compreensao de fendmenos particulares no cuidado de satide. Em

especifico, essa teoria considera a natureza das transi¢cdes, que podem ser de tipos diversos,
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como desenvolvimento (ciclo de vida), situacional (alteracdo de papéis), saude/doenca
(mudanca no estado de bem-estar) e organizacionais (mudangas sociais, politicas ou
ambientais). Além de abordar os condicionantes facilitadores e inibidores dessas transi¢des, os
padrdes de resposta dos individuos e as intervengdes de enfermagem necessarias para a
promogao de um processo de transi¢do harmonico (Guimaraes; Silva, 2016).

Guimaraes e Silva (2016) apontam que, para essa teoria, a transi¢do ¢ um processo
de passagem de um estado estdvel para outro estado igualmente estavel, que exige a
incorporagdo de novos conhecimentos, mudanga de comportamentos e reformula¢do da
identidade. A transicdo ¢ um fendmeno singular, complexo e multidimensional, que produz
diferentes significados para o individuo, que podem estar relacionados a mudangas na vida,
saude, relacionamentos e ambientes. Nesse processo, podem ocorrer eventos criticos ou pontos
de viragem, como nascimento, morte, diagnostico de doenga cronica, que demandam maior
aten¢do e suporte por parte dos profissionais de satude.

O processo de transi¢do constitui em si um momento de vulnerabilidade do
individuo, que também promove crescimento e desenvolvimento, sendo fundamental o cuidado
e as intervengdes adequadas ao longo desse processo para tornar a transi¢do o mais saudavel
possivel (Guimaraes; Silva, 2016).

Segundo a Teoria de Afaf Meleis, sdo os fatores pessoais e ambientais que podem
facilitar ou dificultar o progresso do individuo em dire¢do a uma transi¢cdo saudavel. As
condi¢des pessoais envolvem os significados atribuidos a transicdo, as atitudes e crengas
culturais, o estado socioecondmico, a preparagdo e o conhecimento do individuo. Esses
elementos podem trazer influéncias positivas ou negativas ao desenvolvimento do processo de
transi¢do ¢ em seus resultados (Costa, 2014).

Ainda de acordo com Costa (2014), as condi¢des ambientais incluem recursos
disponiveis, apoio social e comunitario que facilitam o processo. Entretanto, esses recursos nem
sempre podem ser acessados devido a fatores diversos. Para que o processo de transi¢ao seja
saudavel, devem existir alguns facilitadores desse processo, que incluem o apoio comunitério,
acesso a informacgao e esclarecimento de duvidas. Também existem os inibidores, que seriam
situacdes que trazem dificuldades para o processo de transicdo. Ter a ampla compreensdo
dessas condigdes permite que o enfermeiro crie estratégias que promovam contextos favoraveis
para mudangas positivas no cuidado e na satde do individuo.

As experiéncias de transi¢do envolvem pontos criticos € eventos marcadores que
sensibilizam o individuo para a mudang¢a, aumentam sua conscientizacdo sobre a diferenca e

engajam na vivéncia da transi¢do. Pontos criticos correspondem a momentos de estabilizacdo
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em novas rotinas, habilidades, estilos de vida e atividades de autocuidado, porém também
podem ser periodos de incerteza e flutuagdes, como quebra da percepcao da realidade. Nesse
sentido, a atuagdo da enfermagem deve auxiliar na diminui¢do das transi¢cdes insalubres e na
promogdo de indicadores positivos, implementando cuidados adequados para o periodo de
transicao (Costa, 2014).

Portanto, compreender os padrdes de respostas as transi¢des contribui para que as
necessidades do individuo possam ser identificadas, guiando as agdes de enfermagem para
auxiliar na adaptacdo da forma mais sauddvel possivel e a obteng@o de resultados positivos no
cuidado ao individuo (Costa, 2014).

Para sustentar a compreensao teorica do processo de (re)construgdo da identidade
do professor diante das transformagdes tecnologicas, esta investigagcdo ancora-se na Teoria das
Transicdes, proposta por Afaf Meleis. Essa teoria busca compreender as experiéncias humanas
de mudangas e adaptagdo, reconhecendo que os individuos, ao experienciar as diversas
transicdes em sua trajetoria de vida, sejam pessoais ou profissionais, passam por periodos de
instabilidade e reorganizacao até alcangarem um novo equilibrio.

As transi¢des referem-se a qualquer transformagao nos papéis sociais, nas relacdes
interpessoais, na identidade e nos contextos institucionais, exigindo do individuo uma constante
reinterpretagcdo de si e de suas praticas.

Em especifico na educacgdo, os professores experimentam um grande processo de
transicdo em relacdo aos seus papéis a partir da incorporacdo das tecnologias digitais, que
imprimem profundas transformagdes em seu fazer pedagogico e na sua identidade profissional.
Essas mudangas trazem transformacdes identitarias, emocionais e relacionais para o professor,
que historicamente reconhecia seu papel como o “centro” do processo formativo.

Neste momento de ruptura com antigos paradigmas, o professor passa a assumir um
novo papel, o de mediador, facilitador e designer de experiéncias de aprendizagem, o que
transforma sua acdo frente ao estudante, as instituicdes e a si mesmo. Esse movimento
caracteriza uma transicdo de papéis e de identidade profissional, devendo o professor
reconstruir seu sentido de pertencimento e reafirmar seu lugar no processo educativo.

Optamos pela Teoria das Transigdes por ela oferecer uma base tedrica sensivel e
abrangente para interpretar as experiéncias vividas pelos professores em tempos de
transformacao digital. Possibilitando que entendamos o professor como um sujeito que transita
entre o tradicional ¢ o inovador, entre a estabilidade e a incerteza, tendo seu modo de ser

constantemente ressignificado. Portanto, essa teoria sustenta que o “Ser professor’” no mundo
b
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contemporaneo ¢ um fendomeno em constante movimento, marcado por mudancas que
ultrapassam o dominio técnico e alcangam dimensdes éticas, relacionais e existenciais.

A partir dessa estrutura conceitual, podemos analisar o impacto das competéncias
digitais e das novas tecnologias sobre o docente, compreendendo tais transformagdes como
parte de um processo dindmico de transi¢ao e de reconstru¢ao da identidade profissional.

No contexto abordado nesta investigacdo, os professores sdo sujeitos que se
encontram em processo de transi¢cdo profissional e identitaria, podendo ser identificados alguns
processos de grande importancia:

Transicdo tecnologica, exemplificada pela ruptura com modelos tradicionais de
ensino para a implementacao de novos modelos mediados por tecnologias digitais; transicdo de
papéis, o professor deixa a centralidade do processo de ensino e aprendizagem e passa a ser um
mediador/facilitador do processo, em que o aluno assume o papel central; transicdo emocional
e social, o professor encontra-se em meio a transicdo de um cenério de seguranca e dominio
metodoldgico para outro que ¢ atravessado pela inovagdo tecnoldgica, pelas incertezas e
sobrecarga; e transi¢cdo institucional, o professor vive um processo de adaptagdo as novas
politicas e condi¢des de trabalho dentro das institui¢cdes de ensino.

Tabela 4 - Teoria das Transigoes de Meleis

Elementos da Teoria da Meleis Aplicacio nesta Investigacio

Tipo de Transicdo Pessoal, mudanga identitdria enquanto percepgdo do self;
profissional, transicdo do papel do professor dentro do
processo ensino-aprendizagem; organizacional, contexto
educacional das instituicdes de ensino frente a educagdo
digitalizada.

Condig¢oes que influenciam a transi¢@o Formagao e letramento digital, marcado pela necessidade de
aquisicdo de novas habilidades e competéncias; suporte das
instituicdes para alcangar essas novas habilidades e
competéncias necessarias ao novo contexto; condigdes de
trabalho, relagdes interpessoais, tipos de vinculos
empregaticios e carga hordria de trabalho ampliada para
além dos muros institucionais; e valores pessoais, qual o
papel do professor na sociedade atual e como isso reflete na
valorizagdo da profissdo dentro da sociedade.

Padrdes de Resposta Sentimentos de inseguranga pela mudanca tanto de papel,
sobrecarga de trabalho, fragmentacdo do trabalho,
empoderamento trazido por novas oportunidades de atuag@o,
ressignificagdo da praxis e autonomia frente ao novo
contexto de formagao.

Intervengdes de Enfermagem (Analogia) Estratégias formativas para garantir o letramento digital e a
construcdo de novas habilidades e competéncias, politicas de
apoio de incentivo a formag@o continuada e a adaptacdo ao
novo cenario, criagdo de vinculos de pertencimento e
fortalecimento da identidade coletiva da profissdo e
individual (self).

Fonte: Producado do autor, 2026.
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Compreender o “Ser Professor” a luz da Teoria das Transi¢cdes de Afaf Meleis ¢é
reconhecer que a docéncia ¢ um territdrio de travessias. Cada mudanga tecnoldgica, cada novo
desafio pedagdgico, cada reinven¢do metodologica convoca o professor a mover-se entre aquilo
que ja conhece e aquilo que ainda precisa aprender. Neste lugar de incertezas e descobertas, o
professor ressignifica sua identidade, experimenta vulnerabilidades, mas, sobretudo, reencontra
o sentido para sua pratica.

A transicdo ndo pode ser tratada apenas como uma adaptacdo técnica, mas como
um processo que envolve profundamente o humano, mobilizando sentimentos, valores e
pertencimentos. O professor que atravessa esse processo de transicdo ¢ aquele que aprende a
habitar o novo sem perder o essencial, escolhendo o desconhecido sem renunciar a sua histéria.
Assim como na metafora das travessias apresentada pela teoria de Meleis, cada mudanca
carrega em si a poténcia de um novo comego, e com ele, a possibilidade de se reinventar frente
a maneira de formar pessoas.

Ao adotarmos a Teoria das Transi¢des como arcabougo tedrico, esta investigagao
reafirma que formar novos profissionais ¢ também transitar entre diferentes tempos, papéis e
saberes. E, nessa trajetoria, ensinar revela-se como uma experiéncia de cuidado com o outro,
com o saber e consigo mesmo, sendo um gesto de continuidade em meio as transformagdes, em

que cada professor se refaz no movimento incessante do aprender e do ser.
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise das falas dos participantes evidenciou que o “ser professor”, no contexto
da cultura digital, ndo se configura como uma condi¢do estatica, mas como um processo em
constante transformacdo. Tal processo ¢ marcado por movimentos dindmicos que envolvem
mudanga, engajamento, ambivaléncia e a influéncia de condi¢des que ora facilitam, ora inibem

esse processo transformatorio.

Figura 3 - Dinamica do processo transicional do “Ser Professor” na cultura digital.

A ——\\\]
7. Dindmica do processo \

transicional
Mudanga Ambivaléncia
N 7
“Ser professor” na
Engajamento  _s cultura digital = Condigdes
facilitadoras e
inibidoras

Processo ndo linear, marcado por negociagdes e reconstrugdes constantes.

N

Fonte: Produgdo do autor, 2026.

Conforme evidenciado, o processo de constitui¢do do “Ser Professor” na cultura
digital ¢ atravessado por dimensdes simultaneas e interdependentes. A mudanga aparece como
elemento estruturante, impulsionando o engajamento docente, a0 mesmo tempo em que a
ambivaléncia revela tensdes inerentes & incorporagdo das tecnologias digitais. Ademais, as
condi¢des institucionais e contextuais atuam como mediadoras desse processo, podendo

favorecer ou dificultar sua concretizagao.

Tais aspectos indicam que a docéncia, nesse cendrio, se configura como um

processo ndo linear, permeado por avangos, resisténcias e reconfiguragdes.
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6.1 Caracterizacao dos participantes

Nesse momento apresentaremos a caracterizagdo dos participantes do estudo. Nessa
primeira etapa, elaboramos um questiondrio socio laboral a fim de fazermos uma triagem dos
professores que seguiram para a etapa seguinte da entrevista. Tivemos 22 respondentes do
questionario. Nosso critério de inclusdo de maior relevancia consistiu no tempo de atuacao.
Estabelecemos o tempo minimo de 5 anos de atuagdo docente. Esse valor foi determinado por
entendermos que, ha 5 anos na docéncia, o professor ja experimentou algumas transformacgdes
no seu trabalho por conta dos avangos tecnoldgicos. Optamos por trazer os dados a partir de

representacdes graficas para facilitar a compreensdo de nossos leitores.

Tabela 5 - Sexo dos Participantes

Sexo (n =22)

Masculino Feminino

16,7% 83.,3%
Fonte: Produgao do autor, 2026

Em relagdo a categoria sexo dos professores respondentes do questionario, podemos
observar a predominancia do sexo feminino, com 83,3% dos participantes. Essa caracteristica
¢ convergente com o perfil demogréafico da propria enfermagem, que historicamente ¢ uma
profissdo marcada pela feminilizagdo, em que a forca de trabalho ¢ majoritariamente feminina.
Este alinhamento demografico ¢ relevante para a analise, pois permite discutir a experiéncia do
trabalho docente sob a perspectiva de um grupo que compartilha caracteristicas socioculturais
predominantes em ambas as areas.

Podemos destacar que o predominio de 83,3% de mulheres docentes esta alinhado
a divisdo sexual do trabalho apresentada por Hirata (2007), que discute como algumas
profissdes relacionadas ao trabalho do cuidado, conhecidas como “profissdes do cuidado”, sdo
majoritariamente exercidas por mulheres, com a enfermagem e a docéncia sendo exemplos
claros desse tipo de profissdo. Tais caracteristicas sociodemograficas se tornam importantes de

serem abordadas para contextualizarmos que as experiéncias de trabalho docente em um
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ambiente predominantemente feminino podem ter as relacdes de poder e de trabalho
atravessadas por questdes significativas ligadas ao género.

A alta representatividade feminina na amostra obtida nos permite analisar as
condi¢des de trabalho docente sob uma outra perspectiva, a de um grupo que compartilha
experiéncias singulares relacionadas a identidade profissional, & desvalorizagdo salarial e a
sobrecarga de trabalho, que sdo aspectos constantemente associados aos oficios que se
relacionam com o cuidado.

Assim, caracteristicas sociodemograficas tdo especificas acabam por adicionar uma
camada nova de analise a partir da compreensdo do trabalho feminino, permitindo entendermos

os reais desafios da docéncia em enfermagem de acordo com uma outra perspectiva social.

Tabela 6 - Grau de Escolaridade

Grau de Escolaridade (n = 22)
Doutorado Pos-graduacio / Especializacio Mestrado
50,0% 16,7% 33,3%
Fonte: Produgdo do autor, 2026.

Ao analisarmos o grau de escolaridade dos docentes respondentes do questionario
socio laboral, a amostra se revela altamente qualificada e alinhada com as exigéncias da
docéncia no ensino superior. Observamos uma predomindncia do titulo de doutorado,
destacando-se em 50% dos entrevistados, seguido pelo numero de mestres (33,3%) e pela
especializacao (16,7%).

O fato de termos um elevado niumero (83,3%) nas esferas de formagao stricto sensu
indica que os professores da amostra apresentam maior dominio académico e experiéncia em
pesquisa, o que amplia sua visdo acerca da profissdo. Essa alta titulacdo assegura que os
participantes possuem um arcabougo metodoldgico necessario para oferecer percepgoes ricas €
fundamentadas sobre o papel do professor no contexto atual, além de destacar o maior preparo

do professor para atender as demandas do ensino superior, que sdo cada vez mais especificas.
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Tabela 7 - Natureza da Instituicdo em que Trabalha

Natureza da Instituicio em que Trabalha (n = 22)

Publico Privada

54,5% 45,5%
Fonte: Producao do autor, 2026.

Quanto a natureza do vinculo institucional, temos uma amostra equilibrada, com
54,5% de professores atuando em universidades publicas e 45,5% atuando em universidades
privadas. Essa distribuicdo paritdria nos permite alcancar professores de realidades diferentes
sem que haja tendéncia para um dos lados, visto que nosso propdsito ndo ¢ enfatizar a dualidade
dessas realidades e muito menos nos aprofundar na discussdo de publica versus privada.

Nesse sentido, termos como participantes professores de ambos os setores pode nos
proporcionar descobertas que reflitam a amplitude das realidades da docéncia em enfermagem.
Assim, ao capturar as percepcdes de professores que atuam sob regimes administrativos e
culturas de trabalho distintos, nossa investigagao evita vieses de contexto e fortalece a validade

externa dos seus achados, fugindo da dualizag¢do tdo comum no cenario da educacdo superior.

Tabela 8 - Regime de Trabalho

Regime de Trabalho (n = 22)

Celetista Estatutario Pessoa Juridica

63,6% 22, 7% 13,6%
Fonte: Producao do autor, 2026.

Em relagdo ao regime de trabalho, a andlise revela uma forte concentragdo na
modalidade CLT, que representa 63,6% dos respondentes. Esse dado ¢ importante por sugerir
que a maioria dos educadores tem um vinculo profissional que oferece menor estabilidade se
comparado aos professores estatutarios que possuem maior seguranga no trabalho, o que pode
influenciar suas percepgoes € a pressdo por desempenho.

Um fator importante para destacar ¢ a ocorréncia de professores respondentes no

regime de pessoa juridica. Esta modalidade de trabalho consiste na forma mais flexivel e,
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muitas vezes, mais precarizada de contratacdo no ensino superior, pois retira do professor a
maioria dos direitos trabalhistas (férias, décimo terceiro salario e FGTS).

Vale ressaltar que o movimento de “pejotizagdo” (contratacao de pessoas juridicas)
tem crescido bastante no Brasil nos Gltimos anos e representa uma forma de terceirizagdo do
trabalho. Desta forma, o trabalhador presta servico como uma empresa, sem ter seus direitos
trabalhistas garantidos. Tem sido uma forma de contratacdo bastante comum em institui¢des de
ensino privadas. Esse tipo de contratacdo reflete a volatilidade do trabalho e dificulta a criagdo
de vinculos duradouros. Esse modelo vem sendo cada vez mais impulsionado pela logica
empresarial e gerencialista, tendo como resultado a intensificagdo e sobrecarga do trabalho

docente (Gemelli, 2020).

Tabela 9 - Tempo de Atuagdo

Tempo de Atuacio (n=21)

1 ano 12 15 20 3 anos | 4 anos 4 6 anos | 9 anos | Outras
e2 anos anos anos el e2 meses respostas
meses meés meses

4,8% |148% [95% |48% [48% |48 9.5% |48 9,5% [42,9%

Fonte: Produgao do autor, 2026.

Em relagdo ao tempo de atuacdo, podemos avaliar que boa parte dos respondentes
tem um nivel consideravel de experiéncia no trabalho docente, o que demonstra uma solidez
na carreira e consolidagdo no mercado de trabalho, tendo passado por diversos movimentos
dentro do contexto da educagdo, permitindo uma andlise sobre o desenvolvimento historico da

profissdo e todas as transformagdes que atravessam a educagdo superior no pais.
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Tabela 10 - Carga Horéria Semanal (Total)

Carga Horaria Semanal (n = 22)

40 h/ 20h 10 h 30h 40 h / nao | Aposentada 8h
exclusiva exclusiva
50% 13,6% 9,1% 9,1% 9,1% 4,5 4,5%

Fonte: Producdo do autor, 2026.

Em relagdo a carga hordria semanal total, destacamos os professores que tém
dedicacdo exclusiva de 40 horas semanais. Esse dado ¢ relevante por ser o regime em que o
professor tem a possibilidade de ndo estar somente vinculado as atividades de sala de aula, mas
também participar de atividades de pesquisa e extensdo, o que permite um maior engajamento
dentro da carreira docente. Porém, por outro lado, ¢ comum a sobrecarga de trabalho e o
produtivismo académico, que t€m sido tdo frequentes no ensino superior, em que professores
passam a ser medidos por métricas de publicacdo, o que pode levar o professor a exaustdo
profissional.

Em relagdo ao restante dos respondentes, temos uma heterogeneidade de cargas
horéarias com variagdo de 30 a 10 horas semanais, o que indica que o professor pode ter outros
vinculos empregaticios, o que estd alinhado com a constante necessidade de multiplos vinculos
a que o professor acaba se submetendo para complementar sua renda. Outro ponto de destaque
¢ a presenca de regime de 40 horas semanais sem dedicagdo exclusiva, que retrata a

intensificacdo do trabalho e a necessidade de acimulo de tarefas para a composigao salarial.

Tabela 11 - Carga Horéria Semanal em Atividades Extracurriculares (Pesquisa, Extensao,
Gestao)

Carga Horaria Semanal em Atividades Extracurriculares (Pesquisa, Extensiao, Gestao)
(n=19)
10 h 30 h 20 h 40 h Oh 6h Outra
resposta
42,1% 15,8% 10,5% 10,5 % 10,6% 53 5,3%

Fonte: Produgdo do autor, 2026.
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Essa variavel ¢ especialmente importante por nos mostrar o tempo que o professor
tem para se dedicar a atividades que definem a carreira académica fora da sala de aula, sendo
um valioso indicador de autonomia, produtividade e, também, de sobrecarga do professor.

Nesse sentido, os indicadores mostram que uma parcela significativa dos
respondentes (42,1%) possui apenas uma carga horaria de 10 horas para o desenvolvimento de
atividades de extrema importancia para a carreira docente. Esse padrao mostrado pode nos
indicar que existe uma intensificagdo do trabalho em atividades de ensino e de gestdo interna,
contrastado com um numero reduzido de horas dedicadas & produgdo cientifica e académica,
atividades de pesquisa e extensdo.

A limitacao das atividades extracurriculares pode refletir a fragilizagao do perfil do
professor pesquisador, o que nos remete ao deslocamento do foco da formagdo critica e

reflexiva para a prestacdo de servicos descolados do real objetivo da carreira docente.

Tabela 12 - Participa de Atividade de Gestao

Participa de Atividade de Gestao (n = 22)

Sim Niao

40,9% 59,1%
Fonte: Produgao do autor, 2026.

Essa tabela nos mostra que ha um envolvimento consideravel de professores
envolvidos em atividades voltadas para gestdo. Como nao foi especificado, podemos supor que
tais atividades versem sobre coordenacdo de curso, chefia de departamentos, comités, dentre
outros. Esse dado ¢ importante ao nos revelar que 40,9% dos professores estdo envolvidos em
atividades fora da sala de aula e da pesquisa, atuando diretamente em esferas administrativas e
decisorias dentro de suas instituigdes de ensino.

Ao mesmo tempo que esse dado pode nos mostrar que o trabalho docente caminha
para um processo de autonomia e crescimento de carreira, pode também indicar que existe uma
incorpora¢do de novas tarefas ao trabalho docente, o que pode ter relagdo com a intensificagdo
do trabalho e uma nova forma de gestdo de institui¢des de ensino superior muito mais

comprometida com metas e resultados (Gaulejac, 2007; Alcadipani, 2011).
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Tabela 13 - Participacdo na Constru¢ao/Revisdo do Projeto Politico-Pedagdgico de Curso na

sua Instituicao.

Participacio na construcio/revisao do Projeto Politico-Pedagogico de

Curso na sua instituicio (n = 22)

Sim Niao

54,5% 45,5%
Fonte: Producdo do autor, 2026.

Ao analisarmos este grafico, podemos perceber que uma parcela importante, 54,5%,
esteve envolvida com a construgdo ou revisao do PPC. Este nimero mostra-se relevante, pois
o PPC ¢ o documento norteador do curso de graduacdo, estabelecendo desde a estrutura
curricular até o perfil do egresso que se deseja.

Esse numero sugere que boa parcela dos professores possui autonomia e
responsabilidade para participar das diretrizes do curso. Esse engajamento em uma atividade
tdo importante traduz uma alta qualificacdo da amostra, que possui o arcabougo tedrico para
contribuir de maneira critica e reflexiva para o planejamento curricular. Além disso, esse dado
aponta para processos mais democraticos e participativos na constru¢do de um documento que
expressa diretamente a identidade e a maturidade académica do corpo docente.

Em sintese, nossa amostra de respondentes do questionario visa tragar um perfil
socio laboral dos professores e selecionar aqueles que atendem nossos critérios de inclusdo para
seguirem para a entrevista. Temos uma populacdo majoritariamente feminina, que ¢ um dado
alinhado tanto com o perfil da enfermagem quanto com o perfil do magistério.

Em relagdo a titulagdo, temos uma amostra altamente qualificada, em que a maioria
possui o titulo de doutor. A amostra mostrou-se equilibrada segundo a natureza do trabalho,
tendo tanto professores de institui¢des publicas quanto privadas, marcada também por ampla
gama de tempo de atuagdo, o que pode proporcionar visdes bastante distintas acerca do trabalho
do professor.

Houve predominio de professores com carga horaria de 40 horas semanais, com ou
sem dedicag¢dao exclusiva; isso reflete um alto envolvimento da amostra com as atividades
docentes. O alto nimero de professores envolvidos com atividades de gestdo pode refletir na

intensificacdo do trabalho docente marcado pelo foco na produtividade e alcance de metas, e
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baixa dedicacdo para atividades extracurriculares, com um niimero expressivo de professores
com apenas 10 horas semanais dedicadas a tais atividades, pode traduzir um envolvimento
grande em atividades burocraticas e também de sala de aula, limitando o desenvolvimento da
pesquisa e extensao, que sdo fundamentais para a atividade docente.

Existe uma diversidade da amostra no que diz respeito ao tipo de vinculo trabalhista.
O que chama a aten¢@o ¢ a ocorréncia de professores sob o regime PJ, que mostra uma tendéncia
a flexibilizacdo do trabalho docente sem seguranga trabalhista e vinculo institucional,
fragilizando o processo de ensino.

O perfil s6cio laboral da amostra, portanto, estabelece o contexto critico no qual as
entrevistas qualitativas serdo analisadas, permitindo que as falas dos docentes sobre “O ‘Ser
professor' frente as competéncias digitais exigidas pelas novas tecnologias na educagio: uma
(re)construcao da identidade e das relagcdes de trabalho” sejam interpretadas a luz de um
contexto diverso que tanto reflete um alto grau de comprometimento do professor quanto as

insegurancas de novas formas de trabalho e da intensificagdo da jornada de trabalho.

6.2 Consideracdes sobre o processo de coleta e constituicio do corpus

Ap0s a caracterizagdo dos participantes, faz-se necessario apresentar consideragdes
relativas ao processo de coleta de dados e a conformagao do nosso corpus de analise, de modo
a explicitar os limites e desafios enfrentados na realizagdo desta investigacdo. Essa etapa ¢é
fundamental para a adequada compreensdo das condigdes de produgdo de nossos dados e,
também, para a contextualizacdo da analise das entrevistas apresentadas na sequéncia.

O estudo contou, inicialmente, com a participagdo de 22 professores que
responderam ao nosso questionario de investigacao socio laboral, que nos permitiria selecionar
os professores que preenchiam os nossos critérios de inclusdo. A partir da andlise destes
questionarios, foram selecionados 12 professores para a realizacdo das entrevistas
semiestruturadas. No entanto, apesar dos convites realizados e das reiteradas tentativas de
contato por correio eletronico, apenas 3 professores aceitaram e participaram efetivamente da
etapa de entrevistas, e o prazo do calendario académico para defesa ndo permitiu um tempo
para continuar a persistir nos convites.

A ndo adesdo dos demais professores a etapa de entrevistas evidencia dificuldades
recorrentes em pesquisas qualitativas que envolvem professores em exercicio, que
frequentemente sdo submetidos a intensas demandas institucionais, administrativas e

pedagobgicas.
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O processo de coleta de dados em pesquisas qualitativas ¢ atravessado por
diferentes fatores, tanto contextuais quanto relacionais, que nem sempre estdo sob o controle
do pesquisador. Sendo crucial compreendermos que ndo existem medidas pré-estabelecidas
para a compreensdo da diversidade e intensidade das informag¢des, nem um nimero pré-
estabelecido de participantes (Minayo, 2017).

De fato, a pesquisa qualitativa se preocupa com a “intensidade dos fendmenos” e
sua expressao por meio de crengas, valores, opinides, representagdes e formas de relacdo, o que
ocorre de maneira diferente em pesquisas quantitativas. Aqui, a quantidade deve ser pensada
em relacdo a abrangéncia dos atores sociais, na forma de selecdo dos participantes € nas
condi¢des de selecao (Minayo, 2017).

A configuracdo de nosso corpus de analise deve ser vista para além das limitagdes
numéricas, devendo ser compreendida como um dado empirico relevante que expressa as
condi¢des do campo investigado. Podemos indagar se a dificuldade em termos de adesdo de
professores pode refletir o contexto social atual do trabalho docente, que tem sido marcado por
um trabalho intenso e fragmentado?

Podemos entender que pesquisas qualitativas operam a partir de uma logica nao
numérica, em que a profundidade dos dados ¢ mais importante que a representatividade
estatistica. O critério de saturagdo tedrica ndo esta atrelado ao niimero de participantes, mas a
capacidade dos dados de produzir compreensdo consistente sobre o fenomeno investigado
(Nascimento et al. 2018).

Um corpus reduzido em termos numéricos pode, ainda, apresentar elevado
potencial de andlise, e esse potencial depende da forma como os dados serdo tratados, o que
estd mais relacionado ao método e seu rigor do que ao nimero de participantes.

A dificuldade de ampliagdo do numero de entrevistas pode ser interpretada como
um dado sensivel de andlise, por refletir os inimeros atravessamentos que o trabalho docente
vem apresentando no contexto atual de comercializacdo da educagdo.

Em se tratando de pesquisas qualitativas, o processo de coleta de dados, dada a sua
sensibilidade, envolve constantes negociagdes com o campo. E fundamental que o pesquisador
compreenda a nao participagdo ou o siléncio dos individuos como elemento do contexto social
que estad sendo analisado (Ribeiro, 2018).

Nesta investiga¢cdo, optamos por manter a etapa de entrevistas como componente
central do percurso metodolégico, em virtude de seu potencial para aprofundar os sentidos
identificados nas demais fases da pesquisa. A ida a campo possibilitou a compreensdo de

aspectos relacionados ao fendmeno investigado, ao permitir o acesso aos sentidos atribuidos
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pelos professores aos conceitos trabalhados teoricamente. A escuta das experiéncias vividas
conferiu concretude ao arcabouco tedrico adotado, evidenciando que o fenomeno tecnoldgico
ndo se manifesta de forma isolada, mas se constrdi em estreita relagdo com as percepgdes
subjetivas, trajetorias e contextos dos sujeitos que o experienciam, independentemente do
namero de participantes envolvidos, uma vez que a relevancia da entrevista qualitativa reside
na densidade interpretativa dos discursos produzidos.

A conformagdo do nosso corpus de andlise reflete ndo apenas escolhas
metodoldgicas, mas também as dindmicas e tensdes proprias do campo educacional
investigado. Longe de comprometer a andlise, essa configuracdo permite compreender o
fendomeno em sua complexidade real, evidenciando os sentidos atribuidos pelos professores as
competéncias digitais, a identidade profissional e as relagdes de trabalho, que emergem de um
contexto social marcado por grandes desafios estruturais, organizacionais e subjetivos.

Assim, o processo de coleta de dados ultrapassa seu carater operacional, assumindo
o estado de elemento analitico dessa investigagdo, contribuindo para a compreensdo e

interpretagdo dos resultados apresentados na sequéncia.

6.3 Quando os professores falam (Analise das entrevistas)

6.3.1 Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD)

A andlise dos dados foi realizada por meio da Classificacdio Hierarquica
Descendente (CHD), fundamentada no método de Reinert, com auxilio do software Iramuteq.
O corpus foi segmentado em 180 segmentos de texto (ST), dos quais 139 foram classificados,
resultando em um aproveitamento de 77,22%, indicador que evidencia a consisténcia lexical do
material e a adequagdo do corpus a andlise proposta.

A CHD resultou na formacdo de cinco classes lexicais, organizadas conforme a
proximidade e a oposi¢do semantica dos segmentos, conforme apresentado no dendrograma.
Essas classes expressam diferentes campos de sentido que estruturam o discurso docente sobre
as tecnologias digitais, a identidade profissional e as condi¢des de trabalho, revelando tanto
elementos de adesdo quanto de tensionamento em relacdo a incorporacao dessas tecnologias no
contexto educacional.

Os resultados indicam que a maior parte dos segmentos de texto se concentra em
classes que enfatizam os processos de integracdo pedagodgica das tecnologias digitais. Nesses
segmentos, destacam-se termos associados a a¢do e ao processo, como diversificar, dinamizar

e interpretar, os quais apontam para um entendimento das tecnologias digitais como mediadoras
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de ensino-aprendizagem. Essa centralidade discursiva evidencia um movimento de
ressignificagdo do fazer docente , no qual o professor se reconhece cada vez mais como
mediador, curador de conteudos e articulador de diferentes linguagens e estratégias
pedagobgicas.

Em contraposi¢do, emergem classes com menor niimero de segmentos, mas com
forte densidade tematica, nas quais o discurso docente assume carater mais critico e cauteloso.
Nessas classes, observa-se a recorréncia de termos relacionados a identidade profissional, ao
ambiente virtual e a experiéncia docente, associados a expressdes que indicam preocupagao,
como o uso indiscriminado. Esses elementos discursivos revelam inquietagcdo quanto a adogao
acritica das tecnologias digitais, especialmente no que se refere a qualidade do ensino, a
superficialidade dos processos de aprendizagem e a fragilizacdo da autoria e da leitura critica
por parte dos estudantes.

A separacdo dessas classes no dendrograma evidencia um ponto de tensdo central
no corpus: de um lado, a valorizagdo das tecnologias digitais como instrumentos de inovagao,
diversificacdo metodoldgica e dinamizagdo das praticas pedagogicas; de outro lado, a
emergéncia de discursos que problematizam seus efeitos colaterais, alertando para riscos de um
uso descontextualizado ou excessivo dessas ferramentas. Tal tensdo reflete a complexidade do
processo de incorporagdo das tecnologias digitais no trabalho docente, que ndo se da de forma
linear ou homogénea, mas ¢ atravessado por disputas de sentido e por diferentes modos de
apropriagao.

A andlise lexical ndo se restringe a frequéncia das palavras, mas permite
compreender os sentidos que emergem da articulagdo entre segmentos de texto e os campos
lexicais formados. As classes predominantes expressam um discurso orientado para a
transformagdo das praticas pedagogicas, enquanto as classes minoritarias, embora menos
frequentes, assumem papel fundamental ao evidenciar zonas de resisténcia, critica e cautela,
indispensaveis para a compreensdo do fenomeno investigado.

Em sintese, os resultados e a discussdao integrados evidenciam que o discurso
docente sobre as tecnologias digitais se organiza de maneira multifacetada, articulando
dimensdes operacionais, identitarias e criticas. As tecnologias digitais emergem,
simultaneamente, como possibilidade de ressignifica¢do da identidade docente e como fonte de
inquietacdes relacionadas as condi¢des de trabalho e a qualidade do ensino, indicando que sua
incorporagdo no contexto educacional constitui um processo complexo, marcado por

ambivaléncias e tensdes que impactam diretamente o modo de ser e atuar do professor.
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O dendrograma (Figura 3) apresenta a organizagdo das cinco classes lexicais
resultantes da Classificagdo Hierarquica Descendente, fundamentada no método de Reinert,
evidenciando as relagdes de proximidade e oposi¢do semantica entre os campos de sentido que

estruturam o discurso docente sobre as tecnologias digitais.

Figura 4 - Dendrograma da Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD)

classe 4

classe 5

classe 1
Fonte: dendrograma gerado pelo Iramuteq®
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Figura 5 - Diagrama da Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD)

inovagdo, metodologia, ativo,
engajamento, flexibilizagao,
estratégia, ensinar

Classe 5

cautela, critica, ética, limite,
dependéncia, superficial,
reflexdo

plataforma, virtual, adaptacao,
aprender, inseguranca
experiéncia

20,9%

trabalho, sobrecarga, pressao,
atualizacao, qualidade, tensdo

24,5%

professor, estudante,
aprendizagem, mediacao,
ensino, tecnologia

Fonte: Produgao do autor, 2026.

A partir da organizacdo hierdrquica apresentada no dendrograma, partiremos para
a analise interpretativa de cada classe lexical, considerando as palavras com maior valor de qui-
quadrado e os segmentos de texto mais representativos, buscando compreender os sentidos
atribuidos pelos docentes as tecnologias digitais e seus impactos na identidade profissional e

no trabalho docente.
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Classe 1 - Integragdo pedagogica das tecnologias digitais e mediagdo docente.

A classe 1 (24,5% dos segmentos de texto), concentra uma parcela significativa dos
segmentos analisados, se configurando como um dos ntcleos centrais do discurso docente. Essa
classe retine segmentos que enfatizam os processos de integragdo pedagdgica das tecnologias
digitais, evidenciando acdes relacionadas a diversificacdo, dinamizacdo e reorganizagdo das
praticas de ensino.

Nesta classe, o vocabulario se caracteriza de modo a apontar para um entendimento
das tecnologias como instrumentos de mediacdo pedagdgica, capazes de ampliar as
possibilidades metodoldgicas e favorecer novas formas de interacdo com os estudantes.

Os segmentos associados a essa classe revelam um movimento de ressignificacao
do papel do professor, onde este deixa de ser apenas um transmissor de contetidos para assumir
funcdes de mediador, orientador e curador de informacdes. Esse deslocamento identitario
aparece articulado a necessidade de interpretar criticamente as tecnologias disponiveis e de
incorpora-las de forma contextualizada as propostas pedagogicas, evitando que seu uso seja
basicamente instrumental.

Assim, a Classe 1 estabelece um didlogo direto com o impacto das tecnologias
digitais na identidade docente, evidenciando que a incorporacdo dessas novas ferramentas ndo
se restringe a mera aquisicdo de competéncias técnicas, mas envolve, sobretudo,
transformagdes mais amplas e profundas na forma como o professor compreende seu trabalho,

suas responsabilidades e sua atuacdo pedagodgica.

Classe 2 - Tensdes entre tecnologias digitais, trabalho docente e qualidade do ensino.

A Classe 2 (20,9% dos segmentos de texto) agrega segmentos marcados por uma
postura mais critica e reflexiva em relagdo ao uso das tecnologias digitais no contexto
educacional.

De modo oposto a Classe 1, que enfatiza possibilidades e processos de integragao,
essa classe evidencia as tensdes relacionadas as condi¢des de trabalho docente e aos impactos
que as tecnologias imprimem sobre a qualidade do processo de ensino-aprendizagem.

Os discursos que compdem essa classe expressam preocupagdes com a
intensificacdo do trabalho, a sobrecarga de demandas e a exigéncia constante de adaptacdo a

novas ferramentas digitais. Além disso, emergem inquietagdes quanto ao uso inadequado ou
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indiscriminado das tecnologias, especialmente quando estas passam a substituir processos
formativos fundamentais, como a leitura, a escrita e a reflexao critica.

A separagdo dessa classe no dendrograma indica que tais preocupagdes constituem
um campo de sentido especifico no corpus, revelando que a incorporacdo das tecnologias
digitais € percebida pelos professores como um processo ambivalente, que tanto pode contribuir
para a inovagdo pedagogica quanto aprofundar problemas estruturais ja existentes no trabalho

do professor.

Classe 3 - Ambientes virtuais, experiéncia docente e praticas educacionais.

A Classe 3 (12,9% dos segmentos de texto), embora represente o menor percentual
de segmentos, apresenta elevada densidade tematica, concentrando discursos relacionados aos
ambientes virtuais de ensino e aprendizagem e as experiéncias vivenciadas pelos docentes nesse
contexto.

Nessa classe, os segmentos abordam questdes sobre a adaptagdo as plataformas
digitais, as aulas remotas ou hibridas e as novas formas de interacdo mediada pelas ferramentas
tecnologicas.

Os relatos evidenciam que a experiéncia do professor em ambientes virtuais ¢é
atravessada por processos de aprendizagem continua, muitas vezes marcados por inseguranca,
improvisagdes e descobertas.

Essa classe revela que a familiaridade com o digital ndo ¢ homogénea entre os
professores, que sofre influéncia da trajetoria profissional do professor, de suas formagdes
anteriores e do contexto institucional em que atua.

Apesar de sua representatividade numérica menor, a Classe 3 revela grande
relevancia ao explicitar como as experiéncias concretas nos ambientes virtuais contribuem para
a construcdo de sentidos sobre as tecnologias digitais, impactando diretamente nas praticas

docentes e na percepgao que o professor tem acerca de sua propria competéncia profissional.

Classe 4 - Tecnologias digitais como estratégia de inovacao e reorganizacao pedagogica.

A Classe 4 (24,5% dos segmentos de texto) constitui outro eixo central do corpus
analisado, sendo percentualmente equivalente a Classe 1. Seus segmentos enfatizam as
tecnologias digitais como estratégias de inovagdo pedagdgica, associadas a reorganizaciao do

ensino, a flexibilizagdo de metodologias e & ampliacdo das formas de acesso ao conhecimento.
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Nessa classe, o discurso destaca o potencial das tecnologias para favorecer
metodologias ativas, promover maior engajamento dos estudantes e atender as demandas de um
contexto educacional em constante transformacao.

Nesse sentido, ¢ observada uma valorizagdo das possibilidades oferecidas pelas
novas ferramentas digitais, especialmente quando estas sdo articuladas a objetivos pedagogicos
claros e a uma intencionalidade formativa.

A proximidade com a Classe 1 no dendrograma indica convergéncia de sentidos,
sugerindo que ambas compdem um campo discursivo orientado a inovacao e as transformacgdes

das praticas docentes, ainda que enfatizem aspectos distintos desse processo.

Classe 5 - Cautela, criticidade e limites do uso das tecnologias digitais.

A Classe 5 (17,3% dos segmentos de texto) retine segmentos que traduzem uma
postura de cautela em relagdo a incorporagdo das tecnologias digitais, destacando limites, riscos
e desafios associados ao seu uso no ensino.

O discurso contido nessa classe aponta preocupacdes ¢ticas, pedagogicas

(¢]

formativas, especialmente no que se refere a superficialidade das aprendizagens e a
dependéncia excessiva de recursos tecnologicos.

Assim, no contexto analisado, os professores demonstram inquietacdes quanto a
perda da autonomia intelectual dos estudantes, ao uso de tecnologias para burlar processos
avaliativos e a substitui¢do de praticas formativas fundamentais por solugdes rapidas e pouco
reflexivas. Esses elementos ddo a essa classe um cardter mais critico, que ndo rejeita a
tecnologia em si, mas questiona sua utilizagdo acritica e descontextualizada.

Seu posicionamento no dendrograma evidencia sua fun¢do como campo de tensao
no corpus analisado, atuando como contraponto as classes mais orientadas a inovagdo e a
integracdo pedagogica. Tal oposicdo refor¢a a compreensdo de que o discurso do professor
sobre a tecnologia e sua aplicagdo nos processos de ensino-aprendizagem ¢ atravessado por
ambivaléncias, nas quais o entusiasmo e preocupagdo coexistem.

Desta feita, a andlise das cinco classes lexicais evidenciou que o discurso docente
sobre as competéncias digitais exigidas pelas novas ferramentas tecnoldgicas na educagdo se
organiza de maneira multifacetada e tensionada, o que revela diferentes campos de sentido que
se articulam entre si. As classes mais representativas concentram discursos orientados aos
processos de integracdo pedagdgica das tecnologias, a mediacdo docente e a reorganizagao das

praticas de ensino, indicando que a aquisi¢do e o desenvolvimento das competéncias digitais
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sdo compreendidos como elementos centrais na transformagdo do fazer do professor e na
redefini¢ao do seu papel.

Em contraposi¢do, as classes que expressam maior criticidade e cautela revelam
grande preocupacdo com os limites do uso das tecnologias, com a qualidade do ensino
oferecido, com as préprias condigdes de trabalho e com os efeitos colaterais que a utilizagdo
dessas ferramentas de forma descolada dos processos reflexivos pode produzir sobre a
aprendizagem de fato.

Os resultados da CHD permitem compreender que o “Ser professor”, diante das
exigéncias impostas pelas novas tecnologias, ndo se constroi apenas com o dominio técnico das
ferramentas digitais, mas sobretudo por meio de processos reflexivos que atravessam a
identidade profissional e as relacdes de trabalho.

Incorporar as competéncias digitais traduz um movimento simultdneo de
ressignificagdo da pratica docente e de tensionamento das condicdes institucionais e laborais,
dando evidéncia ao impacto que tais competéncias trazem de maneira direta & maneira como o
professor percebe seu papel, suas responsabilidades e a sua inser¢do no contexto educacional
contemporaneo.

Assim, ao integrarmos as cinco classes, podemos dizer que essa analise traz uma
resposta, mesmo que inicial, ao objetivo geral desta investigagdo, pois demonstra que a
(re)construcdo da identidade profissional do professor, mediada pelas competéncias digitais, ¢
um processo complexo, marcado por ambiguidades, negociacdes e disputas de sentido no

cotidiano do trabalho docente.

6.3.2 Andlise de Similitude

Com o intuito de aprofundarmos a compreensdo das relagdes semanticas entre os
principais termos do corpus analisado, realizamos a analise de similitude, que permite visualizar
os nucleos de sentido e as conexdes estabelecidas entre as palavras no discurso docente. Essa
andlise complementa os resultados obtidos pela CHD, ao evidenciar como os conceitos se
articulam no interior das classes lexicais identificadas. A figura 4 apresenta o grafo da andlise
de similitude, onde os nos representam as palavras e as conexdes indicam a forca de correlagdo

entre elas nos segmentos de texto analisados.



Figura 6 - Grafo de analise de Similitude
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Podemos observar que o grafo se organiza a partir de nicleos centrais fortemente

conectados, com destaque para os termos professor, estudante e tecnologia, os quais estruturam

o discurso docente sobre as competéncias digitais e suas implicagdes no contexto educacional.

A centralidade do termo professor evidencia a identidade docente como eixo

articulador do discurso, em permanente relacdo com o estudante, os processos de aprendizagem

e as transformacdes mediadas pelas tecnologias digitais.

As conexdes estabelecidas entre os termos tecnologia, aprendizagem, educacao e

experiéncia reforcam os achados da CHD, indicando que as competéncias digitais sdo

compreendidas pelos professores ndo apenas como dominio técnico de ferramentas, mas como

elementos que impactam diretamente a sua pratica, a mediacdo do conhecimento e as relagdes

estabelecidas no trabalho docente.
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Assim, a andlise de similitude contribui para evidenciar a articulagdo entre
identidade profissional, praticas pedagdgicas e uso de ferramentas tecnoldgicas, aprofundando

a compreensao dos campos de sentido identificados nas classes lexicais.

6.3.3 Analise categorial a luz da Andlise de Contetido de Bardin.

A partir dos resultados obtidos nas etapas anteriores de andlise lexical, por meio da
CHD e da analise de similitude, procedemos com a analise categorial dos dados fundamentada
na técnica de Andlise de Contetido proposta por Bardin. Essa etapa teve como finalidade
aprofundar a interpretacdo dos discursos, sistematizando os sentidos identificados em
categorias analiticas que possibilitam compreender, de forma mais densa, como as
competéncias digitais exigidas pelas novas tecnologias impactam o “Ser professor", a
(re)construcao da identidade profissional e as relagdes de trabalho (Santos e Silva, 2020).

Metodologicamente, a analise categorial seguiu os principios da Andlise de
Contetido, compreendida como um conjunto de técnicas que permite a organizagdo, a
classificacdo e a interpretacdo dos dados de maneira rigorosa e sistematica (Santos e Silva,
2020).

As categorias foram construidas a partir da leitura exaustiva do material empirico,
orientadas pelos campos de sentido evidenciados na analise lexical e articuladas ao referencial
tedrico do estudo. Essa etapa ndo se configura como uma substituicdo das analises anteriores,
mas como um aprofundamento interpretativo, no qual os achados do Iramuteq serviram de base
para a construcdo de categorias analiticas que respondem diretamente ao objetivo geral desta

investigacao (Santos e Silva, 2020).

6.3.3.1 As competéncias digitais como mediacao das praticas pedagdgicas.

A presente categoria foi construida a partir da convergéncia de sentidos
identificados nas andlises lexicais realizadas com o auxilio do Iramuteq®. Especialmente nas
classes que enfatizam os processos de integracdo pedagodgica, inovacdo metodologica e
mediacdo docente, bem como nos nucleos semanticos evidenciados pela andlise de similitude.

Esses resultados indicaram que o uso das tecnologias digitais estd fortemente
associado a reorganizacgdo das praticas de ensino e a busca por novas estratégias que ampliem

as possibilidades de aprendizagem.
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Essa categoria retine unidades de registro que expressam a compreensdo das
competéncias digitais como elementos mediadores da pratica pedagdgica, indo além do
dominio técnico das ferramentas digitais. Os professores atribuem as tecnologias um papel
articulador no processo de ensino e aprendizagem, relacionando-as a diversificagdo
metodoldgica, a dinamizagao das aulas e a mediagdo das interagdes com os estudantes.

A articulagdo dos resultados da CHD e da andlise de similitude permite
compreender que essa mediacdo tecnoldgica constitui um dos eixos centrais do discurso, que
evidencia que as competéncias digitais sdo mobilizadas como recursos pedagdgicos
estratégicos.

Assim, a categoria visa expressar ndo apenas praticas concretas de uso das
tecnologias, mas também uma concepc¢ao ampliada de ensino, onde o professor assume o papel
de mediador, curador de contetdos e organizador de experiéncias de aprendizagem no cenario
formativo contemporaneo.

A andlise categorial evidencia que as competéncias digitais sdo compreendidas
pelos professores como elementos centrais de mediacdo das suas praticas pedagogicas,
constituindo um dos principais eixos de sentido do discurso analisado. Essa compreensdo
estabelece um didlogo direto com os resultados apresentados na CDH, sobretudo com as classes
que concentram termos associados a acdo, a diversificacdo metodoldgica e a reorganizagio do
ensino, bem como com os nucleos semanticos apresentados em nossa analise de similitude, nos
quais os termos “professor", “tecnologia” e “aprendizagem” aparecem fortemente conectados.

Em relagdo ao discurso direto dos participantes nas entrevistas, o uso de tecnologias
¢ tido como um recurso acessorio, mas como parte constitutiva do planejamento e da condugao

das atividades pedagogicas.

“Hoje a tecnologia ndo entra depois da aula pronta, ela ja faz parte da forma como

eu penso a aula e a aprendizagem” (Professor 1).

Nesse sentido, as competéncias digitais sdo associadas a possibilidade de
diversificar as estratégias em sala de aula, dinamizando as aulas e ampliando as formas de
interagir com os estudantes, o que indica uma compreensdo mais aprofundada e complexa do
papel pedagdgico das tecnologias digitais.

A fala do professor acima evidencia a compreensao de que a mediagdo tecnoldgica

deve ocorrer desde a concepcgdo do planejamento da aula, estando intrinseca a pratica docente,
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e ndo sendo vista apenas como um instrumental que traz complemento ao modelo de aula
adotado.

Tal visdo encontra respaldo no estudo de Kenski (2007), que compreende as
tecnologias digitais como mediadoras do processo de ensino e aprendizagem. Argumentando
que as tecnologias reconfiguram tempos, espacos e linguagens educativas e, exigem do
professor novas formas de mediagdo pedagogica.

Da mesma forma Moran (2007) destaca que a integracdo das ferramentas
tecnoldgicas ao ensino s6 se torna significativa quando articulada a uma intencionalidade clara,
orientada para a aprendizagem e ndo apenas para o uso da ferramenta em si. Os dados empiricos
obtidos nessa investigacao, corroboram com essas abordagens evidenciando que os professores
atribuem sentido pedagogico as tecnologias a partir de sua capacidade de mediar os processos
formativos e de produzir uma aprendizagem significativa.

Outro ponto destacado nos discursos ¢ de que a mediacao pedagdgica por meio das
tecnologias digitais exige do professor um conjunto de competéncias que ultrapassa o dominio
técnico dessas ferramentas. Tal dimensdo aparece de maneira bastante clara na fala: “Nao
adianta saber mexer na tecnologia se eu ndo consigo dialogar com o que eu quero ensinar”
Professor 2.

Desta mesma forma, a percep¢ao das competéncias digitais enquanto mediadoras
pedagogicas, estd diretamente alinhada com o Marco Europeu de Competéncias Digitais para
Educadores (DigCompEdu), que define que estas competéncias constituem um conjunto
integrado de capacidades voltadas para a facilitagdo dos processos de aprendizagem, a criagdo
de experiéncias pedagogicas significativas e a promocao da autonomia do estudante (Redecker;
Pune, 2017).

Essa perspectiva traz grande proximidade com as nog¢des de competéncias
defendida por Perrenoud (1999) em seus estudos, que traz a compreensdo de que competéncias
consiste na capacidade de se mobilizar saberes, habilidades e atitudes em situagdes de alta
complexidade, o de nos mostra, particularmente relevante no contexto digital da educacao atual.

Importantes estudos como o apresentado por Cabero-Almenara e Palacios-
Rodriguez (2021), que se apoiam nos referenciais teéricos ja mencionados, reforgam que as
competéncias digitais para o professor estdo diretamente relacionadas com a capacidade de
mediar as praticas pedagdgicas de maneira reflexiva e contextualizada, sendo fundamental para
garantir uma formacao de qualidade.

Alguns relatos obtidos também indicam que a mediacdo tecnologica impacta a

relacdo entre professor, estudantes e o proprio conhecimento em si:
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“O aluno chega com muita informagao, e o meu papel passou a ser ajudar a

transformar isso em conhecimento” Professor 3.

Ao reconhecer que os estudantes tém acesso ampliado a informagao, os professores
assumem um papel mais orientado a organizagdo, problematizacdo e atribui¢do de sentido aos
contetidos trabalhados nos espagos formativos.

Essa compreensado trazida estabelece didlogo com o estudo de Tardif (2002), ao
destacar que os saberes do professor constroem e se transformam na pratica, no mundo real, em
resposta as demandas vivenciadas no contexto profissional cotidiano.

Em contraponto, a categoria nos mostra que a mediacao tecnologica das praticas
pedagbgicas ndo ocorre de forma organica ou homogénea. Ela demanda processos formativos
continuos, reflexdo critica e condigdes institucionais que garantam o desenvolvimento
sustentado dessas competéncias digitais, que tornam o professor capaz de utilizar as ferramentas
tecnologicas critica e assertivamente.

Em estudos recentes de revisao de literatura hé o indicativo de que as competéncias
digitais para o professor ndo podem envolver apenas conhecimentos técnicos acerca da
tecnologia empregada, mas devem trazer também, valores, atitudes e disposi¢des pedagdgicas
que norteiam o uso significativo e contextualizado dessas tecnologias no processo de formagao
(Siqueira et al.; 2023; Eckstein; Silveira, 2025).

De modo geral, essa primeira categoria evidéncia de maneira significativa que as
competéncias digitais sdo mobilizadas pelos professores como instrumentos de mediacdo da
sua pratica pedagogica, impactando diretamente o planejamento, a condugdo e a avaliagdo do
processo de ensino e aprendizagem.

Essa mediagdo ultrapassa o dominio técnico das ferramentas e se insere em uma
concepcao ampliada de docéncia, onde o professor assume um papel, diferente do que ja
exercia, de mediador, curador de conteudos e organizador de experiéncias formativas. Assim,
os achados dessa categoria trazem reforco para entendermos que o desenvolvimento das
competéncias digitais constitui, atualmente, um elemento central na transformacao das praticas
pedagobgicas e, também, na propria redefinicdo do que € “ser professor” no cendrio da educagao
contemporanea, metaforicamente pode-se dizer que ele deixa de ser uma régua e passa a ser

uma bussola.
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6.3.3.2 (Re)construcao da identidade docente no contexto das tecnologias digitais.

A presente categoria analitica retine sentidos relacionados a forma como os
professores percebem e ressignificam sua identidade profissional diante das exigéncias trazidas
pelas novas tecnologias digitais. Sua constru¢do foi orientada pelos resultados da CHD,
especialmente pelas classe que evidenciaram termos associados ao papel do professor, a
experiéncia docente e as transformagdes na pratica docente, também se apoia na andlise de
similitude, onde o termo “professor” ocupa posicdo central no grafo, articulando-se a
“tecnologia", “aprendizagem” e “estudantes".

A construgdo da identidade docente ¢ um processo continuo que tem seu inicio
durante toda a trajetéria escolar e se desenvolve durante a formagdo inicial e o exercicio
profissional, sendo fundamental o processo de autorreflexao e autoanalise para essa apropriacao
(Parigi et al., 2015).

Tendo essa compreensao podemos analisar os discursos e entender que a constru¢ao
das competéncias digitais ultrapassa a dimensdo instrumental, trazendo impacto direto sobre a
maneira como o professor se compreende dentro do contexto educacional contemporaneo, desta
forma as transformagdes tecnologicas e de papel do professor frente a estas demandam um
posicionamento identitario, ou seja, mudar a compreensao que o professor tem sobre si mesmo,
seu trabalho e o contexto da educacdo, sendo necessario revisitar suas praticas pedagogicas ja
consolidadas ao longo de sua trajetoria profissional.

Segundo Rech e Boff (2021), a identidade do professor ¢ um processo multifacetado
e construido pela associacdo e interacdo dos aspectos biograficos e relacionais, onde o professor
atribui significados a esse processo a partir de seus saberes, suas angustias e seus anseios. Sendo
um processo em constante transformacgdo a partir das experiéncias de mundo que o sujeito
vivencia, esse entendimento conversa diretamente com o estudo de Hall (2006), que apresenta
a identidade como um processo dinamico, histdrico e relacional que responde ativamente as
transformagdes sociais, culturais e tecnoldgicas.

Nesse mesmo sentido, Dubar (2005) destaca que a identidade profissional ¢
construida na articulacdo entre trajetorias individuais e contextos institucionais, sendo
permanentemente negociada ao longo da vida laboral. Portanto, o processo identitario ¢ mutavel
e sensivel ao ambiente, ndo podendo ser compreendido como algo fechado ou acabado, pelo
contrario ¢ um processo aberto, pois se relaciona diretamente com o mundo externo e,

sobretudo, um processo de constantes transformagdes.
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Os dados obtidos nas entrevistas corroboram para essa perspectiva ao evidenciar
que as competéncias digitais funcionam como um dos principais vetores contemporaneos de
transformac¢do da identidade do profissional.

Os discursos também revelam que o processo de (re)construgdo identitaria envolve
deslocamentos no papel tradicional do professor. Um professor que permanece centralizador
do processo de ensino e aprendizagem, que ndo cria espagos democraticos para a formagao do
estudante, tende a ter maior dificuldade no fortalecimento do seu processo identitario (Parigi et
al. 2015).

Nesse sentido, o professor atual deixa o lugar de centralidade e passa a assumir um
papel mais flexivel dentro dos processos formativos, sendo um facilitador ou mediador do
conhecimento, esse deslocamento de papel se aproxima ao estudo proposto em 1999 por Novoa,
que desde essa época ja afirmava que a identidade do professor se constrdi na pratica e se
redefine a partir da exigéncias da profissdo e das condig¢des concretas do mundo do trabalho e,
em tempos atuais aquele professor que ndo transforma essa percepgao sobre seu papel dentro
da formagdo acaba ndo conseguindo acompanhar tamanhas mudancgas que vem sendo impressas

na educagao.

“Hoje eu ndo sou mais aquela professora que chega com tudo pronto, eu preciso

mediar, provocar, organizar o que o aluno ja traz” Professor 2.

Além dessa percepcao de deslocamento de papéis, os discursos analisados
evidenciam que h4 uma relag@o bastante ambigua entre a identidade docente e as competéncias
digitais, passando por sentimentos de entusiasmo, inseguranca e, em alguns casos, até
resisténcia as transformacdes. Os professores relatam desafios importantes relacionados a
necessidade de atualizacdo constante e a sensacdo de inadequagdo frente as rapidas

transformagoes tecnologicas, como ilustrado na fala:

“As vezes parece que a gente estd sempre correndo atrds, tentando se atualizar

para ndo ficar para tras” Professor 1.

Esses elementos revelam que a construgdo identitaria ndo ocorre de forma linear e
tranquila, mas que ela nasce de tensdes, conflitos e inseguranca. Nesse processo de constru¢ao
identitaria o professor passa por uma série de negociagdes entre o self e o mundo externo, sendo

marcada pela constante oscilagdo entre o fortalecimento e a fragilizacao do trabalho.
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Sacristdn (2000) contribui para essa andlise ao destacar que as mudancas
curriculares e das praticas pedagdgicas impactam diretamente no professor, o que exige
constantes revisdes sobre o seu modo de pensar e exercer sua profissdo. Complementarmente
Tardif (2002) aponta que os saberes do professor sdo construidos ao longo da experiéncia
profissional e se transformam diante dos diamantes do contexto social, o que inclui o cendrio
da educacdo moderna, a incorporac¢ao de novas tecnologias como parte constitutiva do trabalho
docente.

Na verdade, para a maioria dos professores, tornar-se professor nao foi aprendido
nos bancos das universidades, o seu fazer profissional, sua autopercep¢do e sua praxis €
apreendida in loco, ou seja, o professor ndo nasce professor ele se constroi enquanto professor
nos cotidianos das salas de aula. Essa constru¢ao na pratica, e pela pratica, leva o professor a
muitas vezes nao refletir sobre sua pratica profissional, o que pode demonstrar certo dimorfismo
em relacdo a sua identidade profissional (Rech e Boff 2021).

Em suma, a Categoria 2 evidencia que a aquisicdo e o desenvolvimento das
competéncias digitais impactam de maneira significativa na identidade do professor e em sua
reconstrucdo, exigindo reposicionamento profissional, redefinicdo de papéis e revisdo de
praticas pedagdgicas. Nao hd apenas como incorporar as novas ferramentas tecnoldgicas sem
que haja uma reinterpretacdo dos sentidos atribuidos a sua pratica profissional, o leva a
construcao de uma identidade que deve ser pautada pela mediagao, pela aprendizagem continua
e pela constante negociagdo entre tradi¢ao e inovagao.

Desta feita, os resultados desta categoria reforcam que o “Ser professor” no
contexto atual em meio a tantas novas tecnologias, se constitui em um processo permanente ,

que estd profundamente articulado as transformagdes sociais, educacionais e tecnoldgicas.

6.3.3.3 Competéncias digitais, trabalho docente e zonas de tensao

Nessa terceira categoria, reunimos os sentidos relacionados as tensdes, contradi¢des
e desafios vivenciados pelos professores frente a incorporagdo das competéncias digitais no
contexto educacional. Nessa constru¢ao utilizamos como eixo norteador os resultados da CHD,
principalmente evidenciados pelas classes que apresentam vocabularios criticos, associados a

3

termos como “uso indiscriminado”, “burlar”, “pouco” e “ndo”, bem como também pelos
nucleos semanticos identificados na analise de similitude que expressam zonas de conflito no

discurso do professor.
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Esses achados indicam que, embora, os professores reconhe¢am o grande potencial
das ferramentas tecnoldgicas, ainda existem iniimeras preocupagdes relacionadas as condi¢des
de trabalho, a qualidade do ensino e as implicagdes éticas do uso dessas tecnologias.

Vale ressaltar que a introducgdo destas tecnologias traz repercussdes consideraveis
sobre o trabalho e sobre as relacdes de trabalho. E bastante comum o uso de ferramentas digitais
estarem atreladas ao aumento de exigéncias institucionais, pressao por produtividade, dentre
outras condi¢des que traduzem preocupacado por parte dos professores (Pereira e Lopes 2016).

Os discursos analisados revelam que a incorporacdo das tecnologias digitais tem
contribuido para a intensificacdo do trabalho docente, ampliando de maneira significativa as
demandas e responsabilidades que acabam extrapolando o espago tradicional da docéncia. Os
professores demonstram um aumento significativo na quantidade de tarefas a serem executadas,
gerando uma rotina extenuante que gera a percepcao de que o trabalho estd sempre fora dos
prazos estabelecidos e abaixo do nivel de qualidade exigido, causando insatisfagdo e alto nivel
de estresse (Pereira e Lopes 2016).

Os professores entrevistados relatam que o uso constante de plataformas digitais,
ambientes virtuais e recursos tecnologicos exigem disponibilidade permanente, planejamento

ampliado e adaptagdo continua refletida na fala a seguir:

“A tecnologia facilitou algumas coisas, mas também aumentou muito o trabalho

do professor, parece que a gente nunca desliga” Professor 1.

Além da sobrecarga de trabalho, os professores demonstram preocupagdo em
relacdo a qualidade dos processos formativos que sdo mediados pelas tecnologias digitais. Os
relatos apontam para o uso acritico dessas ferramentas, especialmente quando elas passam a
substituir praticas pedagdgicas fundamentais, como a leitura, a escrita e a reflexdo critica. Essa

preocupagao ¢ evidenciada no discurso:

“Muitas vezes a tecnologia ¢ usada de forma indiscriminada, sem pensar se aquilo

realmente contribui para a aprendizagem" Professor 2.

Essa reflexdo acerca do uso inapropriado da tecnologia coaduna com as reflexdes
propostas por Selwyn (2011), que faz um alerta sobre os riscos de abordagens tecnocraticas que
naturalizam o uso das tecnologias na educagdo sem a devida problematizacdo acerca de seus

efeitos nos processos formativos.
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Outro ponto levantado pelos professores reside nas questdes éticas associadas ao
uso das tecnologias digitais, particularmente no que diz respeito a autoria, a avaliagcdo e as
praticas de ensino e aprendizagem. Os docentes relatam terem grande dificuldade em lidar com
situacdes de plagio, uso inadequado de ferramentas digitais e fragilizacdo dos processos

avaliativos.

“Hoje ¢ muito mais facil burlar uma avaliacdo usando tecnologia, e isso nos

coloca em uma posicao dificil como professores” Professor 2.

Esses elementos nos levam a considerar a necessidade de uma abordagem ética
acerca da utilizacdo das ferramentas tecnologicas, além de nos permitir questionar sobre a
perda de criticidade e do processo reflexivo dentro das formagdes atrelados ao uso abusivo de
novas ferramentas de tecnologia. Questdes basicas defendidas ha muito tempo por Freire (1996)
como a pratica educativa baseada na reflexdo de mundo e orientada aos processos
emancipatérios do individuo, estdo sofrendo detrimento em relagdo ao uso de tecnologias
digitais. Movimentos de larga utilizacdo de meios tecnologicos parecem estar contribuindo para
um constante esvaziamento dos processos humanos tdo caros em tudo que diz respeito a
educagdo e formacao profissional.

Assim como o processo identitario, questdes voltadas ao trabalho docente também
envolvem aspectos multifacetados, tanto objetivos quanto subjetivos. Os relatos analisados
revelam sentimentos de inseguranca, desgaste e pressdo associados a constante exigéncia de
atualizacdes tecnologicas, especialmente se considerarmos os diversos contextos educacionais,
onde muitos ndo oferecem os subsidios necessarios para buscar essa adequagao a tantas novas
ferramentas que surgem.

Hargreaves (1998) ja trazia analises importantes a respeito das transformagdes no
trabalho, destacando para como todas as mudangas podem produzir um impacto direto no
aspecto emocional do professor, produzindo sensagdo de desconforto e falta de realizagdo com
sua profissao.

Do ponto de vista categorial, essa categoria evidencia que falar de competéncias
digitais ndo ¢ apenas tratar de infinitas possibilidades e oportunidades de inovag¢ao e atualizacdo
do trabalho docente, mas também, precisamos tocar em elementos importantes que trazem
grande afetagdo ao professor, que promovem tensdes nas suas condi¢cdes de trabalho, nas

relacdes de trabalho e sobretudo na propria autopercepcao do professor.
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Appel (1995) ja alertava sobre como as transformagdes no trabalho docente podem
produzir processos de controle e intensificacdo, o que se mostra relevante no contexto da
digitaliza¢do da educacao.

Dentro de todos os processos que modificam o trabalho docente, podemos apontar
alguns de extrema importancia como a fragmentagdo do trabalho, a atuagdo em multiplas
frentes o que muitas vezes retira o professor do espaco primordial de ensino, as demandas
constantes por inova¢ao, seja de método ou de tecnologia, aceleram o ritmo de trabalho e
fragilizam a identidade construida. Assim, o cendrio atual da educacao superior ¢ um campo de
desafios e oportunidades que ora trazem a ressignificacdo do professor, noutras, a
desvalorizagdo do trabalho (Santos; Pereira; Lopes, 2016).

Sinteticamente a Categoria 3 evidencia que a incorporacdo das competéncias
digitais bem como as ferramentas tecnoldgicas ao trabalho do professor ¢ marcada por
ambivaléncias, onde coexistem possibilidades de inovagdo e zonas de extrema tensdo. E
inegavel que o potencial das novas tecnologias ¢ considerado importante para o trabalho
docente, mas também existe a preocupagdo da medida que essas transformagdes podem
comprometer a qualidade do ensino, a ética na formagao e, sobretudo a descaracterizagdo do
trabalho docente.

Assim, os resultados dessa categoria reforgam que o desenvolvimento das
competéncias digitais demanda ndo apenas a formagdo técnica, mas também a reflexdo critica
sobre sua utilizagdo em espagos tao sensiveis que sdo os espacos de formagao. Abordar o tema
tecnologias na educacdo ¢ propor uma discussao sobre apropria¢ao pedagodgica de maneira ética
e responsavel, tratando as ferramentas tecnoldgicas como um meio e nunca como um fim.

A partir das categorias emergentes, foi possivel compreender que estas ndo se
apresentam de forma isolada, mas articulam-se em movimento relacional e dindmico. A
(re)construcao identitaria do professor ocorre em constante didlogo com as praticas de
mediacdo pedagogica e com as zonas de tensdo vivenciadas no cotidiano do trabalho do
professor.

Essa articulacdo evidencia a complexidade do fendomeno investigado, permitindo a

construcao de uma sintese integrativa das categorias, conforme apresentado na Figura abaixo.
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Figura 7 - Sintese integrativa das categorias analiticas do estudo
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Processo marcado por inovacao, negociacao e ambivaléncia.

N\ N

Fonte: Produgao do autor, 2026

Observamos que a reconstrucao identitaria constitui o eixo central do processo,
sendo continuamente influenciada pelas mediagdes pedagogicas que os docentes estabelecem
com o uso das tecnologias digitais. Paralelamente, as zonas de tensdo emergem como espagos
de conflito, negociacdo e ressignificacdo, revelando os desafios enfrentados na incorporagao

dessas ferramentas tecnologicas.
6.4 Modelo Interpretativo emergente do estudo

A articulagdo entre os diferentes momentos analiticos desta investigacdo, revisao
de literatura, andlise lexical do corpus e constru¢do das categorias analiticas, possibilitou
avancarmos para um nivel interpretativo mais amplo acerca do fenomeno investigado. Mais do
que etapas independentes, essas analises configuram um processo de aprofundamento
progressivo da compreensao sobre o “Ser Professor” diante das exigéncias das competéncias
digitais no contexto educacional contemporaneo.

A revisdo de literatura permitiu identificar que o debate cientifico sobre o tema das
competéncias digitais no cendrio da educacdo tem se organizado em torno de trés eixos

estruturantes: as transformagodes das praticas pedagdgicas com a inser¢do das tecnologias, os
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impactos dessas mudangas na constru¢cdo da identidade do professor e as repercussdes dessas
transformagdes nas condi¢cdes de trabalho e nas relacdes laborais. Esses eixos tedricos
configuram o pano de fundo conceitual a partir do qual o fendmeno investigado se insere no
campo da educagao.

No plano empirico, a andlise lexical evidenciou que o discurso do professor se
organiza de forma multifacetada, articulando simultaneamente sentidos associados a inovacao
pedagogica, a mediacdo do conhecimento, a experiéncia vivida com os ambientes virtuais e as
tensdes decorrentes da intensificagdo do trabalho e das transformagdes institucionais. A
coexisténcia desses diferentes campos semanticos revela que a incorporagao das tecnologias
digitais ndo ¢ percebida pelos professores como um processo homogéneo ou linear, mas como
uma experiéncia marcada por ambivaléncias, negociagdes e reinterpretacdes continuas do
proprio professor.

Por sua vez, a andlise categorial, permitiu sintetizar esses diferentes campos de
sentido em trés dimensdes interpretativas que estruturam o fendmeno investigado: a mediagao
pedagbgica com a insercdo das competéncias digitais, os processos de (re)construcdo da
identidade profissional e as zonas de tensdo relacionadas as condi¢cdes de trabalho. Essas
dimensdes constituem aspectos interdependentes de um processo de transformagdo
profissional, ndo podendo ser interpretadas de maneira isolada ou descontextualizada.

Com a integracdo dessas andlises, ¢ possivel compreendermos que o fendémeno
central revelado por esta investigagdo consiste na emergéncia de um processo de reconfiguragao
do trabalho do professor frente as competéncias digitais. Esse processo envolve
simultaneamente mudangas nas praticas pedagdgicas, deslocamentos identitarios e
reestruturacdo nas condi¢des de trabalho, evidenciando que o desenvolvimento dessas
competéncias digitais ultrapasse a dimensao técnica e se insere em uma transformagdo mais
ampla do trabalho mais amplo do trabalho do professor.

O fendmeno investigado pode ser compreendido como um movimento de transi¢ao
profissional, onde os professores se veem convocados a reinterpretar continuamente seus
papéis, saberes e praticas diante das demandas que surgem a partir de um contexto social imerso
no uso de tecnologias digitais. Incorporar essas competéncias nao se traduz apenas em aprender
a utilizar novas ferramentas tecnoldgicas, mas também reorganizar estratégias pedagogicas,
redefinir relagcdes com os estudantes e ressignificar o proprio sentido de ser professor.

Essa leitura integrada permite identificar a existéncia de um modelo teorico
implicito nos achados desta investigagdo, estruturado em trés dimensdes inter-relacionadas: a

dimensdo pedagogica, que remete a reorganizagdo das praticas de ensino com a utilizagdo das
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tecnologias digitais; a dimensdo identitaria, que se relaciona com a necessidade de
ressignificagdo da identidade do professor; e a dimensdo laboral, que abrange as tensdes e
desafios associados as novas formas de organizagdo do trabalho em um cendario imerso em
tecnologias. Essas dimensdes constituem um sistema dindmico de relagdes que se influenciam
mutuamente, evidenciando que as transformagdes pedagdgicas ndo podem ser compreendidas
de maneira dissociada dos processos identitarios e das condigdes em que esse trabalho ¢
produzido, sobretudo sobre o viés institucional.

Essa compreensdo processual encontra ressonancia na Teoria das Transi¢des de
Meleis, que concebe as transicdes como experiéncias complexas, situadas e multifatoriais,
caracterizadas por mudancas que afetam simultaneamente diferentes faces da vida dos sujeitos.
Em especifico nesta investigagdo, a incorporagdo das competéncias digitais pode ser
compreendida como um amplo processo de transicdo, onde professores experimentam
mudangcas situacionais relacionadas as praticas pedagogicas, mudancas identitarias associadas
a redefinicdo de seus papéis e mudangas vinculadas as novas condi¢des de trabalho que
emergem desse cendrio atual.

Assim como descrito na teoria, em todo processo de transi¢ao temos os fatores que
facilitam e os que dificultam esse processo. Em nossa investiga¢do, questdes como a formacao
continuada, o suporte institucional e a experiéncia prévia com tecnologias aparecem como
elementos que favorecem esse processo de mudanca. Ja, fatores como a intensificagdo do
trabalho, a auséncia de apoio institucional e as preocupagdes éticas relacionadas ao uso das
tecnologias, emergem como fatores que tensionam esse processo de transicao.

Ao mesmo tempo, os discursos dos professores revelam padrdes de resposta que
evidenciam movimentos de adaptacdo e ressignificacdo frente as mudancgas vivenciadas. Os
professores demonstram mobilizar saberes experienciais, estratégias pedagdgicas e
posicionamento critico, para lidarem com as transformagdes que estdo sendo trazidas por um
cenario altamente mediado por ferramentas tecnoldgicas. Esses movimentos dos professores
durante esse processo traduzem que as transi¢des ndo ocorrem de maneira linear, mas
acontecem ao longo do tempo por meio de processos continuos de negociacao entre exigéncias
do contexto e as experiéncias subjetivas do individuo.

A integracdo desses resultados nos permite compreender o “Ser Professor” no
contexto contemporaneo se configura como uma experiéncia de mudangas permanentes. As
competéncias digitais funcionam como agentes catalisadores dessa equagdo, promovendo
simultaneamente possibilidades de inovagdo, de autopercepcao e de novos desafios no mundo

do trabalho.
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Desta forma, ao integrarmos resultados podemos inferir que ¢ mais do que urgente
darmos a devida importancia a esse processo que o professor vem enfrentando, por ser um
movimento altamente complexo precisa estar amparado por politicas institucionais capazes de
compreender as novas demandas dos sujeitos e do cendrio educacional. E urgente
compreendermos que mais do que habilidades técnicas ¢ fundamental a criagdo de condigdes
institucionais que apoiem os professores nesse periodo de transi¢do, garantindo que a
incorporacdo de novas tecnologias digitais ocorra de maneira critica, reflexiva e, sobretudo,

alinhada aos principios de uma formacdo educacional socialmente comprometida.

Quadro - Triangulacdo Analitica dos Achados

QUADRO DE TRIANGULACAO ANALITICA DOS ACHADOS

Classes (CHD)

Classe 3 (metodologia,
aprendizagem, digital)

Classe 5 (professor, estudante,

conhecimento)

Classe 4 (eu, falar, experiéncia)

Classe 2 (uso, 1A,
indiscriminado, desafio)

Classe | (pensar, atividade,
plataforma)

Niucleo de sentido

Mediagao pedagogica e
construgdo do conhecimento

Experiéncia docente e
ressignificagido do papel

Tensdes, criticidade e desafios
do uso digital

Organizagdo da pratica docente

Fonte: Produgio do autor, 2026

Categorias analiticas

Competéncias digitais como
mediagio pedagogica

(Re)construgao da identidade
docente

Competéncias digitais e zonas
de tensdo no trabalho

(atravessa todas as categorias)

Revisdo de literatura

Competéncias digitais como
demanda emergente

Transformagdes na identidade
profissional

Relagoes de trabalho e
condic¢des docentes

Integragao pedagogica e
formagio docente

Teoria das Transicoes

Transicao situacional (mudanga
nas praticas pedagogicas)

Transi¢do identitaria
(redefinigao do “ser professor™)

Condigoes da transicao
(inibidores/facilitadores)

Engajamento ¢
desenvolvimento da transigao

6.5 Sintese interpretativa dos achados a luz da Teoria das Transicoes de Meleis

A andlise integrada dos achados deste estudo, a luz da Teoria das Transi¢oes de

Meleis, nos permite compreender o processo vivenciado pelos docentes como um conjunto de

transicdes inter-relacionadas, desencadeadas pelas exigéncias de aquisi¢do e desenvolvimento

de competéncias digitais no contexto educacional contemporaneo.

Essa leitura interpretativa dos achados possibilita ultrapassarmos a descri¢ao das

praticas e percepcdes docentes, situando-as como experiéncias de mudangas que envolvem

dimensdes profissionais, identitarias e laborais, conforme o proposto na Teoria de Meleis ao
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compreender as transicdes enquanto processos complexos, dindmicos e contextualizados
(Costa, 2014).

Segundo a Teoria de Meleis, as transi¢des se caracterizam por propriedades como
consciéncia, engajamento, mudanca e temporalidade, sendo influenciada por condi¢des que
podem facilitar ou inibir sua vivéncia. De acordo com essa perspectiva, nossos achados
relacionados a mediagdo pedagogica por meio das competéncias digitais evidenciam transi¢des
de natureza situacional e desenvolvimental, onde os professores reconfiguram suas praticas de
ensino diante da incorporagdo de ferramentas digitais (Costa, 2014).

A transi¢do de modelos pedagdgicos mais tradicionais para praticas mediadas por
tecnologias digitais revela um processo gradual de adaptacdo e aprendizagem, marcado pela
necessidade de desenvolver novas competéncias e de ressignificar estratégias pedagdgicas, o
que mostra niveis variados de consciéncia e engajamento de transi¢ao.

Em relacdo a (re)construg¢do da identidade docente, nossos achados apontam para
um movimento de transi¢ao identitaria, onde ser professor ¢ continuamente negociado frente as
demandas que sdo impostas pelo processo de tecnologizagdo da educagdo. A centralidade da
identidade profissional nos discursos analisados evidéncia que a transicdo ndo se limita a
adocdo de novas ferramentas, mas envolve transformacdes mais profundas de autopercepgao,
de papéis assumidos e, também, na forma de se relacionar com o conhecimento e os estudantes.

Tais mudancas identitarias tendem a ser acompanhadas por sentimentos ambiguos,
como entusiasmo e inseguranga, os quais emergem nos relatos dos participantes e refletem a
complexidade do processo de transicional vivido.

As tensoes relacionadas ao trabalho docente, evidenciadas em nossa terceira
categoria de andlise, podem ser entendidas, a luz de Meleis, como condi¢des da transicdo que
atuam como inibidores ou facilitadores do processo. A intensificagdo do trabalho, a sobrecarga
de demandas e as preocupacgdes éticas associadas ao uso das tecnologias digitais se configuram
como elementos que interferem diretamente na forma como os professores experienciam o
processo de transicao.

Pontos como a auséncia ou a fragilidade de suporte institucional, formacao
continuada e espacgos de reflexdo coletiva tendem a dificultar a plena vivéncia do processo de
transicao, podendo gerar sentimentos de desgaste e vulnerabilidade profissional.

Ainda de acordo com Meleis, os padrdoes de resposta as transicdes incluem
indicadores como integracdo de novos papéis, a redefini¢ao de identidades e o desenvolvimento
de estratégias para lidar com as mudancas. Nossos achados evidenciam que, apesar das tensdes

e desafios, os professores constroem respostas adaptativas as exigéncias das competéncias
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digitais, mobilizando saberes experienciais, estratégias pedagogicas e posicionamentos criticos
ao uso dessas novas ferramentas.

Essas respostas que evidenciamos nos indicam que o processo de transi¢ao nao
ocorre de forma linear ou homogénea, mas se desenvolve ao longo do tempo, atravessado por
avangos, recuos e negociagdes constantes.

Dessa forma, a leitura dos achados a luz da Teoria das Transi¢des de Meleis permite
compreender que a incorporacdo de competéncias digitais na docéncia constitui um processo
transicional complexo, que articula mudangas nas praticas pedagogicas, na identidade
profissional e nas condi¢des de trabalho. Esse processo demonstra que o “Ser professor” no
contexto de inimeras novas tecnologias ¢ continuamente reconstruido, sofrendo influéncia
tanto de fatores subjetivos quanto de fatores objetivos.

Ao reconhecermos essas transicdes e suas subjetividades, nossa investigagdo
contribui para ampliar a compreensdo acerca dos desafios e das possibilidades que sdo
cotidianamente enfrentadas pelos professores, ainda, ressaltamos que se considere o carater
processual, subjetivo e relacional que envolve as transi¢des vivenciadas no exercicio da
docéncia contemporanea. E nesta perspectiva, o docente necessita de politicas governamentais
e institucionais que o apoiem neste processo constante de reconstrucdo da sua identidade
profissional.

A partir da integragdo dos achados empiricos com a Teoria das Transi¢des de
Meleis, propomos o seguinte modelo interpretativo, que sintetiza as dimensdes centrais do

fendmeno investigado.
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Figura 8 - Modelo Interpretativo
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Fonte: produgdo do autor, 2026.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Esta investigacdo teve como objetivo analisar o “Ser Professor” diante das
competéncias digitais exigidas pelas novas tecnologias na educagao, buscando compreender
como a aquisicdo e desenvolvimento dessas competéncias impactam na (re)construcdo da
identidade profissional e nas suas relagdes de trabalho. Para tanto, adotamos uma abordagem
qualitativa, articulando dados provenientes de questiondrio soécio laboral, entrevistas
semiestruturadas que foram analisadas de maneira lexical com apoio do software Iramuteq®, e
interpretados a luz da anélise de contetido e da Teoria das Transi¢cdes de Meleis.

Os achados evidenciaram que as competéncias digitais s3o compreendidas pelos
professores como elementos centrais de mediagao de novas praticas pedagdgicas, ultrapassando
a dimensdo técnica e assumindo um papel estruturante no planejamento, na condugdo e na
avalia¢do do processo de ensino e aprendizagem.

A incorporagao dessas novas competéncias implica em mudangas significativas nas
formas de ensinar e aprender, exigindo do professor a mobiliza¢dao de novos saberes, estratégias
e posicionamentos pedagogicos. Assim, as tecnologias digitais ndo podem ser compreendidas
como recursos isolados, mas como componentes integrados as praticas docentes atuais.

Em relag@o ao nosso primeiro objetivo especifico, que buscou investigar os desafios
enfrentados pelos professores na aquisicao das competéncias digitais necessarias a utilizagdo
das novas ferramentas tecnoldgicas na educacdo, os achados revelaram que tais desafios
extrapolam o dominio técnico.

As dificuldades identificadas tém relacdo com as condi¢des concretas do trabalho
docente, a intensificacdo das demandas profissionais, as exigéncias institucionais e a
necessidade de formacdo continuada, evidenciando que o desenvolvimento destas
competéncias ocorre em contextos marcados por tensdes e desigualdades estruturais.

Nosso segundo objetivo especifico, que propunha discutir as competéncias digitais
na (re)construcdo da identidade profissional do professor, considerando as mudangas nos papéis
e praticas de ensino decorrentes da incorporacao de novas tecnologias, pode ser compreendido
a partir dos resultados que mostraram que o professor vem passando por um processo continuo
de ressignificagdo da sua identidade.

Os professores assumem fungdes ampliadas de mediagao, orientacao e curadoria do

conhecimento, diferentemente de fungdes outrora solidificadas dentro da profissdo. Essa
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mudanga impacta diretamente na autopercepgao do professor, o que demonstra um processo de
transi¢do identitdria significativo, bastante marcado por sentimentos contraditérios como
entusiasmo e insegurancga, refletindo a complexidade das transformagdes vivenciadas no
exercicio da docéncia contemporanea.

Quanto ao terceiro objetivo, que buscou compreender como as competéncias
digitais no ambiente de trabalho do professor podem afetar suas relacdes laborais, nossos
achados apontam para a existéncia de tensdes relacionadas a intensificacdo do trabalho, a
ampliacdo das responsabilidades e aos desafios éticos associados ao manejo das novas
ferramentas tecnologicas.

Estes aspectos evidenciam que a incorporagdo de novas tecnologias a partir de
novas competéncias digitais traz influéncia direta sobre as relagdes de trabalho, o que demanda
maior reflexdo critica sobre as condi¢des institucionais e organizacionais que sustentam a
pratica docente.

Ao propormos a integracdo de nossos achados a Teoria das Transi¢des de Meleis,
pudemos compreender que a incorporacao das competéncias digitais no trabalho do professor
configura um processo de transi¢do bastante complexo e profundo, que envolve mudangas
situacionais, identitarias e laborais.

Os professores vivenciam transi¢des marcadas por diferentes niveis de consciéncia
e engajamento de adaptacdo as exigéncias do contexto digital. Essa abordagem tedrica
possibilitou, também, articular os resultados empiricos de forma coerente, ampliando a
compreensdo do fendmeno que nos propusemos a analisar.

A andlise interpretativa das entrevistas possibilitou avancar para além da descrigao
das categorias, permitindo a proposicao de um modelo compreensivo acerca do “Ser Professor”
em processo de transicdo para um universo digitalizado. Esse modelo sintetiza os principais

movimentos, tensdes e estratégias identificadas ao longo desta investigagao.
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Figura 9 - Modelo interpretativo do “Ser Professor” em processo de transicao digital.
"
Sintese Interpretativa: O “Ser Professor”

em Processo de Transicao Digital
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- ‘ Experiéncia vivida /‘

Fonte: Producao do autor, 2026.

A classe integracdo refere-se aos movimentos de incorporagdo das tecnologias as
praticas pedagogicas, enquanto a “tensdo” evidencia os conflitos e desafios vivenciados nesse
processo. A “experiéncia vivida” destaca as trajetorias individuais e coletivas dos professores,
revelando como essas experiéncias influenciam suas praticas e percepgdes.

Por sua vez, a “inovacdo” expressa as possibilidades de transformagao e criacao de
novas estratégias pedagogicas, ao passo que a “cautela” evidencia posturas reflexivas e, por
vezes, resistentes frente as mudangas impostas pelo contexto digital.

Assim, o modelo proposto refor¢a que o “ser professor” no cendrio atual constitui-
se em um processo complexo, dindmico e em permanente constru¢do, marcado por negociacdes
constantes entre demandas institucionais, condi¢des de trabalho e subjetividades individuais.

Neste momento, ¢ preciso reconhecermos as limitagdes de nossa investigagdo,
principalmente naquilo que se refere ao numero reduzido de entrevistas realizadas, aspecto esse
discutido e problematizado ao longo de nosso trabalho. Entretanto, tais limites ndo
comprometem a validade da analise desenvolvida, uma vez que os dados produzidos
apresentam densidade interpretativa e foram analisados de forma integrada, com rigor
metodoldgico, o que nos permitiu alcangar os objetivos inicialmente propostos. Ademais, o

proprio processo de constituicdo do corpus de andlise revelou elementos relevantes sobre as
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condi¢des contemporaneas do trabalho do professor, assumindo um papel preponderante e
analitico dentro desta investigacao.

Nossas principais contribui¢des residem nos subsidios gerados para permitir uma
melhor compreensao das competéncias digitais e como estas impactam de maneira profunda os
processos formativos, a constru¢do da identidade do professor e, também, as relacdes de
trabalho.

Ao apresentarmos o trabalho do professor como um processo em transi¢do, nossa
investigacdo reforga a necessidade de politicas institucionais e programas de formagdo
continuada que considerem ndo apenas o desenvolvimento técnico, mas que, sobretudo,
compreendam as dimensdes subjetivas, identitdrias e contextuais envolvidas no uso das
tecnologias digitais na educacao/formagao.

Por fim, sugerimos que pesquisas futuras ampliem o niimero de participantes e
explorem diferentes contextos educacionais, aprofundando a compreensdo das transi¢des
vivenciadas pelos professores em diferentes cendrios de formacgdo. Esperamos que essa
investigacdo contribua para a ampliagdo do debate académico e para o aprofundamento das
reflexdes sobre a formacao e o trabalho do professor em meio as transformagdes tecnoldgicas
contemporaneas, reafirmando o cuidado com o professor como elemento central para a
qualidade da educacao.

Diante desse cenario, ¢ fundamental reconhecermos que pesquisas qualitativas que
se debrucam sobre temas sensiveis e socialmente relevantes, ndo se encerram em respostas
definitivas, mas assumem um compromisso ético e politico com a realidade que investigam.
Ao tratarmos do “Ser Professor” em um espago de mudancas tecnologicas, evidenciamos que
esses processos afetam sujeitos concretos, inseridos em condigdes histéricas, institucionais e
laborais bastante especificas. Assim, a nossa investigacdo, em hipotese alguma, se apresenta
como ponto de chegada, mas sim como espaco de escuta, problematizacao e responsabiliza¢do
coletiva, abrindo caminhos para novos avangos tedricos, formativos e institucionais.

As contribuigdes desta investigagdo também dialogam com os ODS propostos pela
ONU, especialmente o ODS 4 (Educag¢do de Qualidade) e o ODS 3 (Satde e Bem-Estar),
conforme estabelecido na Agenda 2030 (ONU, 2015). Ao problematizar o desenvolvimento de
competéncias digitais docentes como elemento constitutivo da qualidade do ensino superior e
evidenciar os impactos das exigéncias tecnoldgicas nas condi¢des de trabalho e na saude do
professor. O estudo refor¢a a centralidade da docéncia para a sustentabilidade dos sistemas
educacionais. De forma complementar, os achados também se articulam aos ODS 8 (Trabalho

Decente) evidencia processos de intensificagdo, precarizacdo e ampliagdo das demandas
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laborais, apontando para a necessidade de politicas institucionais que promovam condigdes de
trabalho mais justas, saudaveis e socialmente responsdveis no contexto educacional
contemporaneo.

Ao darmos visibilidade as transi¢cdes vivenciadas pelos professores, assim como as
suas angustias e desafios, reafirmamos a necessidade de politicas publicas e institucionais
educacionais que reconhe¢am o cuidado com o professor como dimensao central de qualidade
para a formagdo e para a construcdo de contextos educacionais socialmente mais justos e

humanitarios.
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APENDICE 1 - QUESTIONARIO SOCIAL/LABORAL

Informacdes Sociodemograficas

Nome:

Sexo:

() Masculino

() Feminino

() Prefiro ndo declarar
Grau de Escolaridade:

() Graduagao

() Pos-graduacao/especializagao
() Mestrado

() Doutorado

() Pos- doutorado
Telefone para contato:
e-mail para contato:
Informacodes Profissionais
Natureza da Instituicao:

() Publico

() Privado

Regime de trabalho:

() Celetista

() Estatutario

() Pessoa Juridica

Tempo de atuagdo:

Carga horaria semanal em sala de aula:
() 10 horas

() 20 horas

149



150

() 30 horas

() 40 horas

() 40 horas DE

() Outra

Carga Horaria semanal em atividades extracurriculares (Pesquisa, Extensdo, Gestao) :
() 10 horas

() 20 horas

() 30 horas

() 40 horas

() Outra

Participacdao em atividade de gestao:
() Sim

() Nao

Participou da construcdo/revisdo do projeto politico pedagogico de curso (PPC) na sua

instituigao:
() Sim
() Nao

Link: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe0400SGKKvmnovZMdpl2kFvwdlFg-
UTxgZeUOK3VCKvsrSiw/viewform?usp=dialog
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APENDICE 2 - QUESTOES NORTEADORAS (Construgdo com o auxilio de inteligéncia
artificial Gemini® adaptado pela pesquisadora)

1* Parte (Introdug@o a alguns termos importantes para o estudo):

O que vocé entende sobre o termo “competéncias digitais” no contexto da educagiao?
Quais tecnologias digitais podem ser consideradas mais relevantes ou essenciais na
pratica docente?

Como vocé define o termo identidade do professor a partir do contexto social atual?
Vocé consegue perceber o impacto das tecnologias na redefini¢do do papel do professor

na educagdo contemporanea?

2% Parte (Questdes diretamente ligadas aos objetivos do estudo):

De que forma o desenvolvimento de competéncias digitais tém contribuido ou desafiado
a (re)constru¢do da sua identidade profissional como professor?

Quais sdo os principais desafios enfrentados para adquirir e aplicar competéncias
digitais na educagao?

Como as competéncias digitais tém transformado sua pratica de ensino e influenciado
sua visao sobre o papel do professor?

De que maneira as exigéncias por competéncias digitais no ambiente educacional

impactam suas relagdes de trabalho e condi¢des laborais?

3* Parte (Encerramento):

Gostariamos que vocés refletissem sobre tudo o que discutimos hoje e compartilhassem:
qual mensagem final vocés gostariam de deixar sobre o
papel do professor diante das competéncias digitais? Como imaginam o futuro da

educacdo com a incorporagdo dessas tecnologias?"
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APENDICE 3 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TITULO: O “Ser Professor” frente as competéncias digitais exigidas pelas novas tecnologias

na educagao.

OBJETIVO DO ESTUDO: O objetivo deste projeto ¢: Analisar o “Ser Professor” diante das
competéncias digitais exigidas pelas novas tecnologias na educagdo, buscando compreender
como a aquisicdo e desenvolvimento dessas competéncias impactam na (re)construcdo da

identidade profissional e nas suas relagdes de trabalho.

ALTERNATIVA PARA PARTICIPACAO NO ESTUDO: Vocé tem o direito de ndo participar
deste estudo. Sua participacdo ¢ de carater voluntario e livre, sem vinculacdo financeira alguma.
Estamos coletando informagdes para analisarmos “Como o “Ser Professor” ¢
afetado/modificado pelo desenvolvimento dessas novas competéncias digitais em relagdo a sua
identidade profissional e suas relagdes de trabalho”. Se vocé ndo quiser participar do estudo,

isso ndo ira interferir na sua vida profissional/estudantil.

PROCEDIMENTO DO ESTUDO: Se vocé decidir integrar este estudo, vocé participara de
uma entrevista individual que durard aproximadamente 1 hora, bem como utilizaremos seu
trabalho final como parte do objeto de pesquisa. Os dados obtidos nesta entrevista serdo
utilizados no capitulo de discussdo da dissertacdo de mestrado da pesquisadora no Programa de
Mestrado em Enfermagem (PPGENF- UNIRIO). Como acreditamos no processo de
democratizagdo das pesquisas cientificas e nos Principios FAIR de armazenamento de dados,
informamos que os dados obtidos nessa pesquisa, apos o devido tratamento e subtragdo de
qualquer aspecto que possa identificar os participantes, serdo disponibilizados no repositério
ARCA vinculado a Escola Nacional de Saude Publica (Fiocruz).

Salientamos ainda que os dados obtidos serdo utilizados apenas para fins cientificos
resguardando qualquer meio de identifica¢do dos participantes. Os fins cientificos se referem a
publicagcdes em revistas cientificas, congressos ou demais meios de veiculagdo de dados

cientificos, além do uso j4 mencionado acima.

GRAVACAO EM AUDIO ¢ VIDEO: Todas as entrevistas serio gravadas em &udio. Os

arquivos serdo ouvidos por mim e por minha orientadora e serdo marcadas com um niimero de
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identificacdo durante a gravacdo e seu nome ndo serd utilizado. O documento que contém a
informagdo sobre a correspondéncia entre nimeros € nomes permanecerd trancado em um
arquivo. Os arquivos serdo utilizados somente para coleta de dados. Se vocé ndo quiser ser
gravado em audio e video, vocé ndo podera participar deste estudo.

E valido ainda informar que todos os dados ficardo armazenados pelo periodo de cinco anos de
maneira eletronica com protecdo por senha e arquivo de acesso restrito, em computador HD

externo de uso pessoal do pesquisador.

RISCOS: Vocé pode achar que determinadas perguntas incomodam a vocé€, porque as
informagdes que coletamos sdo sobre suas experiéncias pessoais. Assim vocé pode escolher

ndo responder quaisquer perguntas que o fagam sentir-se incomodado.

Desta forma, a qualquer momento vocé podera interromper a entrevista e optar por ndo ter o

material total ou parcial utilizado na analise de dados.

Caso se sinta desconfortdvel com alguma situagdo vocé receberd assisténcia imediata, integral
e de forma gratuita garantindo a manutencao da sua integridade biopsicossocial. Todo o suporte
sera oferecido pelo pesquisador e pela Instituicdo proponente da pesquisa como firmado em

Carta de Anuéncia.

Outros riscos referentes a coleta de dados de maneira virtual podem ocorrer tais como: violagdo
de privacidade e confidencialidade, para evitarmos tal situacdo vocé serd identificado pelo
nome PROFESSOR, seguido de representagdo numérica; os dados obtidos durante a entrevista
serdo armazenados em lugar seguro protegidos por senha e com acesso restrito. Barreiras
tecnologicas, vocé pode ter problemas com a conexdo ou utilizagdo de ferramentas de
videoconferéncia, para que esta situagdo seja mitigada faremos orientagdo prévia sobre o uso
da plataforma escolhida com a possibilidade de usar outro meio de melhor aderéncia as suas

necessidades.

E preciso salientar que tal pesquisa é classificada como de Risco Minimo De acordo com a
Resolugdo n°466/2012 do Conselho Nacional de Saude, pesquisas de risco minimo sdo aquelas
em que a probabilidade de danos fisicos, psicologicos, sociais ou a privacidade dos participantes
¢ semelhante aos riscos do cotidiano ou inferiores aos riscos de procedimentos rotineiros da
vida diaria.

Mesmo diante todas as medidas de protecdo e de mitigagdo de riscos tomadas pelo pesquisador,

o participante terd todo suporte do pesquisador no que se fizer necessario, € caso nao se sinta
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atendido, ¢ importante destacar que o participante ¢ livre para buscar seus direitos civis por vias
judiciais ou extrajudiciais, caso identifique algum dano causado pela pesquisa, de acordo com
a Legislacdo brasileira vigente (Codigo Civil, Lei 10.406/2002, Artigos 927 a 954; entre outras;
e Resolugdo CNS n° 510 de 2016, Artigo 19).

BENEFICIOS: Sua entrevista ajudara a respondermos nossa pergunta de pesquisa: “De que
forma o “Ser Professor” ¢ impactado pela aquisi¢do e desenvolvimento das competéncias
digitais utilizadas pelas novas tecnologias na educagdo, e como isso afeta a sua identidade
profissional e suas relagdes de trabalho?” Mas ndo serd, necessariamente, para seu beneficio
direto. Entretanto, fazendo parte deste estudo vocé fornecera mais informagdes sobre o lugar e
relevancia desses escritos para a propria instituicdo em questao.

Ap6s a finalizagdo dessa pesquisa voce ird receber via contato eletronico (e-mail) os resultados

do estudo, assegurando o retorno das informagdes produzidas a partir de sua participagdo.

CONFIDENCIALIDADE: Como foi dito acima, seu nome ndo aparecera nos arquivos, bem
como em nenhum formulario a ser preenchido por nos. Nenhuma publicacdo partindo destas
entrevistas revelard os nomes de quaisquer participantes da pesquisa. Sem seu consentimento
escrito, os pesquisadores ndo divulgardo nenhum dado de pesquisa no qual vocé seja

identificado.

DUVIDAS E RECLAMACOES: Esta pesquisa esta sendo realizada no formato on-line em
encontros virtuais através da plataforma Google Meet. Possui vinculo com a Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro — UNIRIO através do Programa de Pés-Graduagdo em
Enfermagem sendo a aluna Ingrid Tavares Cardoso a pesquisadora principal, sob a orientagdo
da Prof.* Dr* Cristiane Rodrigues da Rocha. As investigadoras estdo disponiveis para responder
a qualquer duvida que vocé tenha. Caso seja necessario, contacte a pesquisadora principal
Ingrid no telefone (21) 982573160, ou Faculdade de Enfermagem Alfredo Pinto, através do
contato ccbs_enfermagem@unirio.br ou do telefone (21) 3858-9141. Vocé tera uma via deste
consentimento para guardar com vocé. Vocé fornecera nome, enderego e telefone de contato

apenas para que a equipe do estudo possa lhe contactar em caso de necessidade.

Dados de aprovag¢do do CEP - Unirio: CAAE: 87650225.5.0000.5285, Numero do Parecer
7.711.451.

Eu concordo em participar deste estudo.



Assinatura:

Data:

Enderego

Telefone de contato

Assinatura (Pesquisador):

Nome: Ingrid Tavares Cardoso

Data:
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APENDICE 4 - TERMO DE ANUENCIA

TERMO DE ANUENCIA

A Escola de Enfermagem Alfredo Pinto da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
estd de acordo com a execugdo do projeto: O “Ser Professor” frente as competéncias digitais
exigidas pelas novas tecnologias na educacdo. Coordenado pela pesquisadora Ingrid Tavares
Cardoso (CPF 081.468.497-17), do Programa de Pos-Graduagdo em Enfermagem (PPGENF-
Unirio), e orientado pela Prof.* Dar” Cristiane Rodrigues da Rocha, e assume o compromisso
de apoiar o desenvolvimento da referida pesquisa ao autorizar a participacdo dos professores
como as sementes iniciais para o alcance de novos participantes no método de captacao de
novos entrevistados denominado bola de neve. Esta institui¢do se compromete a assegurar a
seguranga ¢ bem-estar dos participantes, junto com as pesquisadoras, em atendimento a
Resolugdo 466 de 2012 e/ou 510/2016 do Conselho Nacional de Satide e suas complementares.

Respondendo juridicamente de forma solidaria ao pesquisador principal.

Rio de Janeiro, de de 2025.

Responsavel Institucional

() Autorizo o disposto acima rubrica

() Autorizo citar o nome da institui¢do rubrica
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APENDICE 5 - CARTA CONVITE PARA PARTICIPACAO EM PESQUISA
CARTA CONVITE PARA PARTICIPACAO EM PESQUISA
Prezada(o) Professora(or),

Meu nome ¢ Ingrid Tavares Cardoso, mestranda do Programa de Pos-Graduacdo em
Enfermagem da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro. Estou desenvolvendo a
pesquisa intitulada:

“O “Ser Professor” frente as competéncias digitais exigidas pelas novas tecnologias na

educagao”.

O objetivo deste estudo é: Analisar o impacto das competéncias digitais na reconstrucao da
identidade docente e suas relagdes laborais.

Para tanto, estou convidando docentes do ensino superior para participarem de entrevistas
online individuais, com dura¢do aproximada de 60 minutos, em data e horario previamente
agendados, realizadas por meio de videoconferéncia (plataforma a combinar).

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, garantindo todos os principios éticos,
incluindo o sigilo das informagdes e o direito a desisténcia a qualquer momento.

Caso tenha interesse em contribuir com esta pesquisa, fico a disposicao para esclarecimentos e
para o agendamento da entrevista.

A sua participagdo sera de grande relevancia para a compreensao do fendmeno investigado e
para a producdo de conhecimento cientifico sobre a docéncia e as tecnologias na educagao.

Atenciosamente, Ingrid Tavares Cardoso (Mestranda de Pos-graduacdo em enfermagem —
PPGENF da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro -Unirio).

E-mail para contato (ingrid.cardoso@unirio.edu.br ou ingridcardoso26(@gmail.com)
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APENDICE 6 - DEVOLUCAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA AOS
PARTICIPANTES

Devolucio dos Resultados da Pesquisa aos Participantes
Prezada(o) participante,
Espero que esta mensagem a(o) encontre bem.

Gostaria de agradecer, mais uma vez, pela sua valiosa contribui¢do na pesquisa intitulada:
“O “Ser Professor” frente as competéncias digitais exigidas pelas novas tecnologias na
educacao”, vinculada ao Programa de Pos-Graduacdo em Enfermagem da Universidade

Federal do Estado do Rio de Janeiro, sob orientagcdo da Prof.* Dr* Cristiane Rodrigues da Rocha.

Conforme informado no momento da entrevista, compartilho em anexo um breve relatorio
sintese com os principais achados do estudo, elaborado com base nas narrativas dos
participantes. Este documento tem como objetivo valorizar sua participacdo e manté-lo(a)

informado(a) sobre os resultados.

Caso tenha interesse em discutir ou comentar os resultados, ou se desejar esclarecimentos

adicionais, fico a disposicao pelo e-mail: ingrid.cardoso@unirio.edu.br
Agradego novamente pela disponibilidade e confianga.

Atenciosamente, Ingrid Tavares Cardoso Mestranda em Enfermagem da Universidade Federal

do Estado do Rio de Janeiro.
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APENDICE 7 - TERMO DE USO DE DADOS

TERMO DE USO DE DADOS

Pesquisadora: Ingrid Tavares Cardoso

Titulo da pesquisa: O “Ser Professor” frente as competéncias digitais exigidas pelas novas
tecnologias na educagao.
Programa de Po&s-Graduagdo: Programa de Pos-Graduagdo em  Enfermagem
Institui¢do: Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)

Eu, Ingrid Tavares Cardoso, na qualidade de pesquisadora responsavel pela pesquisa intitulada
"O 'Ser Professor' frente as competéncias digitais exigidas pelas novas tecnologias na educacao:
uma (re)constru¢do da identidade e das relagdes de trabalho", comprometo-me a utilizar os
dados obtidos exclusivamente para fins académicos e cientificos, respeitando os principios
¢ticos previstos na Resolucao n® 466/2012 do Conselho Nacional de Saude (CNS) e demais
normativas complementares.

Declaro que:

1. Os dados coletados ndo serdo utilizados para qualquer outro fim que ndo esteja claramente
previsto no projeto de pesquisa aprovado.
2. Os dados serdo tratados de forma confidencial, garantindo o anonimato dos participantes e a
preservagao de sua identidade.
3. As informacdes obtidas serdo armazenadas de forma segura, com acesso restrito apenas a
equipe envolvida diretamente na pesquisa.
4. Comprometo-me a ndo divulgar, reproduzir ou compartilhar os dados com terceiros sem
autorizagao formal dos participantes ou da instituicao responsavel.
5. Apo6s o término da pesquisa, os dados serdo armazenados por 5 (cinco) anos e posteriormente
descartados de maneira ética e segura.
6. Para promover a transparéncia e a reprodutibilidade cientifica, os dados anonimizados serdo
depositados em repositorio institucional ou publico de acesso controlado, de acordo com os
principios FAIR (Findable, Accessible, Interoperable, Reusable), respeitando integralmente os
direitos dos participantes e a legislagdo vigente sobre protecao de dados pessoais.

Por estar de acordo com os termos acima, firmo o presente Termo de Compromisso.



Rio de Janeiro, de

Ingrid Tavares Cardoso
Pesquisadora

Cristiane Rodrigues da Rocha
Orientadora

de 2025.
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